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Presentación

La Universidad Tecnológica de la Selva se constituye como un Organismo Descentralizado
de Ia Administración Pública del Estado de Chtapas, de orden público e interés social,
creada en 1997 y publicado en el Periódico Oficial No. 059 del 19 de noviembre de ese
mismo año, cuenta con personalidad jurídica y patrimonio propio, contribuyendo a
consolidar los programas de desarrollo de Educación Superior Tecnológica en la Entidad,
pasando a formar parte del Sistema Nacional de Universidades Tecnológicas y Politécnicas,
tiene como objetivo impartir Educación de Calidad a nivel Superior de tipo Tecnológico,
aptos para la aplicación de conocimientos y la solución creativo de problemas con un
sentido de innovación en la incorporación de los avances Científicos y Tecnológicos.

Actualmente un mayor número de jóvenes tienen acceso a la Educación Superior, sin
embargo, aún persisten grandes problemas que la hacen inequitativa, sobre todo en zonas
económicamente más vulnerables, como la Selva.

La sociedad actual está siendo testigo de importantes transformaciones y desafíos que
precisan de redimensionar los esfuerzos y estrategias en torno a la formación de capital
humano. El proceso de globalización económica, la interdependencia mundial y la
conformación de bloques regionales constituye el nuevo contexto internacional en el que
deben operar las Instituciones de Educación Superior, con todos sus desafíos y
oportunidades.

En este nuevo contexto del desarrollo social y económico nacional y con el fin de dar
respuesta a las políticas nacionales como lograr la equidad educativa, ampliar la oferta
hacia aquellas zonas y regiones poco atendidas, es decir, acercarla a los grupos sociales
con menores posibilidades de acceso, en el Estado de Chiapas se requiere de un Sistema
de Educación Superior con mayor Calidad y Cobertura, el proyecto institucional a sido
alineado a los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo 2013-2018, así como a los
Programas Sectoriales de Educación de ambos niveles de gobierno.

Como se señala en el "Programa de Desarrollo de la Educación Superior para el Estado
de Cniepes 2010-2020" el esfuerzo de los tres órdenes de gobierno ha propiciado que la
matrícula total en educación superior sea de 93,000 estudiantes, realizando sus estudios
en 132 servicios educativos (93 instituciones), 54 por ciento públicos y 46 por ciento
particulares, localizados en 27 municipios de la entidad de los 122 existentes.

Conforme al Plan de Gobierno 2013-2018, las Instituciones de Educación Superior (lES)
deben responder a las necesidades de desarrollo de los sectores productivos y sociales,
acorde con los requerimientos del mercado y de las alternativas que brinda la sociedad
del conocimiento.

En tal sentido, el objetivo específico de la política pública "Educación Superior de
Excelencia" que plantea en el Plan de Gobierno es: Articular la oferta educativa de las
instituciones de Educación Superior públicas y privadas en Chiapas, para que respondan a
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la perspectiva de desarrollo socioeconómico de la entidad con equidad, calidad y
rentabilidad social, propiciando con esto la atención a las demandas de ocupación, empleo
y autoempleo.

En el marco de esa política, se abordan 11 estrategias de acción que buscan sin duda
formar una sociedad educada profesional mente conforme a estándares internacionales
que se conviertan en agentes de cambio en beneficio de la sociedad y del desarrollo
económico de la entidad.

En lo que concierne a calidad educativa, la Universidad Tecnológica de la Selva, cuenta
con [a Certificación en la Norma ISO 9001:2008, constituyéndola en la primera en el estado
en contar con procesos educativos certificados. Adicionalmente, el 40.1% de los
Programas Educativos de evaluables que se ofrecen están acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES (Consejo para la Acreditación de la Educación Superior),
asimismo, han sido evaluados por los CIEES (Comités Interinstitucionales de Evaluación
de la Educación Superior) en el nivel 1

Con el propósito de cumplir con lo establecido en la normatividad en materia de
transparencia y rendición de cuentas, el presente informe busca que los organismos
normativos cuenten con la información de las actividades realizadas y de los resultados
alcanzados por cada uno de los órganos administrativos y académicos que conforman esta
Universidad.

Es necesario comentar que la presentación de los informes trimestrales se traslapa con los
periodos académicos del modelo educativo de la universidad, mismos que son
cuatrirnestrales, en razón de ello, el primer cuatnmestre comprende el mes de marzo del
primer trimestre y e! mes de abril del segundo trimestre; el cuatrirnestre de mayo-agosto,
considera en consecuencia los meses de mayo y junio del segundo trimestre y julio y agosto
del tercer trimestre y finalmente el cuatrirnestre de septiembre-diciembre considera el mes
de septiembre del tercer trimestre y de octubre hasta diciembre del cuarto trimestre.

Por esas razones, la información que se presente en los informes trimestrales hará
referencia a los periodos cuatrírnestrales del modelo educativo de la Universidad
Tecnológíca de la Selva.



Programa Operativo Anual 2015
z " i4!i1iGl z;a h dJJiji!i'!WEhi , 1

1. Evolución de Matrícula.

1.1 Matrícula escolar enero-abril 2014

En la Universidad Tecnológica de la Selva, el trimestre que se informa se traslapa con el
cuatrimestre de enero-abril. periodo académico que la universidad considera de acuerdo a
su modelo educativo cuatrirnestral.

Como resultado de la conclusión del cuatrimestre de septiembre-diciembre del 2013, la
matrícula inicial del ciclo escolar 2013-2014 de la universidad pasó de un total de 2,810
alumnos inscritos, a 2,466 al inicio del cuatrimestre de enero-abril, ello refleja una deserción
de 344 jóvenes lo que representa una tasa de deserción del 6.9%. De los 2,466 alumnos,
el 60% (1,487) son varones y 40% (979) son mujeres (Ver cuadros 1a ,1by 1e).

Por lo tanto, la matrícula de inicio registrada para el cuatrimestre de enero-abril se distribuye
de acuerdo a los cuadros que a continuación se presentan.

Cuadro t.a
Matrícula inscrita en TSU (58)
Cuatrimestre enero-abril, 2014

11 i 13

Fuente: Depertantentc de Servidos Escclaree.

La matrícula del nivel de TSU, es de 1,343 jóvenes de una matrícula total de 2,466 alumnos,
lo que representa el 54% y de éstos, 820 que representan el 61% son varones y de 523
equivalente al 39% son mujeres, Esta proporción refleja una tendencia hacia la equidad de
género en los alumnos inscritos que cursan estudios de Técnico Superior Universitario
(TSU)
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Es importante destacar que la matrícula se concentra preferentemente en las áreas de
F¡sico-Matemáticas y Económico Administrativo en las Divisiones de Tecnologías de la
Información y Comunicación, 373 alumnos de la primer División representan el 28% y en
Ciencias Sociales y Administrativas se concentra el 27%, es decir, 356 alumnos, el resto
por la División de Ciencias Agropecuarias con 339 alumnos representando el 25% y 275
alumnos en la División de Administración con el 20% de la matrícula.

Respecto a los niveles 583 y 5A, constituidos por las Licencias Profesionales o también
denominadas Ingenierías Técnicas e Ingenierías, respectivamente, la matrícula existente
en el nivel 583 es de 66 jóvenes que equivalen al 3% del total de la matrícula registrada al
inicio del cuatrimestre el cual es por 2,466 alumnos. De éstos, 47 alumnos que representa,
el 71% son varones y 19 alumnas que representan el 29% del género femenino. Esta
modalidad de estudios que la universidad ofrece representa una alternativa para la
continuidad de estudios del nivel de TSU. También este nivel, se vincula directamente con
el nivel inmediato siguiente que es el de la ingeniería que tiene una duración de 4 años (dos
años de TSU y dos de lnqenieria). Es importante destacar que la alternativa del nivel 583
se tiene por aquellos jóvenes que no tengan la posibilidad de cursar una ingeniería por
diversos motivos, tal como el económico, por lo tanto la Licencia Profesional le da mayores
elementos académicos para que pueda colocarse en el sector productivo.

Cuadro 1.b
Matrícula inscrita en Licencia Profesional (583)

cuatrtmestre enero-abril de 2014

~-~.---:-:-.•=--: ...,.¡.;--l-~-
; ", i ..

L..._._:....__.·_...:.:~.:....L. ~f
Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

Por su parte, el nivel 5A correspondiente con las licenciaturas y/o ingenierías es otra
alternativa de continuidad de estudios que la universidad ofrece para los egresados de TSU.
En el cuadro 1.c se presenta el total de la matrícula registrada al inicio del cuatrirnestre fue
de 2,466 alumnos y de ésta refleja una matrícula de 1,057 alumnos para el nivel 5A, de
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éstos, 620 son alumnos y representan el 59% y las 437 alumnas representan el 41 %.

Cuadro t.c
Matrícula inscrita en el nivel de Ingeniería (5A)

Cuatrlmestre enero-abril de 2014-------------_._ ..__ .._---

L..;,. :..:. ..:.:..'.... ._.
Fuente: Departamento de Servicios Escolares

En el segundo trimestre que se informa, la matrícula de inicio registrada para el cuatrimestre
de Mayo-Agosto se distribuye de acuerdo a los cuadros que a continuación se presentan.

1.2. Matrícula escolar Mayo- Agosto, 2014.

La matrícula del nivel de TSU, es de 1,243 jóvenes de una matrícula total de 1,880 alumnos,
lo que representa el 66% y de éstos, 757 que representan el 60% son varones y de 486
equivalente al 40% son mujeres. Esta proporción refleja una tendencia hacia la equidad de
género en los alumnos inscritos que cursan estudios de Técnico Superior Universitario
(TSU).

Cuadro 1.d
Matrícula inscrita en TSU (58)

Cuatrimestre Mayo-Agosto, 2014
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Es importante destacar que la matrícula se concentra preferentemente en e! área de
Ciencias Sociales y Administrativas con 565 alumnos inscritos que representan el 45.4%,
seguido del área de Físico-Matemáticas, (Ingeniería y Tecnología) correspondiente a !a
División de Tecnologías de la Información y Comunicación con 358 alumnos que
corresponden al 28.8% y Química-Biológica con 320 alumnos ocupando el 25.7%,

Cuadro 1.e
Matrícula inscrita en licencia Profesional (5B3)

Cuatrimestre Mayo-Agosto de 2014

l1llCACJIi!¡¡ lIIIaI!lIOI\O ~ ElfflIOIlQtiE'll:IIll!1lA l<M.O.5, CAml!rrmA ~l TAMlIAAl+O, ¡........., - -.-..,.- -., -- -., - -. . -.---,..-..-_ -_ ..,._ ---.- - - - - - ··········-·····--··· - -- -,,· - '··--1
IiOI.<_UMo.oDACAllÉIi'CA (S ESa CASO¡

··_···Ü8iCA6óÑU~DACA*tcA···-_· - _i

11

1.5

Respecto a los niveles 5B3 y 5A, constituidos por las Licencias Profesionales o también
denominadas Ingenierías Técnicas e Ingenierías, respectivamente, la matrícula existente
en el nivel 5B3 es de 62 jóvenes que equivalen al 3.2% del total de la matrícula registrada
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at IniCIO del cuatrimestre el cual es por 1,880 alumnos. De éstos, 44 alumnos que
representa, el 71% son varones y 18 alumnas que representan el 29% del género femenino.
Esta modalidad de estudios que la universidad ofrece representa una alternativa para la
continuidad de estudios del nivel de TSU. También este nivel, se vincula directamente con
el nivel inmediato siguiente que es el de la ingeniería que tiene una duración de 4 años (dos
años de TSU y dos de Ingeniería). Es importante destacar que la alternativa del nivel 583
se tiene por aquellos jóvenes que no tengan la posibilidad de cursar una ingeniería por
diversos motivos, tal como el económico, por lo tanto la Licencia Profesional le da mayores
elementos académicos para que pueda colocarse en el sector productivo.

Cuadro 1.1
Matrícula inscrita en el nivel de Ingeniería (5A)

Cuatrimestre Mayo-Agosto de 2014

,,"~~~¡jn.'..~.tx;olCAm:.:tl>~Vn, :
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Fuente: Oepartarnentc de Servicios Escolares.
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Por su parte, el nivel 5A correspondiente con las licenciaturas y/o ingenierías es otra
alternativa de continuidad de estudios que la universidad ofrece para los egresados de TSU.
En el cuadro 1.c se presenta el total de la matrícula registrada al inicio del cuatrirnestre fue
de 1,880 alumnos y de ésta refleja una matrícula de 575 alumnos para el nivel 5A, de éstos,
335 son de sexo masculino y representan el 58% y las 240 alumnas representan el 42%.

Con esta matrícula de 1,880 jóvenes inscritos, la Universidad está ocupando al cien por
ciento su capacidad instalada en dos turnos (matutino y vespertino).

1.3 Matrícula escolar septiembre-diciembre, 2014.

Para el tercer trimestre que se informa, la matrícula del ruvel de TSU, es de 1,695 jóvenes
de una matrícula total de 2,831 alumnos, lo que representa el 60% y de éstos, 981 que
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conforman el 58%, son varones y de 714 equivalente al 42%, son mujeres. Esta proporción
refleja una tendencia hacia la equidad de género en los alumnos inscritos que cursan
estudios de Técnico Superior Universitario (TSU).

Es importante destacar que la matrícula se concentra de la siguiente manera: En las áreas
de Ciencias Sociales y Administrativas (Divisiones de Turismo y Administración), 911
alumnos que representan el 54% del total de la matricula de TSU. De éstos, 502 alumnos
son estudiantes de la División de Turismo (30%) de los cuales el 42% son varones y el 58°/')
mujeres y 409 jóvenes que pertenecen a la División de Administración de donde el 53% son
varones y el 47% son mujeres.

En el caso del área Físico-Matemáticas, (Ingeniería y Tecnología) queda inscrita la División
de Tecnologías de la Información y Comunicación. Cuenta con una matrícula de 420
alumnos que representa el 25% del total de la matrícula de TSU. El 80% son varones ye!
20% mujeres.

En cuanto al área Ciencias Aqropecuarias, que comprende la Dlvisión Agroalimentaría,
registró 364 alumnos que representan el 21% de la matrícula de TSU, 59% son varones y
el 41% son mujeres.
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Feeme: üeoertamentc de Servicios Escolares.

Por su parte, el nivel 5A correspondiente a las licenciaturas y/o Ingenierías es otra
alternativa de continuidad de estudios que la universidad ofrece para los egresados de TSU.
En él se presenta el total de la matricula registrada al inicio del cuatrimestre que fue de
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i ,061 alumnos, de éstos, 623 son de sexo masculino y representan el 59% y 438 alumnas
son alumnas representando el 41 %.

Fuente: Depzrtantemo de Servtctoe Escolares.

Con esta matrícula de 1,061 jóvenes inscritos, la Universidad está ocupando al cien por
ciento su capacidad instalada en dos turnos (matutino y vespertino).

UNlVERSIOAIl TECNOLÓGICADE I..A SELA

19

SL'GUru![)AD (lE ~ y
SOFWARE UBRE
iNGENIERiAPROF'ESiONACEif
CUL TlVOS CB..llLAR1'2S

2'.1 6 29

13 8
Fuente: Departamento de Servidos Escolares.

Es importante destacar que la alternativa del nivel 583 se tiene por aquellos jóvenes que
no tienen la posibilidad de cursar una ingeniería por diversos motivos, tal como el
económico, por lo tanto la Licencia Profesional le da mayores elementos académicos para
que pueda colocarse en et sector productivo.

Para el cuarto trimestre que aquí se informa, no se presentaron modificaciones a la
matrícula registrada por casusas de nuevos ingresos, por el contrarío, se observaron bajas
por diversas razones.

1.4 Bajas y Eficiencia Terminal.

Para este cuarto trimestre que se presenta en este informe, se registraron un total de 138
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bajas en el periodo (Octubre-Diciembre), respecto a la matrícula de inicio del ciclo escolar
2014-2015 (2,831) representa una tasa de deserción del 4.8%. La razón principal es de
deserción por abandono escolar.

Por su parte en todo el año se contabilizaron un total de 464 bajas escolares, es decir,
18.8% en relación a la matrícula de inicio del año fiscal en enero de 2014 (2,466). En el
primer trimestre se presentó el 16.3% de las bajas ocurridas, en el segundo periodo, el
22.4%, para el tercero y cuarto, el 31.5% y el 29.7%, respectivamente.

Cuadro 2a----=-=
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Las causas que predominan son la deserción por abandono escolar y la reprobación, en
ese sentido, a lo largo de todo el año se han revisado las estrategias académicas que
establecidas en el marco de! Programa de Tutorías y se ha iniciado un análisis de mayor
profundidad con el objeto de revertir estas dos primeras razones que se presentan en la
tabla anterior: Reprobación y Deserción. En este mismo contexto, es importante señalar
que respecto al cuatrimestre de septiembre-diciembre, 2013 las bajas se redujeron en un
70% para el mismo periodo en 2014.

Por lo tanto, la atención que la institución está prestando a esta problemática ha comenzado
a dar resultados positivos. Se fortaleció el programa de asesorías académicas con aquellos
alumnos que han presentado dificultades en sus proceso de evaluación, se les han ofrecido
cursos de carácter pedagógico en donde les fueron presentadas técnicas de estudio,
aoicionalmente mediante la atención psico-pedagógica se han atendido jóvenes que
representaban bajas potenciales, con terapias grupales e individuales se ha logrado frenar
la intención de la baja académica de un importante número de alumnos que debido a
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diversas problemáticas de carácter personal se vieron en la necesidad de interrumpir sus
estudios profesionales.

1.5 Eficiencia Terminal y Titulación.

En el tercer trimestre se informó acerca de la eficiencia terminal y la titulación, aspectos que
van ligados a la conclusión de los estudios profesionales en la universidad. En dicho
periodo, en el mes de agosto de 2014 egresó la generación 2012-2014 del nivel de Técnico
Superior Universitario (TSU). Un total 609 jóvenes concluyeron su proceso de formación y
de estadía con lo cual logran cubrir los requisitos académicos para poder egresar y a la vez
titularse, la normatividad institucional establece que con el hecho de aprobar su proceso de
estadía los jóvenes egresados logran la obtención de su título profesional, en ese sentido,
suponemos que el cien por ciento de los alumnos que lograron concluir su proceso de
estadía serán los mismos que logren titularse.

El egreso de los 609 jóvenes de TSU, refleja un índice de eficiencia terminal general del
53.37%. A nivel de sede, el campus central de Ocosingo, refleja el 52.91%, la U. A. de la
Selva Negra el 59.57%, la U. A. de Crucero San Javier, el 51.16% y la U. A. de Zamora
Pico de Oro el 49.49%. Por su parte, a nivel de la oferta educativa de cada sede se tiene
que en Ocosingo, la carrera presenta la mayor eficiencia terminal con el 61.03%, en la sede
del municipio de Rayón, Agricultura Sustentable y Protegida predomina con el 70%, en
Crucero San Javier, la carrera de Manejo de Recursos Naturales con el 52.17% y en
Zamora Pico de Oro, es Administración con el 55.17%.

Sin duda alguna, la eficiencia terminal refleja la estadística de la proporción de jóvenes que
concluyeron sus estudios profesionales en relación a los que ingresaron, es decir, esta
información es particular y corresponde a cada cohorte generacional, por lo tanto, los
valores obtenidos en los diferentes programas y sedes, nos dan la pauta para establecer
estrategias y aplicar acciones que permitan que un mayor número de jóvenes concluyan
exitosamente su carrera universitaria.

Los resultados presentados en este contexto se han convertido en un motivo de
preocupación y atención, sin duda, la razón fundamenta! que incide en estos valores son
las bajas escolares que se presentaron particularmente en el cuatrimestre de septíembre-
diciembre.
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Tasa de eficienda terminal de TSU. Generación 2012··2014
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Es importante señalar que la eficiencia terminal para la generación de TSU 2012-2014
refleja una estadística ligeramente superior a la media nacional (MECASUT, 2012) de 53%,
es decir, que el valor promedio de la institución tiene una diferencia por arriba de la media
nacional en 0.69 puntos porcentuales.

Se ha comenzado a trabajar para fortalecer las estrategias que reviertan las bajas escolares
y que eleven aún más la estadística de la eficiencia termina! de forma general, así como de
forma particular a cada sede y programa educativo.

Comparativo G 2011-2013 vs. G 2012-2014
..-·lG·-·----·....-·--·-----

G 2011-2013 G 2012-2014
PE . Tasa de Tasa de Diferencia

.._-_._- Egresados Egresados _ ..~_._-~~'---=_ .._........- .....•_.__ ....-
GDT 91.i0% 91.10%
PPS 93.75% 89.66% -4.09%
TI 93.71% 88.57% -5.14%-•.._- ..._-- ----- -'.__ .-._- f---- ..--.-

¡DE 90.82% 82.05% -8.77%
SIO 82.14% 73.03% -9.11%
PB 91.04% 61.70% l -29.34%..__ ......_--_ ...__ .......... _ . ...._._ ..~...... -........ _.- -8i82%--I'-"~-6:39%'-Global 90.21%
Fuente: Departamento de Control Escolar

Para el caso de! cuarto trimestre, esta estadística no se presenta, es decir, no se tienen
egresos adicionales, por lo tanto no se presenta ninguna modificación en este periodo.

~.~:~-._--r;-~~--~ ~!~-;..;---- :;;--
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2. Sistema de Gestión de Calidad

En el periodo correspondiente al primer trimestre que se informa, el Departamento del
Sistema de Gestión de Calidad, programó la realización de la Auditoria Interna al Sistema
de Gestión de Calidad (SGC), Este ejercicio periódico y sistemático se realiza con los
diferentes actores de la institución que participan en el SGC y esta práctica se realiza en la
universidad con el objeto de mantener los estándares de calidad del SGC.

Para el segundo trimestre, en el mes de mayo se realizó la auditoría externa para el
mantenimiento del certificado del Sistema de Gestión de la Calidad. El 06 del mes que se
mencionó se llevó a cabo el proceso de auditoria practicado por la empresa holandesa Desk
Norke Ventas (DNV), logrando el mantenimiento del mismo.

En el caso de! tercero trimestre se le continuó dando seguimiento al cumplimiento de los
indicadores de los objetivos estratégicos definidos por la institución en el marco del Sistema
de Gestión de la Calidad.

En el cuarto periodo, motivo de este informe, los días 09 y 10 de diciembre se llevó a cabo
la auditorla interna que el Sistema realiza anualmente con el objeto de dar seguimiento a
los proceso de mejora continua que la institución tiene establecidos.

2.1 Acreditación de los Programas Educativos.

En el marco del PIFi se busca la acreditación y re-acreditación de cuatro programas
educativos por los organismos acreditadores: Consejo de Acreditación de la Enseñanza en
la Contaduría y Administración, AC. (CACECA), Consejo Nacional de Acreditación en
Informática y Computación, A C. (CONAIC) y Comité Mexicano de Acreditación de la
Educación Aqronórnica, A C. (COMEAA) estos se detallan en el siguiente cuadro:

El esquema de la calidad de los programas educativos se tiene establecido en la institución
como resultado de la política pública de calidad impulsada por el Gobierno Federal, en tal
razón la universidad participa activamente para garantizar su excelencia académica.

En este cuarto trimestre, se llevó a cabo el proceso de acreditación del programa
educativo de TSU en Administración Área Recursos Humanos por el CACECA, en razón
de ello el número de programas reconocidos por su calidad se logró incrementar en 2014.
Asimismo, se tuvo la visita de seguimiento del programa de TSU en Administración Área
Evaluación y Proyectos, también por pares académicos del CACECA Para 2015 se tiene
programado realizar la re-acreditación de tres programas más.

Cuadro 10
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Acreditación de las carreras para 2014

TSU Hecursos Humanos v

TSU Agrobiotecnologia Área
Vegetal

TSU Tecnologías de la
Información y comunicación/

Área Redes y

Telecomunicaciones1-~-;~~~~~:~~:;~I:~~~I~il:~:I~;:,·I·------_·····---_-- --.----.
Área M"ltimeóiJ y comercio

Exterior

2.2 Aprovechamiento de la capacidad instalada

La universidad dispone de la siguiente infraestructura: 2 Edificios de Docencia de Dos
Niveles, 3 Laboratorios Pesados, 1 Biblioteca, 1 Almacén, 1 Edificio de Vinculación, 1
Cafetería y Canchas Deportivas (MECASUT 2012-2013), teniendo una capacidad instalada
para brindar atención a 1,650 jóvenes en un solo turno y a 3,300 en dos.

En ese sentido, de acuerdo a la matrícula registrada al inicio del ciclo escolar 2013-2014 en
el mes de septiembre de 2,831 jóvenes inscritos oficialmente, se tiene que el uso de la
infraestructura en un solo turno es de! 100% Y del segundo del 70%.

INFHAESTRUCTURA EDUCATIVA IN STITUCION AL

La capacsíed msteteca ecteer, corresponde B: un solo turne y permite dar atención a 1,aSG €Of,tudiant.es, en tal sentido, para dos turnos
dis¡:xxl<!rá de una capacidad instalada de 3.ZOO e-spacios P?J"Eatender 3 un mismo número de równes debdamertte inscritos
Uni'Ja'rsid&.1.
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Finalmente cabe señalar que los recursos otorgados para la construcción de infraestructura
corresponden a los recursos federales del Fondo de Aportaciones Múltlples (FAM).
Asimismo, destacar que los edificios que corresponden a la Cafetería y a los espacios de
las canchas deportivas fueron construidos con recursos propios, por lo que formalmente la
universidad aún tiene pendiente la construcción de: 1 Unidad der Docencia de Dos Niveles,
1 Laboratorio Pesado, 1 Edificio de Rectoría, 1 Cafetería, 1 Gimnasio y las áreas deportivas.
Estos espacios se solicitarán de acuerdo al Esquema de Consotidación.

En torno a este aspecto, se destaca que como parte de las gestiones emprendidas por la
institución y atendiendo el marco normativo del proceso de planeación para la integración
del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos se presentaron para validación del Comité
Sectorial de Educación ocho proyectos de inversión por un monto total de 142 Mitlones 200
Mil Pesos, mismos que fueron autorizados por dicho Comité.

A la vez se realizaron gestiones ante la Secretaría de Planeación para buscar el
financiamíento de dichos proyectos, con los cuales se verá fortalecida la capacidad
instalada de la universidad.

2.3 Excelencia Académica

El ofrecer Servicios Académicos de Calidad es uno de nuestros objetivos fundamentales;
el cual se mide a través de tres mdicadores estratégicos: índice de Aprovechamiento
Académico, índice de Reprobación e índice de Ausentismo.

Para el primer trimestre que se informa, los resultados de los tres indicadores estratégicos
que se mencionan en líneas anteriores, debido a que el modelo educativo de los períodos
escolares de la institución son cuatrirnestrales, a la fecha del primer trimestre no se disponía
de los datos estadísticos toda vez que éstos se obtienen a partir del análisis de los
resultados académicos al término del cuatrimestre (enero-abril), situación que ocurre al
término del mes de abril.

Para el caso del segundo trimestre, ya se contaba de los resultados de los tres índicadores
académicos. En el caso del aprovechamiento académico, los resultados alcanzados reflejan
que en todos los programas educativos se logró alcanzar la meta, logrando promedios por
arriba del 8.5.

En el caso del indicador de la reprobación. Los valores dejan ver un número significativo de
bajas escolares por un mal desempeño académico, sin embargo, la institución a través del
Programa de Tutorías estableció estrategias que redujeron esta razón por lo que las bajas
por este motivo pasaron a ser aspectos de menor preocupación.

Por su parte, en el caso del ausentísmo escolar, los porcentajes observados están por abajo
del 3%, valor que corresponde al límite inferior del parárnetro definido como referencia
institucional.

:~~~:~::r~--.. _:~~~C~~~-.
: _~.~~ J
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En el caso del tercer trimestre, el resultado alcanzado en cada uno de los tres indicadores
académicos, fue superior a los parárnetros establecidos por la universidad para el
seguimiento académico en la Institución.

Para este cuarto informe correspondiente al cierre del año fiscal, es decir, trimestre
octubre-diciembre, se presentan los resultados alcanzados en los tres parámetros
académicos definidos. De forma genérica para el caso del Aprovechamiento Académico, se
alcanzó un aprovechamiento promedio del 8.9, de donde las áreas con menor valor fueron
las Divisiones de Tecnoloqías de la Información y Agroalimentaria, sin embargo, en ambos
casos los resultados alcanzados son mayores al valor de control definido de 8.5.

Para el caso de la reprobación, también los resultados del cuatrimestre septiembre-
diciembre reflejan valores intermedios dentro del intervalo de referencia del 8% al 10%. Al
cierre del periodo que se informa se logró un valor promedio del 8.7% de tasa de
reprobación, este aspecto representa una deserción teniendo como causa la reprobación
del 3.5%.

En cuanto a la tasa de ausentisrno, los resultados alcanzados reflejan el efecto de las
acciones emprendidas por el área psicopedaqóqica, a través de la cual se definieron
estrategias que permitieron atender el caso específico de alumnos que debido a la
problemática identificada en cada caso se les brindó apoyo y acompañamiento para reducir
e! ausentísmo que presentaban de forma reiterante. En ese sentido, los valores logrados
en este parárnetro fueron inferiores al 5% quedando dentro del intervalo definido para el
parámetro establecido (3% al 5%).

2.4 Agrupación de la oferta educativa.

Respecto a la información presentada en este apartado en el tercer trimestre, para este
cuarto informe no se presentan modificaciones a la oferta educativa.

Como se ha informado con anterioridad, la oferta educativa institucional se agrupa en 4
familias de carreras:

1. División de Administración
2. División de Turismo
3. División Agroalímentaria
4. División de Tecnologfas de la Información y la Comunicación
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3. Acciones Estratégicas Complementarias

Como complemento a las actividades académicas y con el objeto de fortalecer
íntegralmente la formación de los alumnos, las Direcciones de División Académica, en
coordinación con la Dirección de Vinculación, se han preocupado por promover y gestionar
la realización de eventos académicos para beneficiar a los alumnos de la institución.

3.1 Formación Docente

La formación docente ha sido ubicada como elemento central de las estrategias destinadas
a la elevación de la calidad de los educandos: en este sentido destaca para el periodo que
se informa la impartición de los siguientes cursos:

•• Taller: "Identidad y liderazgo docente" (108 docentes).
$ Curso de "Redacción de artículos científicos" (18 docentes).
• Curso "Actualización Fiscal" (17 docentes)
'" Curso" Software Gerencia! AVANT (10 docentes)

También un aspecto en la formación y actualización del personal académico, son las
estancias que los profesores pueden desarrollar insertos en el sector productivo. En e!
segundo trimestre que se informa, un académico de la División de Administración realizó
una estancia profesional en la Subsecretaría de Cornercialización, área de Proyectos
Productivos de la Secretaría del Campo.

También se atendió al personal docente de la Unidad Académica de rayón, a quien se le
impartió el taller de 20 horas: "Detección de problemáticas emocionales en los tutorados".

En el cuarto trimestre, se impartió el Curso" Herramientas Dkiéctices" beneficiando a un
total de cinco docentes. También se desarrolló el Curso Taller para Tutores denominado
"Taller de Resilencia para alumnos Motivación para Equipo de Trabajo".

Asimismo en este periodo y como parte de (a capacitación en formación docente que recibe
la planta académica, también fue impartido el curso "Estrategias de Aprendizaje".

También de forma específica para los académicos de la División Agroalimentaria se les
impartió el Curso de Capacitación ISO 14001 :2014 para los preparativos que la institución
está realizando para el proceso de Certificación bajo la Norma Arnbiental.. Se tuvo la
participación de tres docentes.
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En cuanto a la formación y actualización profesional, un docente de la División
Agroa/imentaria asistió al Curso Taller denominado "Permscuiture y Huerto Ecológico" que
fue impartido en e! marco de! Consorcio de Universidades e lnstituciones para el Desarrollo
Sustentable, del cual forma parte la institución.

Con estas actividades se continúa trabajando en el fortalecimiento de la planta académica
de la institución.

3.2 Congresos

En el marco de la formación académica de los alumnos, se impulsa la participación de éstos
así como de los profesores en eventos académicos, tales como Congresos.

En ese sentido, de la División de Administración 36 alumnos y 2 docentes asistieron al XI
Congreso Nacional Internacional de Administración realizado en la Universidad Tecnológica
de Aguascalientes durante los días 26 al 28 de marzo. Cabe señalar que en el marco de
este congreso se realiza la Expo Proyectos denominado "Fnturas de camote".

Así también la División aqroalimentaria asistió al VIII Congreso Nacional, 1er. Congreso
Internacional, Agroindustrial y Biotecnológico 2014, llevado a cabo del 17 al 21 de Marzo
del año en curso en la Universidad Tecnológica Valles Centrales de Oaxaca, en la Ciudad
de Oaxaca de Juárez, con la participación de un docente y 40 alumnos de las carreras de:
TSU en Procesos Alimentarios, lng. Profesional en Cultivos Celulares, Ing. en Procesos
Bioalimentarios e Ing. en Biotecnología, participación en conferencias magistrales:
Mícroestructura de los alimentos, evaluación del proceso de secado de aceitunas,
estabilización de ernulsiones (ONV) mediante mezclas biopoliméricas de sodio-pectina de
tejocote asi como la participación en el curso taller denomina" Elaboración de Chapay en
adobo chipotlado".

Se asistió al taller de capacitación para el Programa de Capacitación en línea dellNADEM
(Instituto Nacional del Emprendedor), así como la apertura de la convocatoria 2.2 Creación,
seguimiento y fortalecimiento de empresas tradicionales e incubadoras y empresas de alto
impacto, esto llevado a cabo el día 19 de marzo en la torre Chiapas en el local que ocupa
la sala de capacitación de la delegación de la Secretaría de Economía.

Ponencias:

Se impartió el taller de "Negocios" a docentes y alumnos de 10 planteles de CECYTECH
de la zona selva: Salto de Agua, Palenque, Benemérito de las Américas, Nueva Palestina,
La Libertad, Damasco, Los Moyos. Frontera Corozal y Túrnbala,
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Concursos de Creatividad:

Elaboración de muestras de quesos crema del proyecto "potencial Biotecnológico de la
micraflora asocíada al queso crema de las diferentes regiones del Estado de Chiapas"
(Queserías en Villaflores, Villacorzo, Cintalapa, Coita, Berriozábal, Tuxtía, Rayón,
Solosuchiapa Chispas). (M. LA Hipólito Corzo González).

Se brinda el Servido Tecnológico denominado "Banquete Mexicano "a la Asociación Na
Bolom, servicio de alimentación a estudiantes de Estados unidos, por alumnos de la carrera
de Oastroncmia.

En el cuarto trimestre, se continuó con e! impulso de las actividades académicas de
alumnos y docentes mediante su participación en Congresos. En este periodo en [a División
de Turismo se tuvo participación en el Simposium de Turismo realizado en la Semana de!
1r Aniversario en la sede de la Universidad y en el 3er Congreso Internacional de
Animación Turística y Sociocultural con sede en la Universidad Tecnológica de Cancún. Se
contó con la participación de 45 alumnos y 4 docentes.

Para el caso de la División Agroalimentaria, docentes de la misma tuvieron participación en
el 1st Biotechnolgy World Symposiurn y en el 9° Encuentro Nacional de Biotecnología,
realizado en la sede del Instituto Politécnico Nacional de la Ciudad de México.
Adicionalmente participaron en el V Encuentro de Red de Biotecnología en la ciudad de
Tlaxcala, Tlaxcala.

También docentes de la División de Tecnologías de la Información y Comunicación
participaron en el Tercer Congreso Internacional de TIC en la ciudad de Oaxtepec, Morelos.
Se tuvo participación de tres docentes y 12 alumnos. En este evento académico se presentó
la ponencia intitulada: "Herramientas Tecnológicas de Apoyo a la Administración de la
Evaluación Basada en Rubricas".

3.3 Visitas Guiadas

Las visitas guiadas son un elemento fundamental que es parte complementaria de la
formación académica de los alumnos, el desarrollo de estas actividades permite poner en
contacto a los jóvenes con el sector productivo y así conocer los procesos que en las
empresas visitadas ocurren.

En el primer trimestre, se realizaron visitas guiadas que beneficiaron a 213 alumnos de
seis programas educativos de nivel de Técnico Superior Universitario. Destaco que el
número de alumnos que se señala por cada programa como se indica en el punto NoA
Servicio Educativos.

En el segundo trimestre que se informa no se realizaron ninguna visita guiada, estas se
llevaran a cabo en los meses posteriores durante el cuatrimestre mayo-agosto del presente
año.
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3.4. Cursos, Talleres, Diplomedos y Conferencias

La imparticíón de cursos y talleres es parte de la formación extracurrícular con que se
fortalece a los jóvenes. Para el cuatrímestre de enero-abril, se realizaron las siguientes
actividades:

División de Tecnologías de la Información

• Taller: "Yo emprendo" (10 alumnos).

División de Administración

• Curso extracurricular: Diseño para computadora (56 alumnos).
• Curso extracurricular: Corrida Financiera (85 alumnos).
• Taller "Yo emprendo" (10 alumnos).

División de Turismo

• Taller "Yo emprendo" (10 alumnos).

División Aqroallmentaria

• Taller: "Yo emprendo" (10 alumnos).

En el marco de las conferencias impartidas en beneficio del alurnnado:

• Taller: "Empleo Joven" (50 alumnos).

• Conferencia magistral a alumnos de las diferentes divisiones denominado
"Promoción y Difusión de los Derechos Humanos de la Niñez, la Juventud y la
Familia. (1000 alumnos).

Por su parte y de manera general como parte de los trabajos que el área psicopedagógica
desarrolla a favor del fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje, de forma
colectiva y grupal se han impulsado las siguientes pláticas dirigidas a los alumnos:

Cuadro 4

tmpartleién de cursos para alumnos 2014
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Por su parte, para el periodo correspondiente al segundo trimestre el personal docente de
la institución impartió un curso-taller de 20 horas al personal directivo sobre el manejo de
un software orientado hacía la qestión de procesos, denominado "Ase Tirnetab". Fueron
beneñciados un total de 10 administrativos del primero y segundo nivel de la estructura
orqanizacional.

También, a docentes de la División de Administración les fue impartido el curso denominado
"Manejo de Bloq's Universitarios" con el objetivo de dar a conocer los usos alternativos de
las Tecnologías de la Información en [os procesos docentes.

En el caso de cursos y talleres extracurriculares dirigidos a los alumnos de la institución,
fueron ofertados los siguientes:

• Banquete temático.
e Catación de vinos.
• Laqueado.
e Diseño de productos alternativos.
'" Alfarería.

Cabe hacer mención que estos cursos fueron impartidos en la División de Turismo para
beneficio de los alumnos de estas carreras.

Asimismo, se impartió curso de francés para los jóvenes que en el marco del proyecto de
MEXPROTEC de movilidad estudiantil presentaron examen en la embajada francesa en
busca de un lugar para realizar una estadía en Francia. Participaron 15 jóvenes.

También les fueron impartidos a los alumnos dos talleres:

1. "Motivación y aprendizaje para alumnos irregulares" (20 horas).
2. "El liderazqo en los jóvenes, [a protección del talento" (15 horas).

Con estos cursos se beneficiaron un total de 60 alumnos.

En el cuarto trimestre y como parte de las actividades emprendidas por la División
Agroalimentaria en los festejos de la Semana de Aniversario se impartieron los siguientes
cursos y talleres:
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1. Proceso de lombricomposteo. Se tuvo la asistencia de 22 alumnos.
2. Uso y manejo de equipos de separación de extractar sólido-líquido. Asistieron 28

alumnos.
3. Extracción y determinación de sustancias activas de origen vegetal. Asistieron 28

alumnos.
4. Preparación de soluciones químicas. Asistieron 28 alumnos.
5. Visualización de ácidos nucleicos. Asistieron 16 alumnos.
6. Realización de curvas de adsorción. Asistieron 8 alumnos.
7. Manejo y uso de un equipo frigorífico. Asistieron 16 alumnos.
8. Hortalizas en escabeche. Asistieron 22 alumnos.
9. Ffsica y química recreativa. Asistieron 26 alumnos.
10. Métodos de colecta de ejemplares para herbarios e insectario. Asistieron 21

alumnos.
11. Evaluación de impacto ambiental. Asistieron 22 alumnos.
12. Diseño de plantas industriales en Qcad. Asistieron 13 alumnos.
13. Elaboración de un plan de control de alérgenos para la industria alimentaria.

Asistieron 19 alumnos.
14. Determinación de azúcares reductores por el método DNS. Asistieron 24 alumnos.
15. Comercialización y estudio de mercado en proyectos innovadores. Asistieron 23

alumnos.
16. Determinación de textura de suelo. Asistieron 20 alumnos.
17. lnternatlonal English Examínatíon (TOEFL) Learníng English through songs and

videos.
18. Taller de panadería. Asistieron 16 alumnos.
19. Taller de catación de vinos. Asistieron 28 alumnos.
3.5 Eventos Académicos: Exposiciones, Concursos

La participación de los alumnos en eventos académicos de carácter interno o externo,
promueve el espíritu de la competencia, dando como resultado que los alumnos se vean
motivados en el desarrollo y presentación de los resultados alcanzados en los proyectos en
los que participan.

Para el trimestre de enero-marzo que se informal, se realizaron las siguientes actividades:

División de Agrobiotecnología:

Se asistió al VIII Congreso Nacional, ter. Congreso Internacional, Agroíndustrial y
Biotecnológico 2014, llevado a cabo del 17 al 21 de Marzo del año en curso en la
Universidad Tecnolóqica Valles Centrales de oaxaca, en la Ciudad de Oaxaca de Juárez,
con la participación de un docente y 40 alumnos de las carreras de: TSU en Procesos
Alimentarías, !ng. Profesional en Cultivos Celulares, Ing. en Procesos Bioalimentanos e Ing.
en Biotecnoloqía , los cuales presentaron ponencias y participaron en concursos de
creatividad.
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División de Administración

La División de Administración, 36 alumnos y 2 docentes asistieron al XI Congreso Nacional
Internacional de Administración realizado en la Universidad Tecnológica de Aguascalientes
durante los días 26 al 28 de marzo. Cabe señalar que en el marco de este congreso se
realiza la Expo Proyectos denominado "Frituras de camote".

Otra actividad más en la que jóvenes de la universidad han participado son los concursos
de robótica, estos han contribuido a fortalecer los conocimientos de los jóvenes de la
carrera de Tecnologías de la Información Área Sistemas lnformáticos, toda vez que la
programación es un elemento importante para el funcionamiento de los prototipos que son
diseñados por alumnos y docentes que participan en este tipo de eventos a nivel nacional
e internacional. En ese sentido, se llevó a cabo el VII Torneo Regional de robótica sede
nuestra Universidad, con la participación de 25 equipos de las siguientes Instituciones:
CECYT 18,27,37,38, COBACH 11, 16,58 CONALEP 312, Universidad Politécnica de
Tapachula, Politécnica de Chiapas, Tecnológico de Tuxtla, Politécnica del Golfo (Paraíso
Tabasco) y la Universidad Tecnológica de la Selva, en la categoría High School, resultados
de esta competencia, 1er. Lugar Universidad Poíitécnica de Tapachula, reconocimiento
(Programación) 2°. Lugar Universidad Tecnológica de la Selva (Mejor diseño) y 3°. Lugar
Instituto tecnológico de Tuxtla (Excelencia).

Por otro lado se llevó a cabo en el mes de abril el evento de emprendedores, de las cuatro
divisiones (Administración, Turismo, Agrobiotecnología, Tecnologías de la Información,
expo-2014, asistiendo diversas personalidades de empresas, instituciones y
organizaciones relacionadas con el sector productivo, exponiendo los jóvenes las ideas de
negocio que generaron en las tareas integradoras que desarrollan durante su formación
profesional, este evento permite fortalecer el carácter emprendedor de nuestros educandos
y coadyuvar a la cultura a desarrollo sustentable que debe caracterizarlos ya que los
productos/proyectos que exponen tienen como base el aprovechamiento de materias
primas subutilizadas y/o recicladas de la región.

Para el segundo trimestre, se realizó el primer Expo-taller de turismo sustentable con la
participación de alumnos de las carreras de Turismo Área Productos alternativos y Turismo
área Hoteleria Se contó con la participación de 100 jóvenes en las exposiciones
organizadas.

En el tercer periodo no se desarrollaron actividades adicionales que tuvieran un carácter
académico específico.

Para el caso del cuarto trimestre, jóvenes de la División de Informática participaron en el
Torneo Nacional de Robótica, llevado a cabo en el mes de noviembre en Oaxtepec,
Morelos.

También como un evento académico de relevancia, se asistió al Academy Summit 2014;
en donde se recibió un reconocimiento por la participación de la Universidad por más de 10
años en el Programa CISCO.

Otro evento de importancia académica para la comunidad estudiantil, fue el desarrollo de
actividades en el marco de la 21a Semana Nacional de Ciencia y Tecnología, desarrollada
en las instalaciones de la institución en el mes de octubre, donde se presentaron los
siguientes trabajos:
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"Aplicaciones de la Bíotecno!ogía en la Investigación Agrfco!a en Cultivos Básicos en
Chiapas" impartida por el Dr. Eduardo Raymundo Garrido deIINIFAP.

"Plataforma experimental Ocosíngo" por el Dr. Sigfrido David Morales Fernández de la
UTSelva.

"Potencial de los microorganismos en el Desarrollo de la Agricultura" Por el Dr. Amoldo
Wong Villareal de la UTSelva.

"Evaluación de una Película Antifúngica con Aceita de Orégano para el Queso de Bola de
Ocosingo" Por el Ing. Robinson Marconi Vázquez Velázquez de la UTSelva.

"Actividad Enzimática en Café Orgánico". Por la M en C Diana Aurora Gómez Velasco de
la UTSelva.

En el marco de las festividades de la Semana de Aniversario realizado en el mes de
noviembre, de forma institucionaí se presentaron actividades académicas como el dictado
de conferencias que buscaron fortalecer la cultura general de la comunidad universitaria,
tales como:

Conferencia Magistral: "Ernprendedurisrno y secretos financieros del ernprendedurtsmo".

Conferencia: "El camino de los triunfadores, atrévete a marcar la diferencia".

Conferencia: "El cultivo in vitro, una alternativa biotecnolóqica".

Conferencia: "Impacto de la biotecnología en [a alimentación y nutrición".

3.6 Estadías
El proceso de [a estadía se relaciona con la conclusión de la parte curricular que se realiza
en la universidad y es cuando el alumno, previo a su terminación de estudios y egreso
desarrolla un proyecto insertado en el sector productivo donde el joven aplica los
conocimientos adquiridos en las aulas, talleres y laboratorios de la institución, para ello, la
universidad vincula al joven con alguna organización productiva la cual le asigna un tutor
empresarial y éste desarrolla un proyecto de importancia para la empresa. La estadía se
lleva a cabo en el sexto cuatrímestre a nivel de Técnico Superior Universitario, en el noveno
a nivel de la Licencia Profesional y en el onceavo en la Ingeniería. La institución le da
seguimiento a cada joven a través de un tutor que se le asigna 'por parte de la universidad.
En razón de ello se cuenta con la participación de los docentes de tiempo completo
fundamentalmente.

Para el primer trimestre se registraron un total de 451 jóvenes para la realización de su
Estadía del nivel de Ingeniería, proceso que concluyó en el mes de abril.
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Cuadro 5

Estadías realizadas por los jóvenes del nivel de Ingeniería

·····~?P'r99ram·a~·- ·····-:;:~·r~·;~iurrinos
:Educativó l

Proyectos Productivos 1._ _55 ._._._
Sostenibles I_._._ •....._-_._--_ .._ ....__ .._ ...._.
Innovación y Desarrollo 37
Empresarial
Procesos Bioalimentarios
_ªi?~~(;rlgi9.9.if!._ .
Tecnologías
Información
GestTÓn-··---y--desarr<iiiO--140---·
Turístico
Totaf-

de la

30
69-
"T20

Para el segundo trimestre que se informa, es dentro del periodo cuatrirnestral mayo-
agosto son 756 alumnos realizando estadías.

El Cuadro que a continuación se presenta muestra la proporción de jóvenes por programa
educativo.

Cuadro S.a.

ESTUDIANTES QUE REI'LJZAN ESTANCIA·ESTAOíA
CUATRIMESTRE MAYO - AGOSTO 2014

CAMPUS OCOSINGO
'f.~'J- .r. ',,~~,'~:;':'-;~'::";j;:,,.. .oc ¿:;;..::- ~:. -~:; :'SI"H" tii~~OI(¡lJt¡,os .. ;}::l("-~:l\lt!rnQS~~N<>-,.dttmnose,n
:,'·::,~;<;':·)J·6· :'~'-/;"-';' -/$;- . \'l¡,tr:m~l~c.{IO~J~h:¡jltltllr.¡¡),@i!t;';~_~~:i¡;U)35~
ltne. en 2~...... 19 J.. . i:O ¡ lG . . O
lino. en 1 O 1 ..¡······__ ..···t ~_

13. 5 11 _~

:L :L O O I 1 O

o.

hnceo

~;.;;.~~.·.·;~:.:~;.:.·::t:..~..;~;.~·.:;~~~~~~~j.!!·~~I~;~r~~~~~:~~I~~~.~~.~.i~~~~.-=.~.'H' ~~'''H' • ;.~ _~~ ••••__ =*-= =-~~.=-~....=.~__...~=-
~~.S.U en TWlsrilO .t..(u.\ Oc<.,.aHol!o .de p~E~~~:~:0.l~::!!~E.y.~__ !2- . 2):t2! .._..._~~ .... l"' __ ..H __ ' __ ••• _

I.S.U en lurisrnQÁre~ Hctelerlél __ (-6 35 31 6S O

Fuente: Direcctón de Vinculación

Cuadro sb,

E.STUDIANTES QUE REAUZMt EST"NCIA~STJ\DiA
CUATRIMESTEE MAYO ..AGOSTO 2014

UNIDAD ACI'IJÉMICA8ENEMÉRITO DE LAS AI'.\ERICAS

Fuente: Dirección de Vütculacfón
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Cuadro 5e

ESTUOIN'lTES QUE REJIl.IZAN EST f>NCIA-EST ,'\OíA
CUflTR!MESTRE MAYO -AGOSTO 2014

••••••••••••• M •• M_ ••••• ·._._._._.~._ •••• _.M.M •••••••••••••• ~g~.~Q~...~~.~.§.~~~.~g~~~.S.§~ri;x~1···~¡~:~Hmñ~;~·1'··N·;;:~i·umñ~;·~~···rN;:alüm~Q·;~·r;··\
Mm._ •••• _RM~ .~Gm~~~~~::~~::._._.__..__._.__.,__No.At4mn~$r;~AT~~i~~~_~.~~~:~..__~~~.i.~~~í¿n:~s__1~gHn¡2a~~~
T,S.U en necrrsos Naturales Are a Protección y Cons .ervadón
del r,,1~dio Ambiente

Fuente: Dirección de Vinculación

Cuadro 5d

ESTUOIN'lTES QUE REALIZAN ESTIWCIA-ESTADíA
CUATRIMESTRE MAYO - AGOSTO 2014

UNtDAO ACi\OÉMIC,' SELVA NEGHA RAYÓN·__ ··_·_··..7·····--· -_ ...~_._.-:---_.~

~:.~:~!..~.~!..:'~!á~~~.~::~r.~.}y..~.~~.~!.~.~~!.:..t..~.:.~~~.~!E.!.....__.__. ....
T.S~I en T.I.e. t..r;;;z Sistema:; Inforrnarkos

T.S.U en Turismo área Hoteterfe

Fuente: Dirección de Vinculación

De la información presentada en el cuadro, es importante comentar que en algunos de los
sitios escogidos para la realización de la estadía, más de un joven se incorporó en función
de las expectativas de los estudiantes y de las líneas de trabajo que cada entidad tiene.

Para el segundo trimestre de abril-junio, 622 jóvenes del sexto cuatrimestre del nivel de
TSU y 134 Jóvenes que cursan la Ingeniería, fueron colocados para la realización de su
estadía previa a su egreso la cual debe ser realizada como un requisito para su titulación.

En este apartado, es importante mencionar que el persona! docente de tiempo completo
juega un papel importante en el seguimiento y evaluación de las estadias, toda vez que es
un requisito académico para que los jóvenes puedan egresar, en tal sentido, a cada alumno
que se encuentra en estadía se le asigna un tutor académico el cual le da seguimiento en
su proyecto y emita el resultado de una evaluación que se le hace

Para el tercer trimestre que se informa, terminaron satisfactoriamente 756 alumnos su
estadía comprendió del cuatrimestre Mayo- Agosto del 2014.

En el caso del trimestre motivo de este cuarto informe, en este periodo el proceso de
estancia-estadía no se realiza en la institución, esta actividad académica va asociada a los
cuatrimestres de enero-abrí! para el caso de los alumnos del nivel de ingeniería y de mayo-
agosto para los del nivel de Técnico Superior Universitario.

3.7 Diseño Curriculer

En el marco de la pertinencia de los programas educativos, de forma permanente la
Coordinación General de Universidades Tecnológicas y Politécnicas (CGUTyP) ha
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establecido que la oferta educativa tiene que ser con base al modelo educativo de
"Competencias Profesionales" razón por la cual todos los programas han rniqrado a este
modelo y para la modificación de los programas se realiza mediante la participación de los
académicos de la institución, por ello en reuniones nacionales donde confluyen las
diferentes Universidades Tecnológicas del país se lleva a cabo la revisión y modificación
de la cutricu!e de los programas.

En el cuarto trimestre, se tuvo participación en las corrusrones nacionales de los
programas educativos de Agrobiotecnología, Procesos Alímentarios e Ingeniería en Manejo
de Recursos Naturales, en cada caso asistió un docente especialista en la temática en
donde se tuvo el proceso de revisar y actualizar los contenidos curriculares de las
asignaturas de estos programas educativos.

Otro aspecto que también se aborda desde la óptica del diseño curricular y que se relaciona
de forma directa con la pertinencia de las carreras que se ofertan en la UTSelva, son los
estudios de "Análisis Situacional del Trabajo (ASTr. Este ejercicio consiste en recopilar las
opiniones y requerimientos de los sectores productivos que tienen para la formación de
recursos humanos que sean de interés para el desarrollo de sus organizaciones
productivas.

En este sentido y como estrategia que sustenta este proceso, se tiene la conformación de
un Comité de Vinculación y Pertinencia en donde se valida la oferta educativa instltucional,
así como también representa un elemento para el proceso de actualización de los
contenidos de la curricuie de cada programa.

Por lo tanto, en el periodo que se informa, se realizó la integración de dicho Comité con la
presencia y participación de representantes de! sector social y productivo.

3.8 Movilidad Estudiantil.

En el marco de la cooperación nacional e internacionalización, la UTS ha logrado vincularse
a diferentes instituciones de educación superior tanto nacionales como del extranjero, con
éstas se ha realizado la firma de convenios específicos que establecen fundamentalmente
el fortalecimiento del desarrollo académico de la institución a través de diferentes
mecanismos como la movilidad estudiantil y de docentes, por su puesto es requisito cubrir
todos los criterios de aceptación que cada institución tiene establecidos, tal es el caso del
dominio del idioma inglés y francés, en tal razón, la universidad ha diseñado acciones que
buscan brindarte ras herramientas necesarias a los jóvenes, fundamentalmente para que
en su proceso de evaluación para la aceptación dentro de los programas logren
posicionarse adecuadamente.
Ante tal razón, se ofrecen cursos extracurriculares de inglés y francés para alumnos
pertenecientes a los programas educativos de Técnico Superior Universitario en Turismo
Área Hotelería, TSU en Tecnologías de la Información, TSU en Agrobiotecnología Área
Vegetal y Procesos Alimentarios en ese sentido la universidad ha conseguido la aceptación
de alumnos y docentes de las carreras de Técnico Superior Universitario en Turismo Áreas
Hotelerfa y Desarrollo de Productos Alternativos dentro del programa de AMESTUR, en el
que han participado tres alumnos y dos profesores realizando estancias en pueblos
vacacionaíes en Francia; así mismo se han promovido las licencias profesionales dentro
del programa MEXPROTEC en el cual los docentes han realizado estancias de intercambio
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para el desarrollo de cuatro programas educativos a nivel de licencias profesionales de
manera conjunta.
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Respecto a los alumnos, dentro de este convenio en los últimos tres años han participado
doce alumnos de la División AgroaHmentaria pertenecientes a los programas de TSU en
Agrobiotecnologia Área Vegetal, Procesos Alimentaríos, Turismo y Tecnología de la
información en el área de redes. Para este 2014 se están preparando 40 alumnos de los
diferentes programas quienes se encuentran llevando cursos de francés y preparándose en
aspectos psicopedagógicos para aplicar a los citados programas de movilidad, mismos que
aplicarán en la convocatoria 2015.

Para el cuarto trimestre, no se tuvo actividad en este rubro.
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4. Servicios educativos

En este apartado se abordan aspectos que se relacionan a los apoyos a docentes y
servicios que la institución oferta: también se comentan actividades de carácter integral que
fortalecen de manera holística la formación de los alumnos. En razón de ello, la formación
de los jóvenes se complementa con las visitas guiadas.

En este primer trimestre, se realizaron visitas guiadas que beneficiaron a 213 alumnos de
seis programas educativos de nivel de Técnico Superior Universitario. Fueron las
siguientes:

Cuadro 6a

Visitas guiadas

1 Na Balarn Son Crisióbol de las Casas. Chiapos.

2 CEDE'.COS 1..0.'-.Iborrado Son Crisróbol do 105Cosos. Chiopos.

p,gua Purificado Electrón.
3 S.!\.de C.V. TuxtlaGutierrez. Chícpcs.

Colón,Coordinados
Iuxtlo Gutierrez, chíopos-1

de C,v.

5 Aeropuerto Tuxtlo Gutiérrez
Corzo
t.ócteos de Cnicpcs S.A.de

6 C.v Berrtozobot Chicpas

l'lunto birnt)(.l Villoherrnoso. Iobosco
.. ~_._~_L .._~~_. ...__ .

Cuadro 6b

Visitas guiadas

Lácteos de Chiapas S.A de
c.V Berriozabal Chiapas

2 Mimo S.A de C.V ArriOQO. Chiopos.

3 Museo del café
4 F'lanto Bimbo S.A de C.v

TuxtloCutierrez. Chiapos
···..··yiliahermosO,'Tabascü- .....
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Cuadro se

Visitas guiadas

r.s.u ÉN TECNOLOGIAS DE LA INFO~MAC!ÓN y COMUNICACiÓN.

El Colegio de lo Frontero S C . t bid I C Chi
'¡' ~' on rISo o e os osos. lapas
)UI

Tuxtlo Gutierr·ez. Chiopos.2 Coneculto Chiopos
'.n"~ •••'" ...•••..••• ,~ •.•.•.••••.••••_~ .•••••,n .•••~.~ •.•_~ •••••_ •••~_ •••_ ••_ •••__ •__ •••••_ ••H ._."

,~ [Sisterno Chíoponeco der J~~:~~~~:~~?_~.~i~!~.__..____~~::I~=~:~:~:~:~~:.~~.~~~_~~:.._
I !

!4 Irv Azteca Chiapas
! i~··-..··t..·· ·..·-·..---------· -·-··--_·--------L. ...-----..-.- ..--..- --- - - -..-- - -----..-.-
15 IU,JAT Villo .Hern~oso, (SiteI
16¡~;.~6~¿;~~¿~;-i~-o--------...t

Tuxtla Gutierrez, Chiapos

Villohermosa. Tabasco

Cuadro 6d

Visitas guiadas

Centro de Inv estigoción
en Biotecnologío Aplicodo
Instituto de Ciencias
Genómicas de la UNAM.

------------,.----,.------,--,---,.-----;;c-:-,.....,..,

Iloxcolo. Iloxcolo

Cuernov oco. Moreios

Universidad A.utónomol
Chopingo (Departamento
Colegio de posgraduados.!
Instituto Nacionol de
Inv estigaciones Forestotes.

Texcoco. Edo. México I
Montecillo" 'do, Mé~c~ 1
Ocozocuoutlo. Chiopos.

3

4

Cuadro 6e

Visitas guiadas
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.. ..

T.S.U en Turismo Área J?e~orrol!o -de ProdlJcto~ Alfernativos

Palenque,Chispas.

Palenque,Chiapas.
Palenque,Chispas.

....•..............••...•.•. _ .....•................... _ _._._ _-_ __ _ ..

Palenque,Chiapas.

Palenque, Chiapas.

Palenque, Chiapas

Polenque, Chiapas.

Palenque, Chiapas.

Palenque, Chiapas.

Palenque, Chiapas.

Palenque, Chiopas

Cuadro 6f

Visitas guiadas

2 Hotel Chonko Ruinos

3 Hotel Villa t'Aercedes
4 Hotel Misión Palenque

Centro Ecoturistico WE1IB-

Centro Ecoturístico Valle
6

Escondido (Busil..Ho]1--+------'----:--:-'--.--:--+----------------1
Centro Ecoturistíco Los

7 Golondrinas (Nueva
Palestina)

5 HA

Centro Ecoturistico i'luevo
8

A lia nzo-.----------j---- ..-----.------l
Centro Ecoluristico Escudo

......-._ - --+--.- - - '''''''-'''---'''-'''--''-1

Zona Arqueologico de
'11

l3oncmpok
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Para el segundo trimestre no se realizaron ninquna visita guiada debido a la situación
económica que atraviesa esta universidad, estas se llevaran a cabo en los meses
posteriores durante el cuatrimestre mayo-agosto del presente año.

Para el tercer trimestre que se informa no se programaron ni realizaron visitas guiadas.

En el caso del cuarto trimestre, alumnos de las carreras de Turismo y Gastrcnomla
realizaron visitas guiadas a un total de 3 y 10 empresas, respectivamente. Asimismo,
estudiantes de las carreras de la Unidad Académica de Crucero San Javier, visitaron 9
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organizaciones: 4 para el programa de Manejo de Recursos Naturales. 2 para Contabilidad
y 3 para Turismo,

Cuadro 6f

Visitas guiadas
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Cuadro Sr

Visitas guiadas
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Cuadro 6f

Visitas
,'i ,i
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Cuadro 6f

1 Cenendel

Visitas
.' ,,'o ":,:' 'o', ,,> ':, ,'o <,';'

$\,w(lidaro
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NiP Empres('l
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4.1. Apoyos a estudiantes.

En el primer cuatrímestre se contaron con diversos apoyos que favorecieron a los
estudiantes, tales como: apoyos económicos a través de becas, apoyos alimenticios, apoyo
de transporte, exensiones de pago por calidad academica y becas por titulación, haciendo
un total 2,673 becas otorgadas en el ciclo escolar 2013-2014. De estas becas fueron
beneficiados 1,863 jóvenes (69.7%) que se les otorgó por el Programa Pronabes, 15 (0.6%)
de apoyos alimenticios, apoyo de transporte se cubre el universo de alumnos mediante la
disponibilidad de! medio de transporte con el que cuenta la universidad, apoyo por exención
de pago por calidad académica 684 (25.6%) alumnos, y 111 (4.2%) estudiantes se les
otorgaron becas por titulación; ello representó una cobertura del 80% (Cuadros 7a. 7b. y
7e).

Cuadro 7a
Becas Registradas
Enero-junío/2014.



Programa Operativo Anual 2015
,y iJiO¡¡iiI Z!JXWW 22&2Xi 111'=a;

---¡:;:;;;;;';:-t';:;~·;;;'~7';;;-;:-·· ._--
e.•.•.·.'no<~.~.''lI f'--+--"::+¡ --}---!--j--"-!-+-j--!----::'t--'j

~j

f--+_ _.+ .

...~ ..••....'-' ---p··········r······-I
.¡ --_ ....

i",......, .•" t'<-,,,-,,,,., "" "'..,~u~",'
~""m •

.._--_. __ ..,_. ,_ ..-
T"MU.,

"

Cuadro 7b
Becas Registradas
Enero-Junio 2014

'"\lenoid"..,."n,¡)·.'''~ .•'OM._
G,~~.",'
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares y Dirección de Vinculación

Cuadro 7c
Becas Registradas
Enero-Junio 2014
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En términos de la equidad de género, el 59% de las becas benefician a jóvenes varones y
el 41 % restante se aplican a mujeres, esto se sustenta en el hecho de que la mayor
proporción de la matrícula escolar corresponde a jóvenes del género masculino.

A nivel de los dos programas de becas, el comportamiento de las proporciones es similar.

Adicionalmente la Universidad ofrece descuentos en colegiaturas en este periodo se apoyó
bajo este rubro a 684 jóvenes, de estos, e! 56% son varones y el 44% mujeres. Aquí es
importante destacar que las jóvenes obtienen mejores resultados académicos, también
comentar que los 684 apoyos que la universidad otorga por excelencia académica se refleja
en alumnos que adicional mente son beneficiados con alguna de las becas otorgadas en los
programas,
Para el segundo trimestre se continúan las mismas becas otorgadas en relación al primer
trimestre,

En el tercer trimestre que se informa, al incio del ciclo escolar 2014-2015 ocurrido en el
mes septiembre, el cual es coincidente con el inicio del cuatimestre septiembre-
diciembre, 2014; se cuentan con diversos apoyos económicos que favorecen a los
estudiantes, a través de becas alimenticias, transporte, exensiones de pago por calidad
academica y becas por titulación, haciendo un total de 2,377 becas, de estos fueron
beneficiados 2,093 jóvenes que se les otorgó [as becas pronabes, apoyos ahmenticios 1
alumno, apoyo de transporte se cubre el universo de alumnos mediante la disponibilidad
del medio de transporte con el que cuenta la universidad, apoyo por exención de pago por
calidad academica alumnos, alumnos se les otorgó becas por titulación ello representó
una cobertura del 75%. De las becas otorgadas 88% corresponden al programa
PRONABES, el resto, becas por descuento en colegiatura por promedio, por titulación y
becas alimenticias, como se señala en los cuadros,

Cuadro 7c
Becas Registradas

Julio-Septiembre 2014
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En el caso del cuarto trimestre que comprende los meses de Octubre-Diciembre, 2014, el
comportamiento de los diversos apoyos otorgados no sufrió cambio alguno por lo que se
mantienen los mismos apoyos destacados para el tercer trimestre.

4.2 Fortalecimiento al personal docente

En este apartado se comentan las actividades que buscan fortalecer la formación docente
y profesional del personal académico de la institución. En el periodo que se informa, fueron
impartidos los siguientes cursos de capacitación:

• Taller: "Identidad y liderazgo docente" (108 docentes).
(1 Curso de "Redacción de articulas científicos" (18 docentes).
•• Curso "Actualización Fiscal" (17 docentes)
• Curso" Software Gerencial AVANT (1O docentes)

En el segundo trimestre, en el marco del Proyecto de Western lllinoís Universíty en el cual
la Universidad Tecnológica de la Selva está desarrollando proyectos de colaboración
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íntermstttucionaí de intercambio estudiantil y académico,
Asimismo, en la División de Tecnologías de la Información, también participaron dos
docentes que llevaron a cabo intercambio de experiencias en esta área,

También se atendió al personal docente de la Unidad Académica de rayón, a quien se le
,.vw,,,,rt,r. el taller de 20 horas: "Detección de problemáticas emocionales en los tutorados".

estas actividades buscan fortalecer las habilidades y formación del personal

El tercer trimestre no se tuvieron actividades de esta naturaleza,

el cuarto periodo, las actividades de fortalecimiento al personal docente se abordaron
en el apartado 3,1

El manejo conocimiento se ha convertido en uno de los bienes más preciados para el
crecimiento económico, social y cultural; por lo cual las bibliotecas se conviertan en parte
medular de los universitarios; de la importancia de ofrecer servicios
bibliotecarios de calidad; durante periodo que se informa fueron atendidos 37,159
beneficiarios a los cuales fueron otorgados servicios en las diferentes
modalidades que ofrece la UTS, éstos se detallan en el siguiente cuadro,

Cuadro 8
Servicios Bibliotecarios

Enero-Abril 201.,4,.:"~,",',',"_<

fEBRERO

r'v1ARZO

TOTAL DE

Durante e! período que se informa fueron atendidos 95,925 beneficiarios a los cuales les
fueron servicios en las diferentes modalidades que ofrece la UTS, éstos se
detallan en el siguiente cuadro,
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El 100% de los servicios prestados por la biblioteca el 86% son de carácter interno, el 10%
corresponden a las consultas externas, el 2% a la sala de cómputo, el 1% a la sala vírtuat

y el 1% a la hemeroteca.

Cuadro sa
Servicios Bibliotecarios

Enero..Junio 2014

WN5Ui.l.'\S D!VERSt.$ CONsuLTAS

Durante el periodo que se informa enero- septiembre fueron atendidos 108,701
beneficiarios a los cuales les fueron otorgados servicios en las diferentes
modalidades que ofrece la UTS, éstos se detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 8b
Servicios Bibliotecarios
Enero- septiembre 2014

FECHA
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r:EBRf.RO 7589

MARZO uu.?::~9.??_
,'"GFII y?{~~.?..
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AGOSTO -~~ ss 5 266 G-----_. ___ •••• u •• _ •• _
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TOTAl DE

92561 12SS6 480 o 2225 819
CONSUL"rAS _._-~
PORCENTAfE 85% 12% 0% m 1%

4,612 4%

Mi;YO
304 32

..~~§;.§:~~1.
?1.i'p9

25%
21%

JUNIO

% 3<1............................ ~~-_.-
132 74

1,455 .__..._~ __ ..
6.699 6%

108,701 100.(0);

Al cierre del proyecto en este cuarto informe, se brindaron un total de 128,816 servicios
beneficiando a la totalidad de la comunidad universitaria. El 84% fueron servicios de
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consulta internos, es decir la mayoría por lo que 4 de cada 5 servicios correspondieron
consultas internas. El resto en conjunto reunieron el 15.7%.

Cuadro Se
Servicios Bibliotecarios
Enero- Diciembre 2014

1,497

f.~.~:'~~'2-.~......_!.!.58S_ . 1,O~~.._ _ _ !~_ _ _. 9.___ ._ }~ __ ._J.l~.!.!:...._.. .._}.:...~_
Marzo _ ?3,03S __.1:.~..?-_. _.103 _ _.g .._ ..__.._245 _ _ 3~?__ 26,6~~ 21.4%
l\brH 1.9,689 2,324 80 O 3íJ4 32 22,429 18.00;.í

XY~:?L~·!..... 20,877 }!,:~~L_o •••••••••••••••• ~':~: •••••••••••• _ ••••• O 96 34 ~:~!.~~.~ J~~.~§.~.._.....l
Jf.lI,io 9,585 _ 2,039_..__ __~ __ 0 }32 __. _.._.1'±..__ ._.!:h&36". 9.5%
Julio 4,241 215 6 C 117 42 4,622 3.7'%

)~~9_~~~:~.... ...__ !.:~.?__ _.__._?_L_ .._._...__ ..2. __ . 9.. . __.._ 266____ __0__ __..~4?.~ .....__ .~.:~=--_.
~:.E!!~~~!!.~E~..~!..~?L._ _ ~.~3 ª' _ O 517 2S4 _._._f.~~._ _~::~~~._.__
Octubre ~.~.?~ }~ ~ __ _ _..2......_... 1,03?. . _9~ ~~~?___ 6.6%
L~.gyL~:.~~~!.~.~ __.._:~,38L _ _ 5~5 9 _ º-.. .. . 962 9.. _ _~!.§§ª-__._ .__..~-=.??'~._ .~~~:~~!~'-..l~:ik _~~:23" --~-_._..~-- '¡~~~1 ~9--~~6----f~j
Porcenta'e 84.3% 10.7% 0.4% 0,0"... 4.0% 0.7% 100".•

4.4. Difusión, Extensión y Vinculación

Actividades culturales y deportivas

La Universidad Tecnológica de la Selva contempla como uno de sus elementos de
formación las actividades culturales y deportivas, durante este periodo que se informa se
desarrollaron las siguientes actividades:

Asistencia al XVIII Encuentro Nacional Deportivo y Cultural de Universidades Tecnológicas
y Potitécnicas "Aquascalientes 2014".

En el periodo de enero a marzo, como parte de la formación integra! de los alumnos se han
organizado diversos eventos de carácter cultural y deportivo con el beneficio directo de la
comunidad universitaria y de la sociedad ocosinguense.

La información relativa a este apartado correspondiente al primer trimestre fue reportado
puntualmente en el informe de! primer trimestre, en tal sentido, se reitera que en dicho
periodo se realizaron un total de 45 eventos con la asistencia de un total de 26,556 personas
beneficiadas.

En el segundo trimestre que se informa, se participó en la Liga Municipal de voleibol,
obteniendo el tercer lugar. Se llevó a cabo del 02 al 30 de junio del año en curso el
seminario de técnicas de combate y combate Ubre con la presencia de la selección de Tae
Kwon do de la UT de Campeche con la participación de nueve alumnos de nuestra casa
de estudios. Así también se participó en futbol soccer en la rama varonil obteniendo el 4°.
Lugar.
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La Universidad Tecnológica de la Selva contempla como uno de sus elementos de
formación las actividades culturales y deportivas, durante este periodo que se informa se
desarrollaron [as siguientes actividades:

En el periodo que se informa de junio a septiembre, la promoción de la cultura se siquió
fortaleciendo con el desarrollo de actividades culturales.

" Se lanzó una convocatoria a la comunidad universitaria para la creación de la letra
del Himno Universitario.

" Se llevó a cabo la Conferencia Magistral: "Interculturalídad y Derechos Humanos
ante una Nueva Era.

• Se promovió el Concurso Nacional Juvenil de Debate Político 2014.
• Como parte de la promoción institucional, los clubes de danza y música de la

unlversidad tuvieron participación en los festejos del municipio de Oxchuc,
presentándose en la explanada de la cabecera municipal.

• Se desarrolló el Primer día del Emprendedor de la Selva.
• Con motivo de las fiestas patrias, el club de danza se presentó en la explanada

municipal de Ocosingo para presentar cuadro de bailes regionales como parte de
las celebraciones llevadas a cabo.

• Se organizó y llevó a cabo evento para hacer la recepción de los jóvenes de nuevo
ingreso.

" Se realizó la presentación de! tibro "Desarraigada". Se contó con la presencia de la
propia autora del libro.

En el desarrollo de estas actividades culturales, se contó con la presencia de miembros de
la comunídad universitaria y de la comunidad ocosínguense, se contabilizó una asistencia
de 3,000 asistentes en los diferentes eventos.

En cuanto a las actividades deportivas que se desarrollaron en el mismo periodo se tienen
las siguientes:

• lmpartición de seminario de técnicas de combate y combate libre.
" lrnpartición de clases de zumba a la comunidad universitaria y público en general.
" El equipo de béisbol de la institución conformado por alumnos y trabajadores

participa en la liga regional.
" Se lanzó una convocatoria al Magno Torneo de Ajedrez con la participación de la

comunidad universitaria.
@ Se puso en marcha el proceso del preselectivo para integrar los equipos

representativos de la institución en las disciplinas de: Fútbol rápido, volibol,
basquetbol, Tae Kwon Do y atletismo.

Respecto a las actividades deportivas, en los diferentes eventos que se señalan se ha
contado con la presencia de 1,213 miembros de la comunidad universitaria y público que
participa en algunos de estos eventos.
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En general, tanto en los eventos culturales como en los deportivos, se ha beneñciado a
4,213 individuos desde alumnos (principalmente), hasta empleados de la institución y por
supuesto, públíco en general proveniente del sector social local.

El conjunto de todas estas actividades representa parte de la formación integral que los
alumnos reciben, las actividades culturales y deportivas contribuyen a la formación
académica de los jóvenes. También se ha buscado favorecer en general a la comunidad
universitaria, así como al contexto social vinculando el desarrollo de las actividades
culturales y deportivas al público en general.
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Para el cuarto trimestre, en el mes de noviembre la institución festeja el aniversario de su
fundación, en 2014 se festejó el 1T Aniversario. En estas festividades se desarrollan
actividades culturales, deportivas y académicas que se orientan hacia la comunidad
universitaria, así como al entorno social.

Durante tres días de 19 al 21, se presentaron diversos eventos con presencia de alumnos,
docentes y personal administrativo, así como invitados de la sociedad de Ocosingo.

El día 19 se realizó la presentación del Informe Anual del Rector y al término de este se
realizó el acto de inauguración.

Al término de los eventos que se presentaron durante los tres días, el día 21 se clausuró
la semana del XVII Aniversario.
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4.5 Administración; (Recursos Humanos)

Empleo y remuneraciones: la estructura funcional de la Universidad Tecnológica de la
Selva, se integra de la siguiente manera:

---,, --ES-T-RUCTURA FUNCIONAL
E CONFlf\ NZA Bt\ SE ADMINISTRATN AS BA SE OPER.'\nv AS

•••••••••••••• n •• " •••••••••••• ~ •• " ••••••••••• "._ •• __ •••••••••••• ".- ••••••••• ~ •• "" ••••••• " ••• ~ ••••••••• ~ ••••• ~ ••••••••••••• _ ••••••••• _ •• n ••••••••• ~_

29 106 Profesor/Asignatura Profesor!!iempo Com¡~leto

101 63

En total son 299 Con este personal se garantiza la operación de la Institución con el
desarrollo de los procesos sustantivos (Académicos) y de Gestión (Administrativos). Esta
estructura corresponde a la autorizada por la Coordinación General de Universidades
Tecnclóqicas para el ejercicio 2014.

Para el cuarto trimestre no se presentó ninguna modificación a la estructura orgánica.
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5. Otros Programas

Recursos No Presupuestados: Ingresos Propios

El brindar servicios educativos de calidad es indispensable para la Universidad, por lo cual
para el ingreso de septiembre del 2014, se han efectuado una serie de estrategias para la
Promoción y Difusión con los estudiantes próximos a egresar del Bachillerato.

Para el cuatrimestre enero-abril 2014 se realizaron las siguientes actividades:

~. Se participó en 21 Ferias Profesiográficas,
),> Se trasmitieron 1300 Spot de Radio donde se da a conocer tanto la oferta educativa

como las fechas de inscripción.
>- impresión de 110 lonas para la promoción 2014.
y Impresión de 60 viniles medianos.
fo. Elaboración de carpetas 6603
.,. Impresión de volantes 6603

Las radiodífusoras y Televisoras locales participantes en la campaña de promoción y
difusión fueron:

1. La Súper Expresiva Radio FM
2. Alternativa Radio FM 95.8
3. Radio Max 99.1 FM
4, Radio Cultural Esperanza 98.5 FM
S. Potencia Grupera 93.7

Se contactaron 12,690 alumnos, Por su parte, las ferias profesiográficas y los spots
transmitidos se anexan al presente informe.

La campaña promocional dio comienzo el 15 de febrero y formalmente concluyó el 31 de
agosto, ello representó seis meses y medio de trabajo intenso, las estrategias establecidas
para la captación de matrícula consideró las siguientes:

• Visitas de promoción a las Instituciones de Educación Media Superior de la entidad.
• Asistencia y participación en ferias profesiográficas.
• Impresión de carpetas promocionales.
'* Impresión de tiyres.
'* Impresión de lapiceros,
• Transmisión de spots de radio.
• Impresión de lonas promocionales
•• Publicación de notas periodísticas,
(\¡ Impresión de tazas promocionales.
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En torno a estas expectativas, las gestlones realizadas y las iniciativas llevadas a cabo
permiten comprender los avances tenidos hasta el momento, nos hemos aplicado para
atender la cobertura y la absorción como dos elementos prioritarios de acuerdo a la política
pública, para ello se diseñó una campaña de difusión y promoción, se invirtieron recursos
que fueron autorizados por este H. Consejo Directivo.

El costo total de los recursos NO PRESUPUESTADOS autorizados por el H. Consejo
Directivo de la Universidad, invertidos en las diferentes acciones emprendidas fue de
$330,133.70 (Trescientos Treinta Mil Ciento Treinta y Tres Pesos 70/100 M. N.), lo que
representó el 42% del total de los recursos autorizados para esta campaña de difusión y
promoción. La aplicación de los recursos se hizo en los diferentes rubros especificados de
acuerdo a la siguiente distribución.

El 21% de los recursos aplicados representó la impresión de carpetas promocionales,
siendo este rubro el de mayor inversión, la compra de material e impresión de lonas
prornocionales ocupó la segunda posición, representó el 16% de los recursos ejercidos. En
este punto es importante señalar que la adquisición de materiales se mantiene en un stock
con el objeto de tener material actualizado de forma permanente, adicionalmente. estos
mismos materiales no sólo han servido para la impresión de lonas alusivas a la promoción
institucional, también han sido aplicados para la divulgación de diferentes eventos que se
fueron realizados en [a institución y que a través de estos materiales se la da a conocer a
la comunidad sobre éstos.

Un tercer concepto en el cual los recursos fueron aplicados es el empleo de la radio
comercial, la inversión realizada representó el 15% del total de recursos los ejercidos, este
medio de información masiva ha generado buenos resultados toda vez que su amplia
cobertura y distribución geográfica permite que la información llegue a puntos alejados de
la institución sin que éstos tengan que ser visitados, esto en consecuencia genera ahorro
de recursos que se aplican a otros esquemas de promoción.

Distribución de tos Recursos Aplicados en la Campaña de Promoción 2015

r------.-.------------.---.-¡-:---·~··--···-····-·-
. Concepto· .c! Cantidad 1:· lnversión ! Porcentaje! Observaciones l

r··········_···_-_···_······_·_·_······ --- _ ..._-- --- .._.__ .__ ...._-
1']1P..r~~i2..n.5Ig~:~'2~~.Er.S!'1l.?SL9!1?1~~_..g;"~1 ...? _.~,!iQ:¡..~:9_.. ._.21% El ,1specto f e fe f ente
Impresión de IOllas promoClollales 220 $ 53.625.89 16% a las Comisiones para
Iransmlsión de saots M radio I .I.,20ü $ 49,T!2.<XJ 15% las visitas de
WSi;~;-d-;-~;;;;~~;Ó-;;(~;;;~;i--T:::------16 -$45,172.00 14% promoción, se

Impr,~$ión de iyers 22,000 $ 30,716.80 9% realizaron por

'~.l.II.).I.i~~0.~~51.~.!'.?t.0.Siertodísttcas 96 302GB.O" 9% semanas, por eso el
21,924.CXl ]% gasto de esta
17.455.01 5% actividad.~~~~~=~ ~ ~~~11~,600~.~ 4%

100%
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Los recursos aplicados como se señaló representaron el 42%) del presupuesto autorizado,
por lo tanto los recursos remanentes aunque no fueron ejercidos en esta campaña
promocional, están considerados para las actividades permanentes de difusión y promoción
institucional.

Es importante destacar que la aplicación de estos recursos se hizo de forma estratégica, se
buscó que la inversión fuera productiva y generara buenos resultados, en ese sentido, la
programación de los recursos fue muy efectiva generó resultados favorables para la
universidad y se lograron hacer economías las cuales están siendo aplicados en el mismo
concepto bajo la política de una promoción abierta y permanente de las actividades
institucionales.

Para la admisión de los jóvenes que ingresaron en e! presente ciclo escolar (2014-2015) se
llevaron a cabo tres procesos selectivos, de un total de 1,428 fichas registradas se
presentaron 1,350 sustentantes, es decir, 94.5% y de éstos quedaron inscritos 1,167
jóvenes lo que conformó la matrícula de primer ingreso. Estos 1,167 jóvenes representaron
un porcentaje de efectividad del 82% respecto a las fichas registradas. Debemos reconocer
que es importante generar estrategias que permitan que un mayor número de jóvenes que
se interesan en ingresar a la institución desde su registro queden incorporados a la
universidad con su inscripción, sin duda eso haría más efectiva [a aplicación de los recursos
autorizados para este proceso de promoción y captación.

Efectividad de la promoción por proceso de admisión

Primera

~~cación I
J

Segunda 462.
Tercera 275

fuente Departamento de Control Escolar

La inversión hecha en esta campaña promocional garantizó fortalecer la imagen
institucional buscando revertir los sucesos que se presentaron en el año 2013, estas
acciones contribuyeron a que se logrará incorporar una matrícula de nuevo ingreso de 1,167
jóvenes, de éstos el 56% son varones y el 44% mujeres. Con esta proporcionalidad se logra
observar equidad de género casi de 1 a 1.
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Al cuarto trimestre, no se presentaron actividades adicionales al contexto explicado en
líneas anteriores

A! cierre del año fiscal 2014 en el cuarto trimestre no se presentó modificación alguna en
este apartado.
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6. Fondos Extraordinarios 2014.

Proyecto PROMEP

El PROMEP son recursos federales que con los cuales se beneficia a docentes a través de
dos vías: becas para estudios de posgrado o apoyos económicos para la compra de bienes
tales como bibliograf[a, mobiliario, computadora personal. En el presente informe se precisa
que en el marco de este Programa, se benefició a un docente con la adquisición de bienes
activos por haber sido reconocido su perfil profesional, como perfil PROMEP. Asimismo, en
la otra vertiente de los apoyos PROMEP, un académico fue beneficiado con recursos para
desarrollar un proyecto de investiqación, mismo que para su ejecución requiere gastos de
operación autorizados en el proyecto denominado: "Potencial biotecnológico de la micro
flora asociada al queso crema de las diferentes regiones del estado de Chispas". No
presenta avance toda vez que lo relativo son por e! cobro de Comisiones Bancarias. Al
cierre del año fiscal el estatus de este proyecto permanece igual al tercer periodo.

PROMEPA

Son recursos federales que con los cuales se beneficia a docentes a través de dos vías:
becas para estudios de posgrado o apoyos económicos para la compra de equipamiento
en este proyecto se erogó $64,459.00 beneficiando al sector productivo y a la institución.
En el cuarto trimestre no se tuvo ningún cambio.

FAC 2010

No presenta avance toda vez que lo relativo son por el cobro de Comisiones Bancarias.
Al cuarto trimestre se mantiene sin cambio.

FAC 2011

Proyecto de largo alcance que se la ha venido refrendando desde el 2011 beneficiando a
los alumnos de manera directa, en este proyecto se erogó $ 411,692.43 para adquirir
equiparniento que fortalece a los laboratorios de la institución y benefician a 697 alumnos
de la división de turismo. Asimismo se aplicaron recursos por un monto de $271,323.67
para adquirir materiales bibliográficos y el pago de servicios para capacitación de personal
docente. Por lo que al cierre de! año fiscal 2014, el proyecto involucró un ejercicio total de
$683,016.10 pesos.

FAC 2012

En este proyecto al cierre del año se ejercieron $366,444.90 pesos por concepto de! pago
de la suscripción de una biblioteca digital internacional en la todo el alumnado tiene clave
de usuario y contraseña para su ingreso y consulta.

FAC 2013

En este proyecto, se ha erogado $175,377.40 por la adquisición de un laboratorio
electrónico, este beneficia a una división y es la de Tecnologías de Información y
Comunicación. Adicionalmente se aplicaron recursos para el pago de un curso de
capacitación dirigido a docentes.
Proyecto A: Biodiversidad de Leguminosas
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Este es un proyecto de in\lestigación en donde existe (a oartíctoaclón de docentes y alumnos
de esta universidad, el cual le genera un beneficio a la institución y a productores
interesados toda vez que el desarrollo del proyecto está midiendo la efectividad de un
bioferti\izante en plantas de leguminosas, en este proyecto se erogó $345,036.19 por la
adquisición de reactivos y $377,259.59 de equiparniento. Al cierre del año fiscal 2014 el
ejercicio total en este proyecto fue de $722,295.78 pesos.

Proyecto Conacyt Capp

Al cuarto trimestre en este proyecto e investigación se tuvo un ejercicio de $595,473.27
pesos que se aplicaron en la compra de ínsumos y reactivos para laboratorio, y pago de
combustible y viáticos para realizar las salidas al campo en el proceso de la investigación
del proyecto.

Proyecto CIMMYT.

Este proyecto de investigación se desarrolla con financiamiento del Centro Internacional de!
Mejoramiento del Maíz y Trigo. Consiste en evaluar en una parcela experimental las tasas
de germinación y de productividad bajo distintos manejos culturales. Al cierre del año 2014
se ejercieron recursos por $93,560.32 pesos.

Proyecto PADES.

Son recursos gestionados en el marco de los fondos extraordinarios de la SEP el 2014. los
recursos aplicados por un total de $405,273.63 están enmarcados en proyectos integrales
para la obtención de la certificación de la Norma Ambiental ISO 14001 :2004 y para el
impulso de actividades culturales, deportivas y de salud dentro la formación integral de!
alumnado.

Proyecto PROFOCIE.

También corresponden a recursos extraordinarios de los cuales al cierre del año se
ejercieron $223,552.39 pesos que se aplicaron para el pago del proceso de acreditación de
tres programas educativos para ser reconocidos como programas de buena calidad por los
COPAES.

1er. Día de emprendedor.
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Este es un proyecto de recursos aportados por la Secretaría de Econornía, para el beneficio
al sector productivo, para fomentar la cultura empresarial a través de la incubación de
proyectos viables de ser ejecutado, se ha erogado en este proyecto $60,000.00. Al cierre
de 2014 no tuvo variación.

Como resultado de las acciones realizadas en la incubación de empresas que promueve la
universidad se ha logrado:

51 Planes de Negocio incubados
• 6 Ideas de negocios financiadas por el Instituto Nacional de la Economía Socia! I

Proyecto ESCALA por $60,000.00

Fomento económico: Incubación empresarial y emprendedurismo
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En el marco de! proceso de vinculación institucionai, el quehacer de (a universidad en este
rubro ha permitido construir relaciones que buscan favorecer el desarrollo de las actividades
académicas y de investigación. En este sentido, es importante comentar que en este
periodo que se informa se han firmado diversos convenios de colaboración con diferentes
alcances los cuales dependen de cada institución con la que se ha convenido desarrollar
proyectos en conjunto y en forma coordinada.

En ese sentido, en el tercer periodo motivo de este informe se han firmado ocho convenios
con diferentes organizaciones.

En atención a las políticas públicas del Gobierno del Estado de impulsar el desarrollo
económico en la entidad a través de favorecer la cultura emprendedora para la creación y
desarrollo de las PYMES, la institución ha venido impulsando de forma decidida y constante
el desarrollo de la cultura emprendedora entre la población estudiantil, por ello, las
actividades realizadas por el área de la Incubadora y Desarrollo Regional de la Universidad,
permitieron la organización del Primer Dla del Emprendedor llevado a cabo el día 05 del
mes de septiembre bajo el programa que se presenta a continuación:

,
;

i
,.,_. ¡-----~--_.~-_.~.•.\._-~"_ .._~.__._---¡

1 1

~~J.,~iª~~l~EFF~~:_ ~~[~~~~, Entrepreneur
•...,l;~~';i., "if,¡.7,re/ee/ ~ P0P$i.)~~,

11

Anualmente con la publicación de ros Fondos Extraordinarios por la Secretaría de
Educación Pública, se abre para la universidad la posibilidad de buscar recursos
presupuestales adicionales que le permitan fortalecer el equipamiento ínstítuctona: y el
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proceso de mejora de! nivel de habilitación del profesorado, presentando proyectos
transversales de carácter académico que incidan de forma directa en los programas
educativos y en su capacidad y competitividad académica de los mismos.

Para el presente año, la SEP dio a conocer diversos Fondos, dentro de los cuales, la
Universidad Tecnológica de la Selva tiene la opción de participar en tres de ellos:

• Programa ProEXOEES
• Programa PADES
• Programa PROFOCIE

6.1 Proyectos Estratégicos.

Como se informó en la segunda reunión de este H. Consejo Directivo, la universidad
participó en los fondos extraordinarios 2014 publicados por la SEP,

De los diversos proyectos presentados en los tres fondos en los que se concursó, se logró
bajar recursos en los fondos de los Programas PADES y PROFOCIE por un monto total de
$1,343,667.00 (Un Millón Trescientos Cuarenta y Tres Mil Seiscientos Sesenta ySiete
00/100 M.N) pesos, con los siguientes proyectos:

• Capacitación y diagnóstico para la implementación de la norma ISO 14001:2004 en
la UTSelva.

•• Programa instituclonal para el fortalecimiento de la educación integral de la
UTSelva.

• Programa estratégico de desarrollo institucional para el fortalecimiento de la
competitividad académica de la UTSelva .

., Acreditación de la oferta educativa evaluable para el fortalecimiento a la calidad
académica lnstitucional.

• Proyecto para el desarrollo y mejora de la competitividad institucional.
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U~A01},.CIÓN y DIG¡~NÓST!CO PARA LA
IMPlfMENTACIÓN DE lA NORMA ISO

!4()()1:2QQ4 EN lA UTSElVA

$ lJ1.,m.oo

2.- PROG~AMA INSTIruClONAl PARA EL
FOR1AlICIMEINfO DE lA tIlUCAClÓN

INTEGRAL DE U, UTSELVA

PROFOCIE $ 911,692.00 I
1-

PROGRAMA [STRArÉGICO DE DESARROllD
INSTIruCIONAl PARA El FORTf.lECIMI ENTO

Y LA COMPETITIV1 DAD ACADÉMICA DE 1;1.
UTSElVA

.) 316,192.00

2.- $ 434,000.00

ACHEOITAClór; DE LA OfEHlA EDUCAT1VA
EVALUABl.E P.W EL fORTALECIMIENTO A LA

CAIJDAD ACADÉMICA INSTIruClONAL

3.- s 161,500.00

PHOYECfO I'l"<A 11 DtSAHHOIIO y MEJORA
DE lA COMPETITIl-1DAO INSTITLlCIONAl

A la fecha del presente informe los recursos para la puesta en marcha de los proyectos
especificados no se han radicado por el Gobierno Federal. Es importante hacer mención
que el cien por ciento de estos recursos son otorgados por la federación y de acuerdo a las
Reglas de Operación de ambos programas, los recursos deben ser ejercidos a más tardar
al mes de diciembre para los proyectos PADES y para [os recursos del PROFOCIE, a partir
del ingreso de los recursos a la institución se tendrá máximo un año para su ejercicio.

En el cuarto trimestre se inició la aplicación de los recursos extraordinarios de los
proyectos de PADES y del PROFOCIE, toda vez que debido a las Reglas de Operación y
a los lineamientos los recursos otorgados deben ser comprobados en diciembre para el
caso del PADES y en julio para los proyectos enmarcados en el PROFOCIE.

6.2 Proyectos de Inversión 2015
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Como resultado de la convocatoria hecha por el Subcomité de Educación del COPLADE de
integrar y presentar ros proyectos de la institución para su incorporación a la propuesta de
inversión para 2015, atendiendo los lineamientos se sometieron a validación por el área
correspondiente de la Secretaría de Planeación ocho proyectos que suman un monto total
de $142,200,000.00 (Ciento Cuarenta y Dos Millones Doscientos Mif Pesos 00/100 M.
N) distribuidos de acuerdo a la tabla que a continuación se presenta.

Centro de atención psícopedagógica en apoyo al
fortalecimiento académico de los estudiantes.
CoñstruCCiÓn--de-'-'l:iñ-afmaCé-ñ--pa-ra-la--disposfción-y-------S20Ó:ooó:o6
manejo de residuos peligrosos producto de las
actividades antropogénicas que se realizan en la
institución.
~t1J~li§<;:jºQ<:l~¡?ºJº\i(?!~gª~Q¡Y~r::>.i!.§Ei?:_ . .. __1 _._. '¡;' ::"~:·'!·':!·'··'::'··'::"·'!··:·':''::'I
Construcción de una cafetería universitaria para la
prestación de servicios de alimentación para beneficio

I de la comunidad universitaria.

'-Centro de-Esiudios deTenguas Extranjeras de ia S-e[va ··-$25;060,000.00
!ºf:=L~ªl:___ .._.._ _._._.___.._.__.. ._ ..
Fortalecimiento a la infraestructura y equiparniento de $16,000,000 ..00
laboratoríos del área agroalimentaría para su
certificación.

Construcción de Gimnasio-Auditorio con instalaciones $50,000,000.00
..9~portiy~s para el fO!J1...:..:e::...n:..:.to=-=a:...,:ld::..:e:.cP:...:o::...rt:.::e.:.,...__ -r-r-' +-_-=-=---=--=--=--=--=-=--=-=_IConstrucción de planta de tratamiento de aguas $7,000,000.00

llii;~I.§J~~_de 1~_=_nil[~~~L~J~~~19~~~1elaª~_lva..-~1-42,2ÓÓ,06ój)o]

Posteriormente fueron presentados al seno de! Subcomité de Educación y reunión plenaria
de todos los titulares de las dependencias e instituciones se expusieron los ocho proyectos
mismos que fueron validados y aprobados para su incorporación a la propuesta de inversión
2015.

Esta infraestructura nos permitirá continuar brindando una atención de calidad a nuestros
estudiantes y a los jóvenes que desean ingresar a esta casa de estudios de la región selva,
también nos permitirá fortalecer su formación académica y favorecer el proceso de
enseñanza-aprendizaje de forma íntegral para formar jóvenes profesionales de excelencia,
es por ello, que tomando en consideración lo que las actuales teorías de aprendizaje
argumentan en torno a los servicios y atención que los alumnos deben tener para formarse
como excelentes profesionales con altos estándares de calidad académica y de valores, se
presentaron los ocho proyectos antes señalados que también buscan atender desde una
perspectiva de transversaíidad los aspectos de carácter ambiental promoviendo estrategias
de conservación y protección al ambiente. Con ello; la institución contribuye al rubro de la
política estatal relativa al tema de Medio Ambiente, considera en el Plan de Desarrollo
Estatal Chiapas 2013-2018.
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En el periodo motivo de este informe, aún no se dispone e información de los proyectos
que le fueron autorizados por parte de la Secretaría de Inversión para ser realizados en
2015 por el INIFECH.

En el ámbito de los proyectos de infraestructura, se tiene la construcción del Laboratorio de
Gastronomía que dio inicio en el mes de julio, a la fecha se tiene un avance físico del 55%
y financiero del 35%. Se espera que el proceso constructivo concluya al término del mes de
noviembre.

En este trimestre que se informa correspondiente a! cuarto periodo, tas acciones
realizadas en el proyecto del Laboratorio de Gastronomía han avanzado ligeramente, por
lo que fue necesario reprogramar la fecha de conclusión de la obra, estimando que ocurra
en el mes de febrero de 2015 debido a un problema de carácter financiero que se presentó
por lo que la ha empresa se vio en la necesidad de frenar su avance.

Conclusiones
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1. Al cierre del ejercicio fiscal 2014, las metas planteadas por la institución se han
alcanzado en un porcentaje significativo, en el presente informe no es posible tener
el balance de la situación de cada uno de los proyectos establecidos en el Programa
Operativo Anual 2014, sin embargo los resultados informados hasta ahora dejan ver
un balance favorable.

2. Los festejos del 17 Aniversario de la Creación de la Universidad conformaron un
espacio de recreación y de fomento a la cultura, conocimiento y deporte a la
comunidad universitaria y al entorno social, cumpliendo de esta manera con la
responsabilidad social que le corresponde a la institución en beneficio del sector
social. Las actividades realizadas permitieron el involucramiento de cada uno de los
miembros de la institución, la presencia de artistas y académicos que encabezaron
las diversas acciones realizadas fueron un elemento valioso que motivó a nuestros
alumnos y público en general.

3. El espacio en el que se realizaron los festejos del aniversario también sirvieron para
que en cumplimiento de! marco normativo se cumpliera con la obligación de informar
y de transparentar a la comunidad universitaria y a la sociedad en general de los
avances y de los resultados logrados en el primer año de gestión.

4. Los recursos presupuestates representan un elemento clave para garantizar la
operación institucional, el ejercicio del 65.7% del techo presupuestal para el año
2014 representa los gastos realizados hasta el mes de octubre, por lo que el
remanente se encuentra comprometido para el cierre del ejercicio en turno.

5. Sin duda es importante no perder el impulso que la institución ha tomado, es
necesario tener en cuenta que los esfuerzos combinados de todos los miembros de
la institución han permitido reposicionarta por lo que el compromiso para el año 2015
debe ser al doble para alcanzar la visión establecida el 2020.
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FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLóGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA

Seguimiento a la gestión, coordinación y superivisión para eJ desarrollo y consolidación institucional DE LA CALIDAD DE

PROGRAMA

1 EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

X
ÁREA RESPONSABLE Del PROCESO:

Rectoría

OBJETIVO Del PROCESO:

Garantizar que la gestión y aplicación de los recursos se destinen a alcanzar los niveJes de calidad requeridos y el desarrollo y consolidación institucional, a través de una dirección y coordinación

consistente con el Programa Institucional de Desarrollo.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIÓN

Programas de PlaneaciónJDocencia

PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE EL Este proyecto permitirá diseñar y poner en práctica las estratégias y líneas de acción para la dirección, operación, supervisión y evaluación de los procesos de

PROCESO E IMPACTO gestión y académicos de la Universidad Tecnológica de la Selva con el propósito de lograr su desarrollo y consolidación,

DENOMINACIÓN Eficiencia Institucional FÓRMULA DEL N° de Proyectos concluidos satisfactoriamente I FECHA DE Diciembre de 2015

DEL INDICADOR: INDICADOR N'I de proyectos programados x 100 CUMPLlMIEN

TO DE LA META

DEL

INDICADOR

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre

NIVEL ACTIJAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Número ("lo) Número (%) Núm ccrcentaje Núm cereenta e Núm. orcentaie

33 76.74 44 100

ESTRATEGIAS:
Las acciones de la Institución deberán derivarse de las propuestas de cada una de las áreas académicas y administrativas, producto de consensos obtenidos del análisis y reflexión de los temas y programas má
importantes sobre la academia y gestión.
Los recursos deberán aplicarse en acciones estratégicas que permitan resolver necesidades reales, con impactos que se reflejen en el mejoramiento de la calidad de los programas educativos y el nivel
académico y profesional, para formar TSU e Ingenieros de excelencia.
La aplicación de los recursos se apegará a los conceptos, tiempos y especificaciones del proyecto y a las normas vigentes, Por todo lo anterior, este Proyecto considera el seguimiento por medio de un slstema
pemanenle de evaluación, que permita aplicar las medidas correctivas oportunas y considerar las acdones a realizar en el mediano plazo para cíurnpñr con los objetivos del PIFI, PIDE Y del POA 2015.

CALENDARlZACION y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTMDADES

CALENDARIO 2015 CUATRlMESTRAL Justificación de las
ÁREA

UNIDAD DE desviaciones positivas o
ACTIVIDADES META ANUAL EJECUTORA

MEDIDA 1 2 3 negativas

PROG ALC PROG ALC PROG ALC
.. Y. .,. . -,:'e&,,· '~':':o't;(;;;; '-''1,fl,?i'. # % # % 11 % # % 11 % # % .,.:, );; \'f •

Gestión Proceso 3 1 33.3 1 33.3 1
..

Rectoría¡:i

Dirección Proceso 3 1 33.3 1 33.3 1
-e-

Rectoría¡:i

Coordinación Proceso 3 1 33.3 1 33.3 1
-e-

Rectoría..,..,
Supervisión Seguimiento 3 1 33.3 1 33.3 1

..
Rectoría..,..,

Evaluación Evaluación 3 1 33.3 1 33.3 1
..

Rectorfa¡:i
Reuniones para informar al H. Consejo

Reunión 4 1 25 1 25 2 :ilOirectivo Rectoría

Seguimiento al crecimiento de las Coordinación 3 1 ~3
.. VUnidades Académicas 1 33.3 1 ¡:i Rectoría

I

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO V / $ OBSERVACIONES /
/ / / ./

IFEDERAL: /./ $466,058.00
, / ./

IESTATAL:
, // $466,058.00 77

ITOTAL: " 1\ // $932,116.00
11\ '\//•••.......

!l~\~~ I ,

~

Mtro, Ju n Can ••••. Jua

NOMBRE
FIR~~,

NOMBRE YFI~ RESPO~LEO
CO(~ . -ºª' PROCE O-~U-t" ""

7~ -: "~\\'\J
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FORMATO 01 "DESARROllO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

DENOMINACIÓN DEL PROCESO: Actualización del marco jurídico de la UTSelva

PROBLEMÁTICA QUE

ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

NUM. DE PRCESO

x
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

ABOGADO GENERAL

OBJETIVO DEL PROCESO

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

2

TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
CAUDAODE

PROGRAMA

EDUCATIVO PROCESO DE GESTiÓN

Programa de Legislación Universitaria/Normatividad InstitucionallActualización Nonnativa

Adecuar al marco normativo aplicable, los actos a realizar por la entidad, así como el orientar su funcionamiento a fin de salvaguardar los intereses
patrimoniales de la misma.

Actualizar la Reglamentación de la Universidad Tecnológica de la Selva, mediante el análisis del marco juridico correspondiente y la jurisprudencia correspondiente para garantizar la
vigencia de la reglamentación institucional

DENOMINA·

CIÓN DEL
INDICADOR

Adecuación Normativa. FÓRMULA DEL No. de reglamentos adecuados
INDICADOR (9) No. de reglamentos Programados

X 100
dic-15FECHA DE

CUMPLlMIEN
TO DE LA META

DEL
INDICADOR (10)

META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre]

NIVEL ACTUAL

7 100

(%) (Número) (%) Núm porcentaje(Número)
14

ESTRATEGIAS
Realizar un diagnóstico de fa vigencia del marco nonnativo institucional
Establecer grupos de trabajo para la revisión de la normatividad de acuerdo al ámbito de cada área y de las funciones de ésta
Someter a opinión del H. Consejo Directivo las modificaciones realizadas a la normatividad para su aporbación
Publicar las modificaciones a la normatividad para conocimiento de la comunidad universitaira

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMElNTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

TERCERO

Núm Iporcentaje Núm. porcentaje

ACTIVIDADES

Actualizar
Creación

el Decreto

META ANUAL

/

CALENDARIO 2015 CUATRlMESTRAL

ALC

UNIDAD DE

MEDIDA

100

PROG ALC PROG ALC PROG

Revisión y en su caso la Reglamento
Adecuación de la
Reglamentación de la Entidad.

66 33

, % # %
de Proceso

# %
1 100

# % fI. %

Criterios de Interpretación y Criterio y Opinión
Opiniones Jurídicas.
Representación Legal de la Juicio
Entidad
Validación de Convenios y conv;;;e;;;n;¡;iO;-;y~t--11¡¡;5--+-¡5+33¡;¡-;.3¡:;3+--1-t--¡¡;jr-;¡;;cd.......cf-+-·<h=;:;t-j---+---------4------1

Contratos. Contrato

Seguimiento y en su caso Apoyo
a las Reuniones del Consejo
Directivo.

Participación en las reuniones de
la Asociación Nacional de
Abogados de Insitituciones
Públicas de Educación Suoenor

66 33 68 34

5 33.33 5 33.34

1 33.33 1 33.34

1 100

PRESUPUESTO

$

$15,559.50

$15,559.50

$31,119.00

200

2 2 100

Asesoria y
Reunión

3 1 33.33

Reunión

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL:

ESTATAL:

// /

# %

Justificacíón de las

desviaciones positivas o

negativas

ÁREA

EJECUTORA

/
//\

/~ ~~
Mtro Juan C; (;~ ijlo.CJ,tleb

TOTAL:

/ / f/
NOMBREJ!.I.~~!,~.E ES~bNSABlE O

COO"-~'1'El ¡ROCESO

/ /



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA; DE LA SELVA

TIPO DE PROCESO MEJORA
DE LA CAUDAD DE

NUM. DE PROCESOOENOMINACION DEL PROCESO:
DESARROLLO ACADÉMICO

PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

I X
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Secretaria Académica

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer el desarrollo académico de la planta docente de la institución mediante programas de capacitación pedagógica y garantizar la oferta de programas educativos de calidad que promuevan el desarrollo integral del
alumno

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO OEl PIDE AL QUE SE DA ATENCK)N

DOCENCIA

PROB~~M~~~~ ~~~p~~~~OE El Este proceso busca lograr una mayor efectividad en la formación ¡nt~ral del alumno, estableciendo una estrecha y permanente coordinación con las direcciones de OMsión, a fin de
O que se cumpla con el contenido de cada uno de los Programas Educativos, con el fin de atender los indicadores de capacidad académica y competitividad.

AC= ( No. Programas Educativos acreditados)l(fotal de programas
Educativosacreditables)

CD=(No.de docentes que participan en cursos de capacitación)/(Piantllia

total de docentes)

OENOMINA~
CIÓN OEl

INDICADOR FECHA DE
CUMPUMIEN

TODELA
META DEL

INDICADOR

Gapacitación Docente

FÓRMULA DEL INDICADOR Diciembre de 2015.MD= (No. De docentes que participaronen moviIidad)J(TotaI de convenios
y programas de movilidad aplicables a la UTSeIva)

OEP= (No. De PTC estudIando posgrados con apoyo de la
UniYersklad)/(Total de PTC sin grado academico)

Docentes Estudiando Posgrado

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

PRIMERO SEGUNDO TERCERO

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
(número) (%) (número) (%)

41% 11 55%

155 64% 166 92%

66% 100",,"

24% 24%

Núm porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje

ESTRATEGlAS:
~ Realizar la planeación y programación de los procesos académicos para dar cumplimiento puntual a los progrmas educativos a favor de la fonnación integral del afumnado.
~Establecer los mecanismos de evaluación del desempeño docente para el mejoramiento de indicadores académicos institucionales.
~Elaborar un plan de mejora continua de los servicios de apoyo al estudiante.
~Establecer un programa de movilidad e intercambio académlco.

CALENDARlZACIÓN y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

JustiFICaCiónde las
desviaciones

METAANUALt==::;::==r:====:¡===;:=:=¡¡::::===::¡==::;::::::I===jpoSitiVas onegativas
ÁREA

EJECUTORA
CALENDARJO 2015 CUATRlMESTRAL

UNIDAD DE
MEDIDA

ACTNlOADES

PROG AlC PROG ALC PROG ALC

fI:%#%EFMA#%#%MJJA#%# %
. Ñe9ocios Área

_""fng.FmanciefayFiscal

Ing. En Economía y
Sustentabilidad de! Capital

Natural

Realizar el Análisis de la Situación del
Programas 1 33Trabajo (ASl).

Coordinar los Procesos de autoevaluación~=,educativos del Nivel de

""""""" 2 '"CIEES y COPAES

Analizar los indicadores de la evaluación al
Evaluación 1 100desempeflo del pessonaI docente

"""'"'"" jcs proga~ de """""'" Procese 4 SOdocenle,nacionaJy/ointemaciooal

~'_"~~' _.-
Proceso 1 25

e

las actMdades convocadas por
Asistencia 1 33VIosPEofertados.

r~~~imienl.o al programa instifucional de
informes 1 33tutorías

Secretaría
Académica

1 33 1 33

Secretaría
Académica3 '"

Secretaria
Académica

secreterta
Académica

1 20

Secretaria
Académica

2 50 1 2S

Secretaría
Académica

1 33 1 33

Secretaria
Académica

1 33 1 33

Supervisar el desempeño de las unidades
ececérnicas

Secretaría
A

Supervisión

" PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / / OBSERVACIONES

\ /INGRESOS PROPIOS:

/ /FEDERAL: $54 787.50

1\/ /
Ir

ESTATAL;
TOTAl:

$54 787.50
$109,575.00 /' \

NOMBRE FIRMA lQEL RESPONSABLE O
COORbINA~lRDE~PROCESO~\



-[--ryRMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

vlVERSIDAD TECNOLÓGICA: Universidad Tecnológica de la Selva

IIO_ENOMINACION OEL PROCESO:

~ejoramiento y Ampliación de la Oferta Educativa Institucional
, NU~ DE PROCESO~-I TIPO DE PROCESO

4 PROGRAMA eDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

x
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

~================================================~oª:[~~~~:~:~nO[AD~g:~:~a~~i:~:~:~:~:~:~==============.==================================~IMantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, mediante la actualización, evaluación y reacreditación de los programas educativos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE Al QUE SE DA ATENCION
Docencia .

U PROBLEMATICA QUE
~TIENDE EL PROCESO e

IMPACTO

Garantizar la pertinencia de los programas educativos en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de mantener actualizados
pennanentemente los planes y programas de estudio, así como por la acreditación de su calidad en la formación de profesionales por organismos especializados reconocidos
por el Consejo para la Acreditación de la Educación Superior, COPAES, que en este caso el organismo certficador corresponde al Comité Mexicano de Acreditación de la
Educación Agrónomica, A.C.

~

'ENOMINA-

CIÓN DEL
J!1NOICADOR Calidad de la Oferta Educativa

FORMULA DEL
INDICADOR

Matricula en PE Acreditados (MPA)

"
1 50 2 100

lNIVEL

META A ALCANZAR:
(número) ACTUAL META A ALCANZAR

'%, Inúm.'"

82 I 26.9 304 100

FECHA DE
No. De PE acreditados de TSU I No. De PE evaluables x CUMPLlMIEN TO DE

100 LA META DEL

INDICADOR
Matricula inscrita en PE acreditados en la División I
Matrícula inscrita en PE evaluables en la División

Enero 2015 - Diciembre 2015

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META OEL INDICADOR: (por cuatrimestre)
PRIMERO SEGUNDO TERCERO

o 0.00

¡IESTRATEGIAS

JL Vincular los Programas Educativos con los sectores productivo y social, a través de la constitución de los órganos colegiados establecidos en los Hneamtentosde Vinculación del Subsistema de
uversidades Tecnológicas.

Mantener actualizados en forma permanente los Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.t Participar en la actuaflzación y diseño curricularde los Programas Educativos a nivel de TSU e tnqeruerías conforme a las políticas establecidas por la CGUTyP.
Elaboración del material de apoyo a los Programas Educativos de acuerdo al perfil profesional que requiera cada una de las aslqnaturas de cada PE.

CALENDARlZACIÓN y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

JL UNIDAD DE MEDIDA META ANUA,I-_.::;C:..:A=:L~;::N.:.:D"-A=-R::;IO::r20,,,1:.::5__ -r-:__ -,-'===::===----1
PROG ALC PROG

ACTtVIDADES

Programa 1 O 000

Programa 3 1 33.3

In'«me 1 O 0.00
AST

Informe
1 O 0.00

AST

.,.....'" 6 2 33.3

Manuales 6 O 0.00

Participación 6 2 33.3

Programa 1 1 ª
Programa 1 O 0.00

CUATRIMESTRAL
2 3

ALC PROG ALC
# # % • % # • %

O 0.0

O 0.0

O 0.0

1
o

ª
2 33.3

# % # % #1 %

OMs.\6n AgroaWmentaria

u,,"tualizacióode Programas Educativos

IIdeTSU

lAc'ua'~~de Programas Educativos
Ingemenas

11;~:~ión del Taller AST para
alizaciÓ/l del Taller AST para TSU

IIPart~~Comiaiones
,.lliaóemicas NiJCiotlales y/o

:',nacionales

borecén ce Manuales de asignalura
[" PE dell'lgeniefias

screditeclón de Programas

'JCativos

1 11

2 66.7

1 ª
o 0.0

2 33.3

4 66.7

2 33.3

o 0.00

Justificación de las desviaciones
positivas o negativas

ÁREA EJECUTORA

Divisl6nAgroalimenlaria

División Agroalimentaria

División Agroalimentaña

OjvisiónAgroalimentaria

OivisiónAgroa!imeotaria

División Agroanmentarla

DMsión Agroa~mentaria

División Agroalimentaria

-:
/PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

//
PRESUPUESTO

$

2 33.3

2 33.3

o 0.0

OBSERVACIONES

I INGRESOS PROPIOS:

~DERAL:
157,294.00

\/v 157,294.00

Jl
Mtro.Ju n car~

NOBRE FIRM

~,588.00 I

H- ,
Dra. The 1~' ~sado~-

'<'IRMA DEL RESPONSAB~



!CQRMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS~

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

ilVERSIDAD TECNOLÓGICA: Universidad Tecnológica de la Selva

bNOMINACIÓN DEL PROCESO, NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO

meacton y Evaluación Académica
MEJORA DE LA CALIDAD DE

L 5 PROGRAMA EDuCATIVO eeccésc DE GESTiÓN

X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

División Agroalimentaria

OBJETIVO DEL PROCESO

L Asegurar el desarrollo de los programas educativos, mediante la planeación, programación y evaluación académica.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Docencia

\ PROBLEMÁTICA QUE Planear y PrOgramar las actividades de tipo curricular y extracurricular a realizarse anualmente, para dar cumplimiento en forma oportuna a los Programas Educativos a favor! ATIENDE EL PROCESO E de la formación académica de los alumnos.

IMPACTO

r
I NOMINA- FORMULA DEL FECHA DE

¡ lNDEL Eficacia y eficiencia académica INDICADOR No. De asiqnaturas que cumplieron con los contenidos CUMPLIMIEN TO DE Enero 2015 - Diciembre 2015

.~

lICADOR tematicos I No. Total de asignaturas impartidas LA META DEL
en el cuatrimestre x 100 INDICADOR

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre]

i ~EL (número) ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

! 1%1 tnúmerc) %1

I 365 100 365 100

!I~TRATEGJAS

1 tealizar de manera oportuna la planeación de carga horaria.

i. +eafizar el seguimiento permanente a los contenidos temáticos de cada Programa Educativo.

~3. Evaluar cuatnmestralmeote el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicación de practicas académicas en los talleres y laboratorios para asegurar el logro de sus
, competencias profesionales.

i CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

[ CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificación de las desviaciones
ÁREA EJECUTORA

ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA META ANUA 1 2 3 positivas o negativas

, PROG ALC PROG ALC PROG ALC

!
# % # % # % # # % # % # # %

1
I

O<>dóndo c.r,. H"",,,, Carga Horaria 3 1 ~ 1 33.3 1 33.3 División Agroalimentaria

ll:eguimiento al desarrollo de los
tnforme 6 2 33.3 2 33.3 2 33.3-'-'enidos tematicos de los PE División Agroatimentaria,

iZ&ei6n de practicas académ~s eI'1
Practica 900 300 33.3 250 27.8 3SO 38.'r'·",KYIo.""'~- OivisiórIAgroalirnentaria

Ik~neación y Organización de Visitas
Visitas 3 2 66.7 O 0.00 1 33.3 División Agroalimentariar «res

guiadas

II eacm y Organización de TiII'elIS Tareastntegradorasylo
23 • 39.1 • 17.4 10 43.S DMsiónAgroatimentariar---yl'p",y,ct~ Tul"""" ProyectoslutOfados V

./ PRESUPUESTO
r-- .:

1I
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES

I 1:'4uRESOS PROPIOS: -:
IIFEDERAL: f\ // 42.500.00

i
TATAl: \1 / / 42,500.00

I
:"UTAL· 1\\ r-, // $ 85,000.00

~. ~.~.""~,.~ \~
-,

~-.;l'IlI!rrmrt:UCla Rosado-Z .• rabal, NOBRj y FIR cro _ MBRE Y FIRMA DEL RESPON BLE O, \1 A,

~~-

~

J



IVERSIDAD TECNOLOGICA;

C"'>RMATO 01 "DESARROLl.O DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

Universidad Tecnológica de la Selva

ll~CNOMINACIÓN DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO
1 üoramtentc de la Capacidad Académica \

i 6 PROGRAMA EDUCATIVO PROCESO De GESTIÓN'111------------~~~~~--~---l~~X--~r- AREA RESPONSABLE DEL·PROCESO
División Aaroalimentaria

TIPO DE PROCESO

I
I OBJETIVO DEL PROCESO
¡ '.Aejorar el nivel de habiliiadón del personal académico, mediante la cacacnacón pedagógica y académica, la actualización profesional, la participación en proyectos de' investigación y de prestación de

1
1

servicios tecnológicos.

.L-~~~~::~:.:::~::~::~::::::::~P~R;O~G~R~A~M~A~.P~R~O~C~E~S~O~O~P~RO~Y~E!;~:~c~~~~c~!aL;P~I;D;E~A;L~Q~U~E;S~E~D~A~A~T~E~N~C~IO~N~~:;~::::::::~::::~::::::::~::~

I PROBLEMATICA QUE Mejorar los indicadores de capacidad académica requeridos para el desarrollo y mejoramiento del nivel de habililación de los cuerpos académicos medianle el apoyo a laI "TIENDE EL PROCESO E investigación. promoción de la participación de los investigadores en congresos nacionales e internacionales para que difundan el resultado de sus investigaciones y paticipen
[ IMPACTO en proyectos de creatividad e innovación,

Nivel de habifitación docente PTC
,i
I
1 DE~OMINA"
.- CIONDEL

INDICADOR

Nivel de habilitación docente PA

Docentes con Perfil PRODEP

ocentes en Provectos de Investinació

Docentes en Proyectos de Servicios
Tecnolóalcos

META A ALCANZAR:

FÓRMULA DEL No. Docentes PTC con grado académico I No. Total de ' FECHA DE
INDICADOR f- --"p"T"C-"a"'ds'-'c:!!rit"'o"-s=-a"'Ia-':D"'iv"'is"'ió"'n -! CUMPLlMIEN TO DE

No. Docentes PA con grado académico I No. Total de PA LA META DEL
adscritos a la División INDICADOR

No. Docentes PTC participando en convocatorias de
perfil PROOEP I No. Total de PTC con posgrado

adscritos a la División

No. Docentes en Proyectos de Investigación I No. Total
de docentes adscritos a la División

No. Docentes en Proyectos de Servicios recnoiéercos I
No. Total de docentes adscritos a la División

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

Enero 2015 - Diciembre 2015

IEL (número) ACTUAL META A ALCANZAR _
núm ro %

22 100 22 100

13 100 13 100

20
27_11 31.4 15 43

2 5.71 11
ESTRATEGIAS

PRIMERO SEGUNDO TERCERO

e impartirán cursos de capacitación al personal docente "Fonnación y actualización docente" de tiempo completo y asignatura.
e establecerán mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de la Universidad.
e favorecerá el proceso de desarrollo y consolidación de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Líneas Generales de Aplicación Práctica del Conocimiento,

mediante la aplicación de éstas a proyectos de investigación que favorezcan a los sectores productivo y social.
4. Se realizarán estancias y estadias del personal docente de tiempo completo en empresas del sector privado, público y social.
.5-,""eestablecerán lineas de trabajo con CA externos nacionales y/o internacionales para la fonnación de redes académicas.
; .05 PTC asi tiran u narticinarán en con resos relaci nado" a 1"" : r.!:AP" de cada eA.

CALENDARIZAClóN y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

/

o 0.00

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL

División Agroalimentaria

Justificación de las desviaciones
positivas o negativas ÁREA EJECUTORA

ación al desemceñc occente

UNIDAD DE MEDIDA META ANUA1-"'PR=-O=-G=-'1c......,A""L-;;Cc-l-=PR=-O=-G~-'-~~--I-=~~-"3c......,~-.....¡

Evaluación

ALC PROG ALC
# % # % # %

, 33.3

'0 45.5

2 26.6

, so.o

, 33.3

, so.o

, 20.0

, 33.3

2 40.0

O 0.0

22

# % # % # %

10 45.5

2S

33.3

2 9.09

3 42.9

O 0.00

2 55.7

, so.o. 00.0

O 0.00

, 20.0

ª /'

'0 I?
lA so;

2 66.7

1 33.3 División Agroalimentaria

Aclualizaciónprofesional

Desarrollo de proyectos de Invesllgación

Docentes

Proyectos 2 28.6

División Agroalimentaria

División Agroallmentaria

:ipación en redes de investigación

L."wraciónde m"terialpara publicación

Organkzaciónypartlelpacióndeeventos
académicos

Participación

PubHcación

Eventos

1 SO.O

o 0.00

División Agroallmentaria

División Agroalimentaria

División Agroalimentaria

~deestanciaspi"ofes;onales

~coa nacionales e

Participación en proyectos de servicitl$
'O<nOIógi<o<

"""""pación en convocatorias del Perfit

JEP

2 66.7

2 40.0

0.0

Divi$i6n Agroalimenlaria

División Agroalimeotaria

División Agroalimentaria

División Agroafimenlaria

~pación en lotegf8doras ylo
.. ctosTutorados 10 40.0 S 20.0 0Msió0 Agroarimentasia:

.ipacion en visitas guiadas

Participación en prO')'eCtos de estancia-

esladias Docentes

PRESUPUESTO ESTIMADO PO~ ROCESO

INGRESOS PROPIOS: , /V

20 10 SIlO

PRESUPUESTO

O 0.0

1 33.3

División Agroalimentaria

OBSERVACIONES

IERAL: fV/
EtiTATAL:

31,750.00

31,750.00

TOTAL:

L MIro. J anca1~ rtl ~~ebro \
NOBR~ y FIRly/~.RE,\TOR \

7~\



t"RMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANl)AL AÑO 2015

¡ IVERSIDAD TECNOLÓGICA:
I

Universidad Tecnológica de la Selva

IIDENOMINACIÓN DEL PROCESO:
!¡F~rtalecimiento de la Competitividad Académica

i
I

11 -

NUM. DE PROCESO

I
7

TIPO DE PROCESO

PROGRAMA EDUCATIVO PROCESO DE GÉSTlÓN

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
División AgroaJimentaria

x

Mejorar el nivel de desempeño académico de los alumnos mediante la formación integral aplicando estrategias que mejoren la eficiencia terminal y aprovechamiento escolar

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia

PROBLEMATICA QUE
TIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

Establecer estrategias que impacten en la calidad académica del estudiante y sirvan para abatir la reprobación y deserción escolar, lo que deriva elevar el nivel de
aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académicos que coadyuvan en la formación integral del estudiante.

DENOMINA·
CIÓN DEL

INDICADOR

Aprovechamiento escolar

índice de reorobación
FÓRMULA DEL

INDICADOR

E de calificaciones de alumnos aprobados I No. de
alumnos aprobadas en el cuatrimestre

(No. de alumnos reprobadas I No. de alumnos inscritos
en el cuatrimestre) x 100

(No. de alumnos egresados por cohorte gerenacionall
No. de alumnos inscritos por cohorte gene racional 2013-

2015) x 100
I

I
[, ... /El Inúmero~E:~T~~CCAN~~~.AALCANZAR •
11 .,"", numero' 'O""'

Eficiencia termlnat
lnotce de titulación (No. de alumnos titulados por cohcrte gerenacionall No.

de alumnos inscritos por cchorte generacional 2013-
2015) x 100

Enero 2015 - Diciembre 2015

FECHA DE
CUMPUMIEN TO QE

LA META DEL
INDICADOR

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA"META DEL INDICADOR (por cuatrimestre
PRIMERO SEGUNDO TERCERO

.ontar con líneas de acción para el fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculación con el sector productivo y social para atender de forma puntual el Modelo Educativo Institucional.

'articípar en talleres y/o cursos que mejoren las habilidades para fortalecer las competencias basados en el aprendizaje de alumnos y lograr la conclusión exitosa de sus estudios .
... .teallzar visitas guiadas a centros del sector productivo. empresas e instituciones de investigación por los alumnos conforme al programa establecido.
5. Realizar las estancias-estadias de acuerdo al perñl de cada programa educativo.

ACTIVIDADES

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

ÁREA EJECUTORA

,imierrtoa grupos tutOfados

,nización de Eventos Académicos.
~roiltimeotilria 2015 y XV!!l

Aoiversariode la UTSetva

CALENDARIO 2015

Oivisi6nAgroalimenlaria4 17.4

Justificación de las desviaciones
positivas o negativas

CUATRIMESTRAL
2 3

ALC PROG ALC
# # % # % # # %

23 45.1

100 40'

Grupos 51 18 35.3

Alumnos 250 lSO 60.0

Al"~ '" 40

ª
Alumnos 4 4 SO.O

Alumnos 75 25 33.3

Alumnos lSO O 0.0

Alumnos 6 2 33.3 .,

.""'" 120 80 ~

Part~ yloasislencia aevenlas
.~: IXCongrresoN~1

industrial. Aimentarlo y

!(:nOIÓgiCO

UNIDAD DE MEDIDA META ANUAl-ñPR"O"G;:-i1'---cA"L'C:-i"P"RO"G"'-"--;;:=-+==.--"- •••• """""-..¡
" % # '/o "# %

l-'anlCipación en programas de moviidad
estudiantil

O.••• icipación a cursos y/o Talleres

curriculares

cipación en el CUfSO de Inducción
•••, ••, modelo educativO de la UTSe!va

eación y Organización de VISitas
eas

Panicipación ee alUmnos en proyectos
-'<'Ivestigación

""'lIuimienlo a los alumnos en Estancias

y Estadias 23 /39.1
//

10 19.6

o 0.0

0.0

25 33.3

150

ª2 33.3

40 333

l. 43.5

División Agroalimerrlaria

Divisi6n Agroa1imenlaria

DiYisi6rl AgroaHmentarla

Oivisi6nAgroa6mentaria

DivisiÓllAgroalimentaria

División Agroalimentaria

División Agroa~mentarta

¡RESOS PROPIOS:

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / /

FEDERAL:

fATAL:

4 SO.O

25 33.3

o 0.0

2 33.3

o 0.0

PRESUPUESTO

o 0.0

o 0.0

32,750.00

32,750.00

OBSERVACIONES

I
Miro. J'-fi" Carlo

í\\\\kY/A. TAL:
65,500.00-

~Dra.T~e I

NOMB""
osa~~t--

E"S1"O~LE O

\



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: Mejoramiento y Ampliación de la Oferta Educativa NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA

Institucional
CAUDADDE

8 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Dirección de la División de TIC

OBJETIVO DEL PROCESO

Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, mediante la actualización y reacreditación de los programas educativos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO OEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Docencia

PROBLEMÁTICA QUE Garantizar la pertinencia de los programas educativos en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de
ATIENDE EL PROCESO E mantener actualizados permanentemente los planes y programas de estudio, asi como por el mantenimiento de la calidad de los mismos

IMPACTO mediante su acreditacion por los organismos especializados reconocidos por el Consejo para la Acreditación de la Educación Superior
(COPAES).

DENOMINA· Calidad de la oferta educativa (COE). FÓRMULA DEL COE=No. de PE acreditados/No. de PE FECHA DE
CIÓN DEL INDICADOR evaluables x 100 CUMPUMIEN
INDICADOR TO DE LA

META DEL Diciembre de 2015

INDICADOR

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPUMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) (%) (número) (%)

4 75 3 75% Núm porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje

ESTRATEGIAS
• Se contarácon una sólida vinculación de los Programas Educativos con los sectores productivo y social, a través de la constituciónde los órganos colegiados establecidos en 105 Lineamientosde
Vmculación del Subsistema de Universidades Tecnológicas.
• Se mantendrán actualizados en forma permanente los Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.
• Se participará activamente en los procesos de actualización y diseño curricular de los Programas Educativos conforme a las pouñces establecidas por la CGUT.
• Se asignaránprofesores responsablespara la elaboración de los manuales, de acuerdo al perfil profesiográfico que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.

I CALENDARIZACIÓN y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES I

CALENDARIO 2015 Justificación de las ÁREA
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o EJECUTORAACTIVIDADES

MEDIDA
META ANUAL negativas

1 2 3

PROG ALC PROG ALC PROG ALC (15) (16)

<(¡¡"'lIiA';;"" ,,'C/cl, l: -. :.'N
# % # % # % # % # % # % :"cm ,;;,'

Actualización de Programas 2 1 ~ 1 "
Dirección<lelaDMolót1cko

Educativos de TSU Programa :il ~",:.dela¡nform.aciónY

Actualización de Programas
Programa 1 1 " I:ó<eccióndelalJt.oWónde

Educativos de la lGOT § Tect'IOIoQiasdela!nlonnacióny
Cormmlcación

Elaboración de Manuales de las
3 ~ E "

Direcciónde la DMsión<I<!

asignaturas de TSU Manual 1 1 1 ::l TecnoIoglasóela IIlfonrIacjónY
C<>rm>~

Elaboración de Manuales de las
3 '" '" Oirecciónde la rmwoo <le

asignaturas de ING Manual 1 ::i 1 ::l 1 ::l ~lalnfo<m:aciónY

Elaboración de Antologias de las
Antologra 6 2 ~ 2 " 2 "

D;ll!OCcióndelaDMsión<le

asignaturas de TSU e Ingeniería ::l ::l Tecn%glasde"'~y
Co<tM'licaci<lt1

Participación en Comisiones
Reunión 2 1 ¡¡ 1 ¡¡ Oirec<S/iodelaDMsi6nde

Académicas Nacionales ~~"'lnfurma<;iórlY

Reacreditación de programas educativos
Programa

1J'
Di",c<;jóndei¡oDMsiOnde

TSU en MultimedIa y Comercio 1
Elecl:ronico.E Ing.en TI Acreditado / ~ ~"'lnfor""'ciónY

I / PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO PO""PROCESO / / $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: ~ 7/ I ..-
FEDERAL: ~/ / 16000.00 17 »:

ESTATAL: \ X/ 16,000.00

'~/TOTAL: '\ lA 32,000.00

j~ ,~

~IObro\Mtro. Juan ea o r MIro. FomaL ¡;¿. o Gonzáloz Constantino

NOMBREY ~~ ~º~TOR \ NOM~~
EL RESPONSABLE O

V C AD R DEL PROCESO

/ IN \



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS·

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA
DENOMINACiÓN DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO

Planeación y Evaluación Académica
CALIOAODE

9 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTlÓN

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Dirección de la División de TIC

OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programación, seguimiento y evaluación académica cuatñmestral.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Docencia

PROBLEMÁTICA QUE Definir de manera oportuna las actividades de tipo curricular y extracurricuJar a realizarse en el cuabimestre correspondiente, al contar con
ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO
esquemas claros de planeación de los aspectos de docencia para dar cumplimiento en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la
formación académica del alumnado.

DENOMINA- Eficacia y eficiencia académica FÓRMULA DEL No. de asignaturas que cumplieron con FECHA DE

CIÓN DEL INDICADOR los contenidos temáticos/No. Total de CUMPLlMIENT
INDICADOR asignaturas impartidas en el cuatrimestre ODE LA META Abril de 2015

x1OO% DEL Agosto de 2015
INDICADOR Diciembre de 2015

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPUMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) (%) (número) (%)

480 100 380 100 Núm porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje

ESTRATEGIAS
• Se realizara oportunamente la planeaci6n cuatrimestral.
• Se dará el seguimiento permanente a los contenidos temáticos de cada PE.
• Se evaluará cuatrimestralmenle el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicación de prácticas académicas en los talleres y laboratorios.
• Se dará el mantenimiento y conservación al equipamiento que permita el adecuado desarrollo de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una
formación de excelencia y calidad de los estudiantes.
• Se fortalecerá la formación académica de los alumnos a través de la vinculación con el sector orooucnvo para atender de forma puntual el Modelo Educativo Institucional.

CALENDARIZACIÓN y SEGUIMBNTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 Justificación de las
ÁREA

UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o EJECUTORAACTIVIDADES
MEDIDA

META ANUAL negativas
1 2 3

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

# % # % # % # % # % # %

Elaboración de Carga Horaria Carga Horaria 3 1 ~ 1 "' 1 ~ 1=:·"'·~ I~:::::.=:::-
Seguimiento a los Contenidos

Direcci6ndQ/aOMsiónde

Infonne 6 2 ~ 2 ~ 2 ~ TecnoIoglas de la
Temáticos Infomlación'l

C<>municación

Direcci6nda 1a0ivisi6n de

Realización de prácticas académicas Práctica 12 4 ~ 4 ~ 4 "' TecnoIoglasdala~ lnformaeióny
Comunicación

Mantenimiento y ccnsevaclcn de Oirección de la División de

equipos de aulas, talleres y Mantenimiento 3 1 ~ 1 "' 1 "' Tecnologlas!klla

laboratorios ~ ~ Inf~~y

OirocciOn de laOivisiOn de

OrganizacióndeVisitasGuiadas Visita Guiada 2 1 ~ 1 ~ TeeMlogIas !lela

~ Infonnaci6ny
ComunicaciOn

/ DinK:cióndelaDivisiónde

Gestionar Estancias y Estadias Estancia y estadía 3 1 "' ~ ~ TecnoIoglasdeJa~ / 1 1 Inf0nnaci6ny
Comunicación

~/PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO // $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS:

,
~ / "

FEDERAL: t\ // 10,500.00 I / /'
ESTATAL: F\ r>; W 10.500.00 fIf/TOTAL: { \\ \ f/\ 21,000.00 _J!.·'~~~MMtroJ

1\
~

~~ro\n ca

NOMBRE~ EL C. R)CTOR \
NOMB~ y DEL RESPONSABLE O

/7
lOR DEL PROCESO

/ \ ~

I



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS·

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

10

DENOMINACION DEL PROCESO:
Mejoramiento de la Capacidad Académica

NUM. DE PROCESO

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Dirección de la Divísión de TIC

TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
CALIDAD DE

PROGRAMA

EDUCATNO PROCESO DE GESTIÓN

OB.lETlVO DEL PROCESO

x I

Mejorar el nivel del personal académico, mediante la formación pedagógica, la actualización profesional, la participación en proyectos de investigación y de prestación
de servicios tecnológicos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Docencia

PROBLEMÁTICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

No. de docentes con académico

Atender los indicadores de capacidad académica que inciden en el desarrollo de los cuerpos académicos para desarrollar la investigación, el
promover la participación de los investigadores en congresos de investigación para que difundan su trabajo y en la participación en la prestación
de servicios tecnológicos para dar solución a problem,as reales de empresas del entorno.

Nivel de habilitación docente
No. Total de docentes adscritos a la División x 100

Nodedoc:ent!!sconcertificación

DENOMINA·
CIÓN DEL

INDiCADOR Perfil Promep

.,00
No. TcIaI de docentes adscritos a la división

~--------------------------~FÓRMULADEL~~====~~~==~~ ~
INDICADOR =docentes con pertiI Promep en la x 100

No. Total de PTC adscritos a la División
No. De docentes en proyectos de sr de s
DMsión )(100
No. Tatal de PTC aósaitos a la División

FECHA DE
CUMPLlMIEN

TO DE LA
META DEL

INDICADOR

DICIEMBRE DE 2015

PRIMERO

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

porcentaje Núm porcentaje

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
{número) (%) (número) (%)

56% 11 69%

0% 29%

25% 31%

•• % 12 75%

ESTRATEGIAS

Núm

SEGUNDO

porcentaje

TERCERO

Núm.

• Se impartirán cursos de capacitación al personal docente "Formación y actualización docente"de tiempo completo y asignatura.
" Se establecerán mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de la Universidad.
• Se favoreceráel proceso de desarrollo y consolidación de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las lineas Generales de Aplicación Práctica del Conocimiento, mediante la aplicación
de éstas a proyectos de investigación que favorezcan a los sectores productivo y social.
• Se realizarán estancias y estadias del personal docente de tiempo completo en empresas del sector privado, publico y social.
• Se establecerán líneas de trabajo con CA externos nacionales y/o internacionales para la formación de redes académicas,
• Se publicarán artículos de difusi6n y dfvulgactón en la revista universitaria.
• Los PTC asistirán y participarán en congresos relacionados a las LGAPC de cada CA

CALENDARlZACIÓN Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL

ACTIVIDADES META ANUALMEDIDA

PROG ALC PROG ALC PROG ALC
" ,;- .' '~';j¡ 'ff' ',,,,' ' " ",', I % # % # % # % # 'Yo # %

Evaluación al Desempeñe Docente Evaluación
., .,

1 ~¡:¡ ¡:¡

Actualización Profesional Docente 35 25
.,

10 '":;¡ :;¡
Desarrollo de Proyectos de

~ ~ ~Investigación Proyecto 3

Participación Redes de ., .,
Investigación Participación s iíl
Organización de eventos
académicos. ( E-TlC, Verano Tec, E-TIC, Simposium

.,
'"

.,
Simposium de TIC) iíl iíl iíl
Participación y asistencia a Eventos

Decentes '" '"Académicos 2 iíl 2 Iil
Realización de estancias

Decentes '"profesionales §
Participación en la prestación de

Docentes
.,

'"servicios tecnológicos Iil Iil

Elaboración de Material Editorial Publicaciones '" ~:;¡
Participación de docentes en

~ ~proyectos Morados e integradores Docente 60 20 20 20 ~
Participación de docentes en '" ~ '!proyectos de estadfa Docente 54 2' ~ 2.

Parncipaeíen de docentes en visitas
Docente ~ ¡o;guiadas ,

Iil
Participación en las convocatorias de

Docentes 15 '"perfil Promep 15 §

Justificación de las
desviaciones positivas o

negativas

ÁREA
EJECUTORA

~"".DM$i6nde
T~""lallltonnxlóny~
Oirecáóndelao;..&i6nde
T~delatlll>rmal;i6nJ

""""""""
Oirflcci6nde la 0Hisi0n ••••
TIICnCIiog\as"Ia~y~
DirecciOn •••••• ClMoK.o:1 ••••
T~del;oWormac:iCrny~
OHoei6n ••••laQMtü>de
TecnoIogIasdola~y~

Dncci6n ••••1a0Msl0n ••••
T~..,IaIrllomDc:ioónV

""'"""'"'"'
~delaDMti6nde
T~delaWormac;;6ny
Cornuni<:a:ióI'

OWIlC'cióndelaDM$i6nde
=IaInlarmaciOnY

Oirwooci6n ••• t;oDYiMln ••••
TecnoIagi•••delo~y
Corn~
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FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL:

ESTATAL:

TOTAL:

38,155.50

38.155.50
76.311.00

OBSERVACIONES



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

DENOMINACION DEL PROCESO:

Fortalecimiento de la Competitividad Académica
PROCESO DE GESTiÓN

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Dirección de la División de TIC

NUM. DE PROCESO

11

TIPO DE PROCESO
CALIDAD DE

x I

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos y su formación integral, mediante la aplicación de estrategias Que propicien el incremento de la eficiencia terminal y
del aprovechamiento escolar.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIÓN

Docencia

PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E Establecer medidas que impacten en la calidad del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de la reprobación y deserción escolar, lo que deriva

IMPACTO de elevar el nivel de aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académicos que coadyuvan en la formación integral del estudiante.

L de cafrficaciones de alumnos aprobados

No. de aIunWlO6aprobados en el cuatrimestre

I'No"'.:.::"""-.......,.=="'-=='-- .,oo
No. de alurmos inscritos en el cua:trimestte

No. de alumnos egresados por oohorte

FÓRMULA DEL f!•••:::••:::••••••::·="'·'-:----,---,-----x'oo
INDICADOR No. de alumnos inscrios p:lr cohor1e-DENOMINA·

CIÓNDEL --
INDICADOR

META A ALCANZAR:

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
(número) ('Yo) (número) ('Yo)

8.6 82% 8.9 85%

20 2.0% 20 2.0%

'28 62% 21;7 50%

'28 62% 21;7 50%

No. de aIumnoI!.tituiados porcohcrte

~~~~~~=·=="'·'-:--__ ----.'OO
No. de aIurmos egresados por cohorte-

FECHA DE
CUMPLlMIEN

TO DE LA
META DEL

INDICADOR

DICIEMBRE 2015

PRIMERO

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

Núm porcentaje

CALENDARIO 2015
CUATRlMESTRAL

SEGUNDO TERCERO

porcentaje Núm porcentaje Núm.

ESTRATEGIAS
• Se contara con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formación profesional.

• Se contará con IIneas de acción claras en tomo al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculación oon el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo
institucicnal.
• Se impartirán talleres que doten de habilidades para fortalecer la formación de los alumnos y lograr la conclusión exitosa de sus estudios.
o Se aplicará el EGETSU a los alumnos previo a su egreso.
• se realizarán las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.
• Se realizarán las estancias estadias de acuerdo a cada programa educativo.

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

ACTIVIDADES UNIDAD DE
MEDIDA

ÁREA
EJECUTORA

Participación Y asistencia a Eventos
Académicos. Concursos Nacionales e Eventos

Inlernacionalesde robotica.

Dire0ci6nde !aDMs.iOn de
TecnoIoglas de ta
lnJocmaciOllY
Cotnunicaei6n

Justificación de las
desviaciones positivas o

negativas

PROG

'~ # %

METAANUAL~----~--_,----~----~----------~

ALC PRQG ALC PROG ALC

.,
Oirecci6n de la Divi$iOnde
TecooIoglasdela

"""'"""'"~
Organización de eventos académicos: 80

Simposium de TIC, Expo TIC Y Tomeode Alumnos
RobcD::a.

250

Oirecci6ndalillDMsiónde
TecnoIoglir.ldelil
Informacibny
Comunicación

#%#%.%#%# %

18 "¡¡¡

150 ~

1 33%

"!i!
~

300 '"s

12 ~ 25 !
0irec:ci6n de la DMsIónde
Tec:noIogillsdelil

Infocmaeióny
CornunieaeiOn

Direcci6nde la DMaiónde
Tec:I"IO&ogb:sde la-.,
Comunicaci6n

Desarrollo de proyectos de investigación
en estadia. Alumnos to

Oirecci6n de la Divi$iOn de
TeeooIoglasdeJa
lnf0cmaei6ny

oo·

600

Ditea:i6n de la DMslOnde
Tecnologlas de la
Inf~y

ConN"""",,,

OirlICci6n <:le la DMsiónde
TecnoIoglasdela
Infofmacióny
ComLmieaclOn

Participación en el cursos de inducción al
Modelo Educativo Inc!ucción

Direcci6n de la Divi$iOn de
TecnoIogl:1sdela
InformacIOny
Comuni<:ación

Realización de VISitas Guiadas VISita
Oirec::ci6nclela0Msi6nde
Tecno!ogla$dola
Infonnaci6ny
Comunicaeión

Seguimiento a \os a1umnc&e n Estancias y
Estadias A1u1MOS 120 S 147 ~



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL:

ESTATAL:

41872.50

41872.50
83,745.00

$



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO:
Mejoramiento y Ampliación de la Oferta Educativa Institucional.

NUM. DE TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD

12 x
PROCESO DE GES11ÓN

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Dirección de la División de Administración

I
PROGRAMA

EDUCA11VO

OBJETIVO DEL PROCESO

Docencia

Mantener la caltdad de la oferta educativa de la Universidad Tecnológica de la Selva, mediante la actualización y acreditación de los programas educativos.

PROGRAMA PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

PROBLEMÁTICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

Garantizar la pertinencia de los los programas educativos en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de la
actualización permanente de los planes y programas de estudio, así como por la acreditacion de su calidad en la formación de profesionales po
organismos especializados reconocidos por el Consejo para la Acreditación de la Educación Superior, COPAES.

Calidad de la oferta educativa (COE).

FÓRMULA DEL
INDICADOR

COE-No. de PE acreditados/No. de PE
evaluables x 100 FECHA DE

CUMPLIMIEN
MPA=Malrieula inscrita en PE TO DE LA META
acreditados en la División/Matrícula lotal DEL
inscrita en PE evaluables de la División) INDICADOR

META A ALCANZAR: :. AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR loor cuatrimestre
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

1~_~"n~u~m~e~r~o~l-r I~~~~\I~__ +-__~"nu~·m~e~ro~\-r ~'<~~'\L-__ ------~------r_--~~--+_~~~--------+_----~------o=~--------~I
2 100 1 50 1 0% 2 30% 3 70%

ESTRATEGIAS:
• Las acciones de la Institución deberán derivarse de las propuestas de cada una de las áreas académicas y administrativas, producto de consensos obtenidos del análisis y reflexión de 105
temas y programas más importantes sobre la academia y gestión.
• Los recursos deberán aplicarse en acciones estratégicas que permitan resolver necesidades reales, con impactos que se reflejen en el mejoramiento de la calidad de los programas
educativos y el nivel académico y profesional, para formar TSU e Ingenieros de excelencia
• Se mantendrán actualizados en forma permanente los Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.
• Se asignaran profesores responsables para la eleboración de los manuales, de acuerdo al perfil profesiográfieo que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.

DENOMINA·
CIÓN DEL
INDICADOR

Matricula en PE Acreditados (MPA)
Diciembre 2015

CALENDARIO 2015

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

1 2 3
ALC PROG ALC PROG ALC

# % # %#%#%#%

ACTIVIDADES META ANUAL
UNIDAD DE

MEDIDA
PROG
# %

1 Actualización de Programas
Programa 2 1 50 1

o
Educativos de TSU g

2,- Realización de Talleres Análisis
1

o
situacional del trabajo TSU Informe AST 1 :;:

2. Actualización de Programas
Programa 1 '"

Educativos de Ingenieda 1 §
4.- Realización Talleres Análisis

Informe AST 1 1 100Situacicnal del Trabajo ING

3. Elaboración de Manuales de
9

~ ~
aslqnatura de TSU Asignatura 3 M 3 ::i 3 ::i

4. Elaboración de Manuales de Asignatura 6
M ~

asignatura de Ingenieria 2 ::i 2 ::i 2 ::i

5. Participación en Comisiones
3

~
Académicas Nacionales Participación 1 ~ 1 ::i 1 M

M

6. Participación en Comisiones o

Académicas Internacionales Participación 1 1 ª/

7. Seguimiento a PE acreditados Programa //Educativo

PRESUPUESTO

Dirección de
Administración

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO /'

$81,078.00

INGRESOS PROPIOS: //

ÁREA
EJECUTORA

$40,539.00
FEDERAL:

\ // $40,539.00
ESTATAL:

~//TOTAL:

Justificación de las desviaciones
positivas o negativas

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

OBSERVACIONES

\
\

MIro. Juan C rlos
\ tr Ulebro\W\



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION D NUM. DE TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA cALIDAD

Planeación y Evaluación Académica PR()r.F!'l()

PROGRAMA

13 EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

X
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Dirección de la División de Administración

OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programación y evaluación académica cuatrimestral.

PROGRAMA PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN
Docencia

PROBLEMÁTICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E Programar de manera oportuna las actividades de tipo curricular y extracurricular a realizarse en el cuatrimestre correspondiente, al contar con

IMPACTO esquemas claros de planeación de los aspectos de docencia para dar cumplimiento en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la
formación académica del alumnado.

No. de asignaturas que cumplieron con FECHA DE
DENOMINA· FÓRMULA DEL los contenidos temáticos/No. Total de CUMPLIMIEN

ICIÓN DEL Eficacia y eficiencia académica
INDICADOR asignaturas impartidas en el TO DE LA META Diciembre 2015

NDICADOR cuatrimestre x 100 DEL

El A A ALCANZAR: mmmi AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) 1%) tnúmero) 1%) mmmm 105 29.17 82 22.78 172 47.78
377 100.00 360 95.4

ESTRATEGIAS
• Se realizara oportunamente la planeación cuatrimestral.
• Se dará el seguimiento permanente a los contenidos temáticos de cada PE.
• Se evaluará cuatrimestralmente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicación de prácticas académicas en los talleres y laboratorios.
• Se dará el mantenimiento y conservación al equipamiento que permita el adecuado desarrollo de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una formación de
excelencia y calidad de los estudiantes.
• Se fortalecerá la formación académica de los alumnos a través de la vinculación con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE CALENDARIO 2015 Justificación de las desviaciones ÁREA
ACTIVIDADES

MEDIDA
META ANUAL 1 2 3 positivas o negativas EJECUTORA

PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %

1.- Elaboración de carga horaria Carga horaria 3 1
M

1
M

1 Dirección de
M

¡::¡ M Administración

2.- Seguimiento de los contenidos Informe de 9 3
M

3
M

3
M Dirección de

temáticos seguimiento ::i M Administración

3.- Realización de practicas
Práctica 70 25 20

ID
25

~ Dirección de
académicas ~ <"i ~ Administración

4.- Planeación y organización de
Visita guiada 3 1 1

..,
1

.., Dirección de
visitas guiadas ::i ::i ..,.., Administración

5.- Organización de estancias y
Estancia 2 1

o
1

o Dirección de
estadias de TSU e ING g g Administración

6. Planeación y Organización de eo N m Dirección de
Tareas Integradoras Tarea integradora 19 3 ':2 12 i3 4 o

N Administración

./PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO ./ / OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: / /
FEDERAL: f\ / /' $16,377.50

ESTATAL: \' / / $16,377.50 ~
TOTAL: / / $32755.00 f\ r \

í{~ U
Mtro. Juan[Carlos ¡; ~Iebro \ Lic. Ger~nlV1 el~~Chacó\- \..

\\J \ \) \
\



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

50

DENOMINACION DEL PROCESO:
Mejoramiento de la Capacidad Académica

NUM.DE TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD

x
PROCESO DE GESTIÓN

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Oirección de la División de Administración

OBJETIVO DEL PROCESO

14

I

PROGRAMA
EDUCATIVO

PROGRAMA PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

PROBLEMÁTICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

Mejorar el nivel del personal académico, mediante la formación pedagogica, la actualización profesional, la participación en proyectos de investigación y prestación de servicios

tecnológicos, así como la obtención de grados académicos.

DENOMINA-
CiÓN DEL

INDICADOR

Docencia

Atender los indicadores de capacidad académica que inciden en el desarrollo de los cuerpos académicos para desarrollar investigación, así como
promover la participación de los investigadores en congresos de investigación para que difundan sus proyectos.

Nivel de habilitación docente de profesores de tiempo

completo

Certificación docente de profesores de asignatura

Perfil PRODEP

Docentes en proyectos de investigación

Docentes en proyectos de servicios tecnológicos

NIVEL
tnúrneroi

META A ALCANZAR:

4

ACTUAL
'%1

6 50.00

META A ALCANZAR
(número) '%1

66.66
10

10 83.33
3 30.00

16.7
33.0

4 33.33
8 66.60

33.3

No. de docentes de tiempo completo con grado
academico/No. Total de docentes adscritos a la
división x 100

No. de docentes en proyectos de ST I No. Total
de docentes adscritos a la división x 100

Diciembre 2015

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

Núm

PRIMERO SEGUNDO TERCERO
porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje

o 50 50
o 50
o O

50 25
50

100
25
50

CALENDARIZACI N Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

No. de docentes de asignatura con certificación I FECHA DE
f-------------------j FÓRMULA DEL f"N:::O",. T",o",la:.:1d",e..::d",oc",e",nl",es"a",d.:::sc",ril",o,,-sa::.:,-,-p=-E.::.X.::10,,0'----4 CUMPLlMIEN

TO DE LA META
INDICADOR ~:·P~~fild~~~~~p;~oP~:~~ii~; :~c~~~;~C~!~riaS DEL

posgrado adscritos a la diVisión x 100 INDICADOR
No. de docentes en proyectos de investigación I
No. Total de docentes adscritos a la división x 100

ACTIVIDADES UNIDAD DE
META ANUAL

MEDIDA
PROG
# %

1.- Evaluación al desempeño docente Evaluación ::i
L.- Actualización Profesional Curso

- Desarrollo de proyectos de
Proyecto '"estigación '"'"

- Participación en redes de
Participación '"nvestigación CA ::i

.- Elaboración de material Editorial
PublicaciónPublicaciones)

.- Organización de eventos
Eventos

o
adémicos o~
Participación en eventos

Docentes 30 10 '"adénuccs. congresos, expos, ::i
Participación en la prestación de

Serviciorvicios tecnológicos

Participación en las convocatorias
Docenteperfil PROMEP

10.- Realización de estancias

profesionales Docente

11.-Participación en visitas guiadas Participación ::i
12.- Participación en proyectos

Docente 21 M

integradores TSU e ING '"'"
13.-Participación en proyectos de

Docentes 24 12 o
estadía TSU e lNG o~

RATEGIAS
impartirán cursos de capacitación al personal docente "Formación y actualización docente" de tiempo completo y asignatura.
establecerán mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de la Universidad.

favorecerá el proceso de desarrollo y consolidación de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Uneas Generales de Aplicación Práctica del Conocimiento, mediante la aplicación de
IS a p'royectos de i~vestigación que favorezcan a los sectores productivo y social

Se realizarán estancias y estadías del personal docente de tiempo completo en empresas del sector privado, público y social.
Se establecerán lineas de trabajo con CA extemos nacionales ylo internacionales para la formación de redes académicas.
Se publicarán articulos de difusión y divulgación en la revista universitaria.
Los PTC asistirán y participarán en congresos relacionados a las LGAPC de cada eA.

CALENDARIO 2015

10 '"::i
'"::i

o

~
::i
M

::i

12 o
g

ALC
# %

PROG
# %

'"'"'"

'"'"M

'"::i

ALC PROG
# % # %

::i
o

~
o
g

10 '"'"'"
<O

:li
o

ª

'"'"'"
og

'"::i
M

::i

# %
ALe

Dirección de
Administración

ÁREA
EJECUTORA

Justificación de las desviaciones

positivas o negativas

Dirección de
Administración

Dirección de

Administración

Dirección de

Administración

Dirección de
Administración

Dirección de

Administración

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

Dirección de

Administración

Dirección de
Administración

Dirección de
Administración

Dirección de

Administración

Dirección de

Administración



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: /
FEDERAL: r /' $25,325.00

ESTATAL: .r , // $25,325.00

TOTAL: "" / i // $50,650.00 o/""

"m.J"~
n/'

~ ~,
Ge~án ~( ~cónoCul ra. Lic.

-.
'\ \J'\ \

\)
I



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO:
Fortalecimiento de la Competitividad Académica

NUM. DE TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD

IIMejorar el rendimiento académico de los alumnos y su formación integral, mediante la aplicación de estrategias que propicien el aprovechamiento escolar y el incremento de la eficiencia
Ilterminal.

x
PROCESO DE GESTIÓN

PROGRAMA
EDUCATIVO15

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Dirección de la División de Administración

OBJETIVO DEL PROCESO

PROGRAMA PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN
Docencia

PROBLEMÁTICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

Establecer medidas que impacten en la calidad del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de la reprobación y deserción escolar, lo que deriva de
elevar el nivel de aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académicos que coadyuvan en la formación integral del estudiante.

Aprovechamientoescolar

META A ALCANZAR: .gene,aci:~~~~-~O~~ CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre

:ltf_==_=_lln=_:~-=;~~:.::;~-,-;=_~O=_I-==_-+1=- _==_A=--,O;~",;~,,~~,,-"'=_L=__ =~~_== __ ==_ 1_=~~",;:~",~~,-:=_ro=_:'=_A=_Lj-+C=_A=_N=_Z=_:~",';~,,;=,--'_==_ -=-E oe ,"m '"'''' ••.•".0••'. ::: ~:::: ,"m. ""'::""""

ESTRATEGIAS
Se contará con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formación profesional.
Se contará con lineas de acción claras en lorno al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculación con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo instituclonal.
Se impartirán talleres que doten de habilidades para fortalecer la formación de los alumnos y lograr la conclusión exitosa de sus estudios.
Se realizarán las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.
Se realizarán las estancias y estadias de acuerdo a cada programa educativo.

Indicede reprobación

DENOMINA-
CiÓN DEL

INDICADOR Eficienciaterminal

lncrce de titulación

r de calificacionesde alumnosaprobados

No.de alumnosaprObadosen el cuatrimeslre

No.de alumnosreprobados

x 10
No. de alumnosinscritosen el cuatrimestre

FECHA DE
CUMPLIMIEN

TO DE LA META
DEL

INDICADOR

FÓRMULA DEL No.de alumnosegresadospor cchorte
INDICADOR generacional2013·2015

No.de alumnosinscritospor cohorte
generacional2013-2015

Diciembre 2015
XlO

No.de alumnostituladospor cohorte
generacional2013·2015
f-------------XlO
No.de alumnosinscritospor cohorte

META ANUAL

CALENDARIZACION y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 Justificación de las desviaciones ÁREA
2 3 positivas o negativas EJECUTORA

PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %

25 ~ 25 ~ 25 ~ Dirección de
Administración

"'- Dirección de14 ª Administración

~ ~ ~ Dirección de
Administración

o so
30

o 1'; 270 g Dirección de
Administración

100 '" 25 '" 25 Dirección de
:8 1! 1! Administración

250 § Dirección de
Administración

o o o Dirección deM M o
::l ::i M Administración

40 "'- 40 ~ Dirección deg
Administración

80 ~ 88 "'- Dirección de
i)j Administración

1. Seguimiento a grupos tutorados IGrupos 75

---------..------.-.----..------r------.-- ....----. 1-----+-+-1-+--1--+-I---t-I---+--+-+--+----------+===:::::.-il
3. Desarrollo ylo participación en
programas de movilidad estudiantil Alumnos 14

~-----------·-·----_·-------+----+-+__:_t-+_t-+-:-t--+-+_IYH-t----------+.::---:-:--:---11
::a:~i~~~~~~~;s en cursos y talleres Cursos

5.· Participación ylo asistencia en
eventos académicos, congresos, Alumnos 300

. c~~~~:~,~,~:' expos I -----¡-------t--t-;::-1r--t--t-_I-;::+_I:--t__-t:::-r-t----I--------------J.::,.--,.,------J16. Participación en proyectos de
investigación Alumnos 150
¡:-Cursos de in~;¡-mode~ ·~.•-------t-------j-+""-+--r--r--+-'=-t-t--+_I~+_+-t__------------t~~~~--11
educativo Alumnos 250

UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDADES

8.- Organización y/o participación en
eventos de emprendedores IEventos

9. Seguimiento a alumnos en ViSita:~~
guiadas Alumnos 80.;.~~;i:~.~;~~~,~.~~:.~~_~~:.~~~I,~I~~.-~-·n-_O-_~_-_._-_-_-__-..._-__-.t---,-6-8---t-r;-lr--+--+--j--:+-j-j--+-If-j---+-------------¡;;=:::.::'::.:..-~1



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

./
OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: /'
FEDERAL: // $26,950.00

ESTATAL:
../':V $26,950.00

TOTAL: r: r-, // $53,900,00 r>;
/ \ /~

;1'

\ (~.cw-
Mtro.~ ~ ordillo c~ bro Lic. Ger~~s ~ ~l1~e t r Director de la Disiél i\: dmi istración

? 1 \J \. \.



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
CAlIDAD DE

DENOMINACION DEL PROCESO: Mejoramiento y Ampliación de la Oferta Educativa
Institucional

PROGRAMA
EDUCATNO

16
PROCESO DE GESTIÓN

x I
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Dirección de la División de Turismo

OBJETIVO DEL PROCESO

Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, mediante la actualización de los programas educativos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Docencia

PROBLEMÁ nCA QUE

ATIENDE EL PROCESO E
IMPACTO

Garantizar la pertinencia de los programas educativos en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de
mantener actualizados pennanentemente los planes y programas de estudio, así como por el mantenimiento de la calidad de los mismos
mediante su acreditacion por los organismos especializados reconocidos por el Consejo para la Acreditación de la Educación Superior

(COPAES).

FÓRMULA DEL
INDICADOR

FECHA DE
CUMPLlMIEN

TO DE LA

META DEL
INDICADOR

Calidad de la Oferta EducativaDENOMINA-
CIÓNDEL
INDICADOR MPA=Matricula inscrita en PE

acreditados en la División)f(Matricula
total de PE evaluables de la División)

Diciembre de 2015

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

PRIMERO SEGUNDO TERCERONIVEL
(número)

ACTUAL
(%)

META A ALCANZAR
(número) (%)

Núm porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje183 38% 398 83%

ESTRATEGiAS:
las acciones de la Institución deberán derivarse de las propuestas de cada una de las áreas académicas y administrativas, producto de consensos obtenidos del análisis y reflexión de los temas y
programas más importantes sobre la academia y gestión.
Los recursos deberán aplicarse en acciones estratégicas que permitan resolver necesidades reales, con impactos que se reflejen en el mejoramiento de la calidad de los programas
educativos y el nivel académico y profesional, para formar TSU e Ingenieros de excelencia.
La aplicación de los recursos se apegará a los conceptos, tiempos y especificaciones del proyecto y a las normas vigentes. Por todo lo anterior, este Proyecto considera el
seguimiento por medio de un sistema pemanente de evaluación, que permita aplicar las medidas correctivas oportunas y considerar las acciones a realizar en el mediano plazo para
ciumplir con los objetivos del PIFI, PIDE y del POA 2011.

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2014
CUATRIMESTRAL

Justificación de las
desviaciones positivas o

negativas

ÁREA
EJECUTORAUNIDAD DE

MEDIDA
ACTIVIDADES META ANUAL 1------,-----,------1

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

# % # % # % # % # % # %
,

Actualización d. Programas
Programa

.• Dirección de
Educativos de TSU § Turismo

Actualización de Programas
Programa

ª
Dirección de

Educativos de la LGOT Turismo

Elaboración d. Manuales de las
3

.• Dirección de
asignaturas de lGOT Manual § Turismo

Elaboración d. Manuales de las Manual $ .. .. Dirección de
asignaturas de TSU

,. ¡¡: Turismo

Elaboración de Antologías de las
Antologra .. .• ~ Dirección de

asignaturas de lGDT i<l iil Turismo

Elaboración de Antologías de las
Antología .. .•

2 ~ Dirección de
asignaturas de T$U e Ingeniería i<l s Turismo

Participación en Comisiones
Participación ~ 2 ~ 1 ~ Dirección de

Académicas Nacionales Turismo

Realización para Taller de AST Infonne AST ~ g Dirección de

s Turismo

Visita d. Seguimiento de Programa ¡¡ Dirección de
Acreditación Educativo 1

Turismo

Participación en Comisiones
Eventos § Dirección de

Académicas Internacionales Turismo



ESTATAL: 53500.00

OBSERVACIONES

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

INGRESOS PROPIOS: f
IFEDERAL:

,
53500.00

TOTAL· Al

I
107,000.00

: ~'fl!=/~======jl

Harv1tJs Arinel Burguele Trejo
Director de la División de Turismo

-



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA.: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

DENOMINACiÓN DEL PROCESO:
Ptaneación y Evaluación Académica

NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
CAUOADOE

17 PROGRAMA

eDUCATIVO PROCESO DE GESTiÓN

AREARESPONSABLEDELPROCESO
Dirección de la División de Turismo

OBJETIVO DEL PROCESO

I x

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programación, seguimiento y evaluación académica cuatrimestral.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Docencia

PROBLEMÁTICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

Definir de manera oportuna las actividades de tipo curricular y exíracurricular a realizarse en el cuatrimestre correspondiente, al contar con
esquemas claros de planeactón de los aspectos de docencia para dar cumplimiento en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la
formación académica del alumnado.

OENOMINA- EficaCia y eficiencia académica

CIÓN DEL
INDICADOR

FORMULA OEL No. de asignaturas que cumpheron con los FECHA DE
INDICADOR contenidos temátiCOSlNo. Total de CUMPLlMIENT

asignaturas impartidas en el cuatrimestre x O DE LA META

100 DEL

INDICADOR

META A ALCANZAR:

NIVEL
(número)

ACTUAL
(%)

META A ALCANZAR
(número) (%)

105 97 107 100

ABRIL2015

AGOSTO 2015

DICIEMBRE 2015

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrtmestre)

PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Núm porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje

ACTIVIDADES UNIDAD DE
MEDIDA

ESTRATEGIAS
• Se realizará oportunamente la ptaneación cuatrtmestrar.
• Se dará el seguimiento permanente a los contenidos temáticos de cada PE.
• Se evaluará cuatrimestralmente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicación de prácticas académicas en los talleres y laboratorios.
• Se dará el mantenimiento y conservación al equipamiento que pennita el adecuado desarrollo de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una formación
de excelencia y calidad de los estudiantes.

• Se fortalecerá la formación académica de los alumnos a través de la vinculación con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo Jnstitucional.

Elaboración de Carga Horaria Carga Horaria

CALENDARIO 2013
CUA TRIMESTRAL

1 2 3

ALC PROG ALC PROG ALC

# % • % # .~# % # %

1 ~ 1 ~

META ANUAL ~c:=:::r:=+=+=~=:j

Seguimiento a los
Temáticos

Contenidos
Informes

PROG

# %

1 ~
2 ~
3 ~

ÁREA
EJECUTORA

Realización
académicas

prácticas Prácticade

2 ~
3 ~
2 ~
1 ~ 20~

Planeación de Tareas Integradoras Tarea Integradora

~PUESTO

Justificación de las
desviaciones positivas o

negativas

Oirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

INGRESOS PROPIOS:

$ OBSERVACIONES

FEDERAL: \ ./
ESTATAL:

/\

I
\ J)

~

TOTAL:

57.000.00

57,000.00
114,000.00

H~n: ArinelBu~-eC'te~T:-'re~jO----
Directorde la DivisióndeTurismo



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIOAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

DENOMINA.C\ON DEL PROCESO:

Mejoramiento de la Capacidad Académica

NUM. DE PROCESO

18

TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
CALIDAD DE

PROGRAMA

EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

ÁREA RESPONSABLE OEL PROCESO
Dirección de la División de Turismo

x

OBJETIVO DEL PROCESO

Objetivo: Mejorar el nivel del personal académico, mediante la formación pedagógica, la actualización profesional, la participación en proyectos de investigación y de
prestación de servicios tecnológicos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Docencia

PROBLEMÁTICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

Atender los indlcadores de capacidad académica que íncden en el desarrollo de los cuerpos académicos para desarrollar la investigación, el
promover la participación de los investigadores en congresos de investigación para Que difundan su trabajo y en la participación en la prestación de

servicios tecnolOgicos para dar solución a problem,as reales de empresas del entomo.

No. de PTC con rado itCadémlco

No. Total de PTC adsattos a la División

No. de PA con aradO académioo1""'-"".'=",-,<==="':-:-,.,--->100
No. Total de PA adscritos a la División
No de docentes con certifiCación

,,00

Perfil PROOEP

,,00
FÓRMULA DEL No. Total de docentesadsaltos a la áNisión

I---------------l INDICADOR No. cIe PTC participando en c:.onvocatorias
PRODEP

DENOMINA- CertirtcaCióndocente

CIÓN DEL
INDICADOR

Docentesen Proyectos de Investigación

META A ALCANZAR,

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
(numero) (%) (número) (%)

11 37% 13 45%

3% 2 6%

6% 3 18%

8 80% 10 100%

ESTRATEGIAS

No. Tetal de PTCconposgradoadscritos a 1(100
1a000isión

No.. de PTC proyectO$de Investigación de la
División 1(100
No. TotaIdePTCadscritosalaDivisión

fECHA DE
CUMPLlMIEN

TODE LA
META DEL

INDICADOR

DICIEMBRE DE 2015

PRIMERO

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

SEGUNDO

porcentaje

TERCERO

porcentaje Núm porcentajeNum Núm.

• Se impartirán cursos de capacitaci6n al personal docente "Formación y actualización docente" de tiempo completo y asignatura.
- Se establecerán mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de la Universidad.
- Se favorecerá el proceso de desarroJfo y consolidación de los Cuerpos .Académicos a fin de brindar impulso directo a las Líneas Generales de Aplicación Practica del Conocimiento, mediante la
apllcacién do éstas a proyectos de investigación Que favorezcan a los sectores productivo y social.
• Se realizarán estancias y estadlas del personal docente de tiempo completo en empresas del sector privado, público y social
• Se establecerán uneas de trabajo con CA externos nacionales y/o internacionales para la formación de redes académicas.
• Se publicarán artrcutcs de difusión y divulgación en la revista universitaria.
• los PTC asistirán y participarán en congresos relacionados a las lGAPC de cada CA.

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE
MEDIDA

META ANUAL ~--~---r--~---.----~--~

Evaluación al Desempeño Docente Evaluación

ACTIVIDADES

Actualización Profesional Docente

Desarrollo de
Investigación

Proyectos d. Proyecto

Participación
Investigación

Redes d.
Participación

Elaboración de Material Editorial
(publicaciones) Publicaci6n

22

CALENDARIO 2014
CUATRIMESTRAL

ÁREA
EJECUTDRA

Organizaci6n
académicos

eventos
Eventos

de

Participación y/o asistencia en
Eventos Académicos (congresos) Docente

PROG ALC PROG

# % # % # %

~ ~
18 ~

~ '"::¡
~ 2 "~

ALC PROG ALC

# % # 'k # ',ó

1 ~
¡:¡

"¡:¡
, ~
, ~
, "ª, .•s
, '"¡;¡

Justificación de las
desviaciones positivas o

negativas

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Realización de
profesionales

estancias
Docente

Participación en la prestación de ..
servicios tecnológicos ServICIO

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Docente
Participación de Docentes
convocatoria PRODEP

Participación de docentes en
proyectos tutora dos e integradores Docente

Dirección de
Turismo

Dirección de
Turismo

Participación de docentes en
proyectos de estadía Docente 24 12 ~ '2 ~

Dirección de
Turismo

Participación de docentes en visitas
guiadas Docente

Dirección de
Turismo



84,000.00 /'

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PRESUPVJZSTO

TOTAL: I

I
42000.00

OBSERVACIONES

-,
,\ILW

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL:

ESTATAL:

Juan ~rlos ~ulebro

~ "\ <, \
~7

H~s Arinel'Mguete Trejo
Diré'c:torde la Divisiónde Turismo

\



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

DENOMINACION DEL PROCESO:
Fortalecimiento de la Competitividad Académica

NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
CALIDAD DE

19 PROCESO DE GESTiÓN

ÁREA RESPONSABLE OEL PROCESO

Dirección de la División de Turismo

x I

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos y su formación integral, mediante la aplicación de estrategias que propicien el incremento de la eficiencia terminal
y del aprovechamiento escolar.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Docencia

PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E Estabtecer medidas que impaden en la calidad del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de la reprobación y deserción escolar, lo que deriva de

IMPACTO elevar el nivel de aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académicos que coadyuvan en la formación integral del estudiante.

r de cQfic:aciooes de aUnnos aprobados
No. de alumnos aprobados en el cuatrimestre

I'-Noc::..::.de:c:a:::I~=,-,'c:::"':::-="- x tco
No. de aturmos inscritos en el cuatrimestJe

No. de alumnosegresadospor cohorte

FÓRMULA DEL 1"-==' .:::::..'-------X1oo
INDICADOR No. De alumnos inscritos por COhorte

generadonal.

No. de aJumnos titulados por eohorte

1"""::"'="'="'="'::'"--,-----,---,--"00
No. de alumnos egres:adospor coh:Jrte_.

FECHA DE
CUMPLlMIEN

TO DE LA
META DEL

INDICADOR

DICIEMBRE 2015

PRIMERO

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

SEGUNDO

porcentajeporcentaje Núm porcentajeNum

TERCERO

Núm.

ESTRATEGiAS
• Se contará con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formación profesional.
• Se contará con treees de acción claras en tomo al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculación con el sector productivo para atender de forrna puntual el Modelo Educativo
institucional.
• Se impartirán talleres que doten de habilidades para fortalecer la formación de los alumnos y lograr la conclusión exítosa de sus estudios.
o Se aplicará el EGETSU a los alumnos previo a su egreso.
• Se realizaran las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.
• Se realizarán las estancias estaotas de acuerdo a cada programa educativo.

Aprovechamien1o escotar

índicedereproOación

DENOMINA-
CiÓN DEL Eficiencia temmal

INDICADOR

META A ALCANZAR,

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
(numero) (%) (numero) (%)

8.9 85% 8.9 85%

16 2.5% 19 2.5%

110 62% 196 61%

110 62% 196 100%

CALENDARIZACIÓN y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2014

UNIDAD DE CUATRIMESTRAL
ACTIVIDADES

MEDIDA
META ANUAL

PROG ALC PROG ALC PRQG ALC
~. ,

'1" # % # % # % # % # % # %

Seguimiento a los grupos tutorados Grupos 48 te '" 12 ~ 20
.,

¡:¡ 'iI

Organización de eventos académicos A1u"" .•• 350 150 ~ ~ ~
Participaclón y asistencia a '",",OS .""""" 450

250 '""'
o .,- o ~N

ParticipaOOn en programas de moWidad
AJumnos 12 ~

.,
estudiantilr'ltemacional ¡:¡

Participación de curses ""'" C..,.,. ~
.,

2 ~extracumculares lil

Participación en el" cursos de jnducción al
"""""'" 240 ~ '"Modelo Educativo ªParticipación en proyectos de investigación Al"~ 40 20 *" 20

.,
!il ¡;¡

ReaiZación de VISitasGuiadas - 160 80 *" 80 ~s
Segoirniento a los alumnos en Estancias y

"""""" 143 95 '" 48
.,

E&adias s ~

AREA
EJECUTORA

Justificación de las
desviaciones posHívas o

negativas

Dirección de Turismo

Dirección de Turismo

Dirección de Turismo

Dirección de Turismo

Dirección de Tunsmo

Dirección de Tuñsmo

Dirección de Turismo

Direcciónde Turismo

Direcciónde Turismo



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL:

ESTATAL:

TOTAL:

PRESUPUESTO

$

57000.00

57000.00
114,000.00

OBSERVACIONES



"-ORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

N/VERSIDAD TECNOLóGICA DE LA SELVA

~~ENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA

Brindar Servicios Administrativos DE LA CAUDAD DE

20 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

X

.1\
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Dirección de Administración y Finanzas

OBJETIVO DEL PROCESO

]Brindar servicios administrativos de calidad, atraves de la aplicación de los procedimientos establecidos, para el cumplimiento del quehacer instituclonal.

IL

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Administración y Finanzas

.1\ PROBLEMATICA QUE Inconformidad de usuarios en los tiempos de atención de los servicios que se brindan, buscando la satisfacción de los beneficiarios, para la
ATIENDE EL PROCESO

E IMPACTO consolidación de la institUción.

ENOMINA- FECHA DE
.IÓN DEL CUMPLIMIENTO

IIINDICADOR No. de usuarios satisfechos I No. de usuarios DE LA META DEL Febrero de 2015
Grado de satisfación del usuario FÓRMULA DEL INDICADOR

encuestados X 100 INDICADOR Agosto de 2015

11

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

IL NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número( (%) (número) (%) Núm porcentaje Núm porcentaje Núm porcentaje

.1\
8 85% 8.5 90%

STRATEGIAS:

erfficar y evaluar la calidad de los bienes y servicios que se van a adquirtr para el consumo directo.
\\Sistematizar al 100% del proceso de egresos
Mejorar el control interno de las operaciones de ingresos y egresos
'"ortalecer los mecanismos para llevar a cabo las acciones de reclutamiento y contratación de personal, implementar un programa de calidad en el servicio y en la atención que incluya

·ocesos de evaluación y seguimiento.

CALENDARlZACIÓN Y SEGUIMElNTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

~ CALENDARIO 2015 CUATRlMESTRAL
Justificación de las

ÁREA
ACTIVIDADES

UNIDAD DE
META ANUAL

desviaciones positivas
EJECUTORA

MEDIDA 1 2 3 o negativas

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

;itf!i: ~;;¡1;tt\ii; # % 1# % # % 1# 'k 1# % 1# 'k ,~fi·••¡!f, "R'''<;¡!·', i?r ,;," 'e, .,
~Realtzaci6n de Adquisicines. Proceso 3 1 ;;< 1 ~ 1 § Departamento deg Recursos Materiales

::l ::l ;i y Servicios
Generales

ontrataclén de Servicios Servicio 490 120 ;;< 175 ~ 195 ~ Departamento de

~
s Recursos Materiales~ l!i ~ y Servicios

IIControl de Almacén Procese 3 1 ;j!. 1 ~ 1 ~ Departamento de
:;¡ Recursos Materiales
::l ::l ::l y Servicios

, .
-esentecen de Estados informes 12 4 ~ 4 ~ 4 ~ Departamento de

Irtnancief'OS Servicios Contables,::l ::l ::l Financieros y
Administrativos

v-esentecícón de Informes informes 4 2 50% 1 25% 1 25% Departamento de
mestrales Servicios Contables,

Financieros y

Ir~~:~~?::,al personal
Curso 4 2 ~ 1 25% 1 25% Departamento de

g Personal

- <cntratactén de Recursos Proceso 1 1 100% Departamento de
umanos Personal

¡aboraci6" y pago de nomina Proceso 24 B ~ B ;j!. B ~ Departamento de

JI...,,,cacion de encuesta. de

:;¡ Personal::l ::l ::l
Encuesta 2 1 50% 1 50% Departamento de

Itisfaci6n Personal



TOTAL: $4,051,695.88

PRESUPUESTO

J INGRESOS PROPIOS:

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES

:DERAL: $2.025.847.94

I<=5TATAL:
$2.025.847.94

IL

t



IIDENOMINACION DEL PROCESO:
UMejoramiento de la Operatividad de la Infraestructura Educativa

NUM. DE PRCESO

PROGRAMA EDUCATIVO I PROCESO DE
GESTiÓN

21

TIPO DE PROCESO MEJORA
DE LA CALIDAD DE

I X
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Dirección de Administración y Finanzast----------------------------------------------------------------------------------~I
11

OBJETIVO DEL PROCESO

t-;arantizar el buen funcionamiento de las instalaciones de la Universidad Tecnológica de la Selva, mediante un programa permanente de supervisión y mantenimiento.

Administración y Finanzas
J'

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIÓN

JI~---------------------------------------------------------------~I

11 .PROBLEMATICA QUE El no realizar mantenimiento preventivo y correctivo a las instalaciones de esta Institución, provocaría de un deteriodo permanente de las mismas, lo
11...ATIENDE EL PROCESO que pondría en riesgo alcazar buenos resultados en el proceso de enseñanza aprendizaje de los alumnos, repercutiendo en el mediano plazo en un

E IMPACTO gasto mayor para su operatividad.

)ENOMINA FORMULA DEL INDICADOR

11

CIÓN DEL
INDICADOR Infraestructura y equipamiento funcionando

eficientemente

FECHA DE
CUMPLlMIEN TO

No. de espacios educativos que funcionan adecuadamente I DE LA META DEL
No.deespacioseducativosexistentesX 100 INDICADOR

Mantenimiento Institucional
Infraestructura y espacios educativos con mantenimiento en el
añoJlnfraestrudura y espacios educativos programados para

mantenimiento en el año X 100

dic-15

PRIMERO SEGUNDO TERCEROJ NIVEL

(número)

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

ACTUAL

(%)

META A ALCANZAR

Núm(número) (%) Núm porcentaje

12 100%9 75

I 2 22 9 100%

:STRATEGIAS

porcentaje Núm porcentaje

::Iaborar un nroarama anual de mantenimiento Dreventivo a las instalaciones mobiliario v enulno ast como darle seauimeinto a través de reQistros de bitácoras

ACTIVIDADES

170 40%

UNIDAD DE
MEDIDA

META ANUAL

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL
Justificación de las

desviaciones positivas
o negativas

ÁREA
EJECUTORA

.'..

1 2 3

PROG ALC PROG ALC PROG ALC (15)

# % # % # % # % # % # % "
ee

;,;

30 23% 46 36% 53 41%

(16)

Mantenimiento de la

I
infraestrudura universitaria.

(aulas, teneres. laboratorios y
11 áreas administrativas)

Servicio '29

ServicioPrestación de servicios generales 420 110 26% 140 34%

PRESUPUESTO

Departamento de
mantenimiento

institucional

Departamento de
mantenimiento

institucional

OBSERVACIONES
"

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO /

/ $956,688.07
•IINGRESOS PROPIOS:

// $956,688.07FEDERAL:

IESTATAL: ~ ~
$1,913,376.14

-,~w~~.iir
NOMBRE Y ~ r1i' ~drOR

/~\ \ \

11 '\ \

l.._,~~
NOMBRE.~I.~~_A_~E ~~.SABLE O

COORD~' ~ OCESO

r>\ \



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

Fortalecimiento de la Cooperación y cotaccrecren con Instituciones, Organizaciones y Empresas. 22 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO OE GESTIÓN

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
DIRECCiÓN DE VINCULACiÓN

OBJETIVO DEL PROCESO

Establecer relaciones con organizaciones de los sectores social, público y privado, a través de la firma de convenios de colaboración, que favorezcan el desarrollo de actiVidade
académicas que beneficien a estudiantes y docentes de la Institución, así como la participación en la planeación y operación de la vinculación.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

PROGRAMA DE VINCULACiÓN

s Importante para a uruversroao ecno oglea ae a Se va vmcu arse con as empresas de os sectores social. pUbliCO y pnvaoo a través de la
firma de convenios de colaboración institucionales con el sector productivo de bienes y servicios, para fomentar el desarrollo profesional de

PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE
los alumnos, creando relaciones que permitan el acercamiento de nuestros estudiantes a la vida laboral, verificando que lo aprendido en las
aulas es demandado por las empresas en la actualidad en la realización de las estancias profesionales, por otra parte, buscar la participación

EL PROCESO E IMPACTO de empresarios y otros profesionales en la planeación y operación de la vinculación; asi como, establecer vlnculos de colaboración nacional e
internacional para la promoción de la movilidad docente y estudiantil como elemento esencial de los procesos de internacionalización de la
institución v su fortalecimiento académico.

No. de convenios de colaboración
internacional y/o nacícnaí fin'nados

X 100
No. de convenios de colaboración

internacional y/o nacional programados

Convenios de colaboración No. de convenios de colaboración
insitucionales firmados con el sector

productivo y social
Xl00

No. de convenios de colaboración
Institucionales programados con el FECHA DE

DENOMINACiÓN FÓRMULA DEL secta- productivo y social CUMPLIMIENTO
Diciembre de 2015

DEL INDICADOR INDICADOR DE LA META
No. de visitas guiadas realizadas al año DEL INDICADOR

Visitas guiadas X 100
No. de visitas guiadas programadas

No. de alumnos vinculados al sector
productivo en el año para realizacion de

Alumnos vinculados para la realizacion de
Estancia- Estadla

X 100Estancias-Estadias No. de alumnos programados para
vincular al sector productivo en el año

para la realización de Estancia> Estadla

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrlmestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) ('lo) (número) ('lo) Núm Porcentaje Núm Porcentaje Núm Porcentaje

3 60 5 100

27 77 35 100

57 88 65 100

100 100 100 100

ESTRATEGIAS
•...•oruactar a msmuctones ylO empresas nacionaies o mtemacronares para concretar 13 nrrna ae convenios ee coiaooracron y promover 13 movmcac cocerue y estuotanut.
fundamental de los procesos de internacionalización y desarrollo académico.

Contactar a empresas del sector productivo de bienes y servicios, sector social, instituciones de educación superior y centros de investigación para la firma de convenios
instítucionales de colaboración en la realización de estanclas-estaclas y visitas guiadas.

Contactar a empresas, organizaciones y dependencias con la finalidad de realizar visitas guiadas, estancias y estadias de los alumnos inscritos en la institución.

Contactar a los miembros del consejo de vinculación y pertinencia para la realización de reuniones con la finalidad de analizar el impacto de la institución en el desarrollo del
entorno económico y social.

Asistir a reuniones para el seguimiento de los programas de movilidad docente y estudiantil, así como promover la creación de redes de colaboración interinstitucional.



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

CALENDARIZACIÓN y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL Justificación de las

ÁREAUNIDAD DE
ACTIVIDADES

MEDIDA
META ANUAL desviaciones positivas o

EJECUTORA
1 2 3 negativas

PROG ALe PROG ALC PROG ALC

."" te.:: "" ni :":in .H. # % # % # % # % # % # % :....

Suscribir convenios de colaboración
Convenios 5 1 20 2 40 2 40 VIN

nacional y/o internacional

Suscribir convenios de colaboración
institucionales con sector productivo y

Convenios 35 10 29 15 42 10 29 VINsocial para estancias-estadlas, visitas
guiadas.

Realizar visitas guiadas Visitas 65 16 33 19 35 16 33 VIN

Colocar a los alumnos para estancias y
Alumnos 1096 <O

57 ~ 43 VINestadlas
N
<O

Reuniones del Consejo de Vinculación
Reunión 3 1 33 1 33 1 34 VINy Pertinencia

Asistencia a reuniones y/o eventos
Reunión 15 5 33 6 40 4 27 VINestatales y nacionales

~ESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO /J $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: f\ / /
FEDERAL: v // $151,174.50

ESTATAL: \ // $151,174.50 r- /),.

/1 -- "i'.. V/ $302,349.00 " UTOTAL: -"

Lo,", l~ Ing 2ed.da ~trada
NcjBRE y FI . L.r<t TOR

NOMBRE y'Hf(MA Ut:L KESPONSABLE O

A:X- COORDINADOR DEL PROCESO-:
~~

~



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO
TIPO DE PROCESO

MEJORA DE LA CALIDAD DE

Mejoramiento del programa de seguimiento de egresados. PROGRAMA PROCESO DE GeSnÓN

23 EDUCAllVO

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
DIRECCION DE VINCULACION

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer el programa de estudio del seguimiento de egresados mediante el contacto permanente con estos para obtener información válida, contiable y oportuna sobre el
proceso de inserción laboral. de su desempeño en el empleo corno de su trayectoria profesional a cinco años de su egreso, con la finalidad de valorar el grado de impacto de la
Universidad en el sector productivo y social.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

PROGRAMA DE VINCULACiÓN

La Universidad Tecnológica de la Selva debe conocer la situación laboral de los egresados de las últimas cinco generaciones, a través de la

PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE aplicación de encuestas para determinar el grado de satisfacción de los empleadores, en los sectores público, privado y social, con la finalidad

EL PROCESO E IMPACTO
de analizar el impacto y la pertinencia de la oferta educativa. Por otra parte, se requiere conocer los requerimientos de personal del sector
productivo para la oferta laboral de egresados desempleados o que deseen mejorar su nivel de ingresos, asl corno, conocer la satisfacción de
los egresados con respecto a la universidad en su inserción laboral.

No. de cuestionarios de
seguimiento aplicados al año

x 100
No. de cuestionarios programados

al año
Seguimiento de Egresados

No. de egresados localizados
efectiva mente al año

x 100
No. de egresados programados al

año

Satisfacción de egresados real FECHA DE
DENOMINACiÓN FÓRMULA DEL obtenido CUMPLIMIENTOx 100 Diciembre de 2015DEL IN DICADOR INDICADOR Porcentaje de satisfacción de 9.0 DE LA META

Satisfacción de egresados y empleadores DEL INDICADOR
Satisfacción de empleado res real

obtenido
x 100

Porcentaje de satisfacción de 9.0

No. de egresados colocados por la

Bolsa de trabajo
bolsa de trabajo

x 100
No. de egresados promovidos por

la bolsa de trabajo
META A ALCANZAR:

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrlmestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) ('lo) (número) ('lo) Núm Porcentaje Núm Porcentaje Núm Porcentaje

1200 92 1307 100

80 80 100 100

9.1 97 9.4 100

8.75 97 9 100

3 60 5 100

ESTRATEGIAS
Contactar a nuestros egresados mediante visitas a sus domicilios, empresas seleccionadas, llamadas telefónicas y medios electrónicos para conocer su esta tus laboral y su
satisfacción con respecto a su Universidad.

Contactar a los empleadores a través de visitas a las empresas y/o llamadas telefónicas para conocer la satisfacción del desempeño en el empleo de nuestros egresados.



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

CALENDARIZACIÓN y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALEN DAR 10 2015
CUATRIMESTRAL Justificación de las

ÁREAUNIDAD DE
ACTIVIDADES

MEDIDA
META ANUAL desviaciones positivas o

EJECUTORA
1 2 3 negativas

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

< k, k{, ki '<}ii # % # % # % # % # % # % IItii YA ,"k,' k"",' «
Actualizar el SIVUT Proceso 2 1 50 1 50 VIN

Evaluar la satisfacción de egresados Cuestionarios 1081 ~ 42 "' 58 VINN

'" Datos confirmados en GECKO

Evaluar la satisfacción de empleadores Cuestionarios 150 30 30 30 30 40 40 VIN

Operar la bolsa de trabajo Proceso 5 1 20 2~ 2 40 VIN

PR~UESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESOf -:
/ $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: I -: -:
FEDERAL: -: -: $37,445.00 - '"

ESTATAL: r:«: '" ./ /' $37,445.00 r>: )//
TOTAL: /\ \ \)/'l/\ $74,890.00 '(¿' ~

I
~

~ \ In9. Mart~~a Estrada)~ o. Juan
rlos II~ lebro

NO RE Y FI .REC )R
NOMBRE Y FIA flEto RE SfOONSiCiBtE O

~ ~
COORDINADOR DEL PROCESO

'" \J



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

Mejoramiento de la prestación de servicios tecnológicos y educación continua. 24 PROGRAMA
EDUCATlVO PROCESO DE GESTIÓN

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
DIRECCiÓN DE VINCULACiÓN

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer la promoción y prestación de los servicios tecnológicos y de educación continua que oferta la universidad al sector productivo y social con la finalidad de contribuir a su
desarrollo e innovación, asl como la capacitación y actualización de sus egresados.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

PROGRAMA DE VINCULACiÓN

Hoy en dia, los sectores privado, público y social requieren en todo momento de apoyo técnico especializado y de servicios de educación
PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE continua para la actualización y capacitación de los recursos humanos que contribuyan a su desarrollo económico y social, por esta razón la

EL PROCESO E IMPACTO Universidad Tecnológica de la Selva presta servicios tecnológicos y ofrece cursos de capacitación y actualización a sus egresados y
profesionales de diversas ramas productivas, que favorezcan la vinculación de la institución con los diferentes sectores.

No. de servicios tecnológicos

Servicios tecnológicos
prestados al año

x 100
No. de servicios de tecnológicos FECHA DE

DENOMINACiÓN FÓRMULA DEL solicitados al año CUMPLIMIENTO
DEL IN DICADOR No. de cursos de educación DE LA META

Oiciembre de 2015
INDICADOR

continua ofertados al año DEL INDICADOREducación continua x 100
No. de cursos de educación

continua programados al año

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrlmestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO I SEGUNDO TERCERO

(número) (%) (número) ('lo) Núm Porcentaje Núm Porcentaje Núm Porcentaje

3 60 5 100

3 60 5 100

ESTRATEG lAS
Oifundir el catalogo de servicios tecnológicos y de educación continua a las empresas del sector productivo de bienes y servicios.

Contactar a los empleadores a través de visitas a las empresas y/o llamadas telefónicas para ofertar los servicios tecnológicos y cursos de educación continua que ofrece la
universidad.

Contactar a los egresados de la institución a través de los diferentes medios de comunicación para ofertar los cursos de capacitación y/o actualización profesional que ofrece la
universidad.

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015

UNIDAD DE CUATRIMESTRAL Justificación de las
ÁREA

ACTIVIDADES META ANUAL desviaciones positivas o
MEDIDA EJECUTORA

1 2 3 negativas

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

# % # % # % # % # % # %

Difundir el catálogo de servicios Visita 60 20 33 20 33 20 34 VIN

Prestar servicios tecnológicos Servidos 10 3 20 5 40 2 40 VIN

Impartir cursos de eercación continua Cursos 10 5 50 t> l<a O O VIN

P¿PUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO -: s OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: ./ ~
FEDERAL: \ // $6,225.00 ~ . ')

ESTATAL: 1\"\ V/ $6,225.00 7/ u:
TOTAL:

,1 A X $12,450.00 V-::::;v
~ ~

In9. Mad::¿::~str~4a---.- ...-
Mtro "O';; ebro

NOBRE y FIR L .R'TOR
NOMBRE y FIRMA DEL RESPONSABLE O

COORDINADOR DEL PROCESO

~ \ V \



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO:
TIPO DE PROCESO

NUM. DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD DE

Fortalecimiento del Programa de Investigación Aplicada PROGRAMA PROCESO DE GESTIÓN

25 EDUCA"nVO

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
DIRECCiÓN DE VINCULACiÓN

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer la capacidad institucional para gestionar y coordinar programas y proyectos de Investigación científica y tecnológica, mediante el establecimiento de alianzas

estratégicas y convenios con el sector público nacional y regional, el sector privado y de cooperación internacional, que permita desarrollar investigaciones multidisciplinarias que

impacten en el desarrollo de la región e incrementen la formación de investigadores.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

PROGRAMA DE VINCULACiÓN

La Universidad Tecnológica de la Selva debe incrementar el nivel de desarrollo de la investigación científica y tecnológica aplicada, promover la
habilitación docente para realizar estudios de posgrado e incrementar la participación de aquellos con grado de rnaestrla, doctorado y/o

PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE
experiencia en la investigación científica y tecnológica en la realización de proyectos, crear oportunidades de desarrollo de proyectos de
investigación interinstitucionales con centros de investigación, Institutos de educación superior y organizaciones del sector privado, a nivel

EL PROCESO E IMPACTO nacional e internacional en respuesta a la demanda de las necesidades del sector productivo y social de la región. Por otra parte, se requiere
promover la capacitación de docentes en las áreas de investigación cientlfica e innovación tecnológica para el desarrollo de proyectos y cuyos
resultados puedan ser publicados en medios de divulgación científicos y/o tecnológicos.

No. de alianzas ylo convenios
regionales/nacionales/

Promover alianzas estrategicas ylo convenios
internacionales realizados al año

para el desarrollo de proyectos de investigación No. de alianzas ylo convenios
x 100

reqionales/naclonales/lnternacional
es programados al año

No. de becas de estudios de
posgrado o pasantias de Docentes

en investigación en el año
Becas de estudios de posgrado y pasantias

No. de becas de estudios de
X100

Posgrado o Pasantlas de Docentes
en investigación programados en

el año FECHA DE

DENOMINACiÓN FÓRMULA DEL
No. proyectos realizados en el año

CUMPLIMIENTO Diciembre de 2015
DEL INDICADOR Proyectos de investigación científica, tecnologica INDICADOR DE LA METAx 100

e innovación No. de proyectos programados en DEL INDICADOR
el año

No. aprobaciones de publicaciones
en medios de divulgacion

cientificos y tecnologicos en el año
Publicaciones Cientificas y Tecncloqtcas No. de aprobaciones de x 100

publicaciones programadas en
medios de divulgacion cientificos y

tecnologicos en el año

No. de nuevos Investigadores en el
año

Investigadores cientificos formados x 100
No. de nuevos investigadores

programados en el año

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrlmestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) ('lo) (número) ('lo) Núm Porcentaje Núm Porcentaje Núm Porcentaje

2 50 4 100

O O 4 100

1 25 4 100

2 66 3 100

O O 2 100

ESTRATEGIAS
ccnveruos. en el desarrollo de proyectos de investigación científica y tecnolóqica, as! como, fomentar el intercambio de investigadores para la realización de pasantías.

Promover la formación de recursos humanos de alto nivel en programas de pos grados reconocidos por CONACyT para el fortalecimiento de la institución.

I~entificar proyectos de investigación en áreas pertinentes al desarrollo sustentable de la región y del país a través de los cuerpos académicos para su promoción, gestión,
ejecución y divulgación.

Mantener una base de datos de docentes con estudios de posgrado y/o experiencia en la investigación clentlñca y tecnológica que participan en nuevos proyectos de
investigación.

Promover la creación de nuevos cuerpos académicos y fortalecer la consolidación de los existentes, mediante la capacitación y establecimiento de redes de colaboración con
cuerpos académicos de instituciones externas.



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

CALENDARIZACIÓN y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015
Justificación de las

UNIDAD DE CUATRIMESTRAL ÁREA
ACTIVIDADES

MEDIDA
META ANUAL desviaciones positivas o

EJECUTORA
1 2 3 negativas

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

# % # % # % # % # % # %

promover propuestas de alianzas
Departamento

Propuestas 4 2 50 1 25 1 25 de
regionales/nacionalesl internacionales

lnvestiqacion

Becas de estudios de posgrado o
Departamento

Becas y pasantias 4 O O 2 50 2 50 de
pasantias

Investiaación

Proyectos de investigación científica, Departamento

tecnologica e innovación Proyectos 4 2 50 1 25 1 25 de

Aprobación de publicaciones en Departamento
medios de divulgacion científicos y Publicaciones 3 O O O O 3 100 de
tecnotoclcos

Nuevos
Departamento

Investigadores cientificos formados 2 O O 1 50 1 50 de
Investigadores

Investluaclón

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: ./
FEDERAL: ¿/ $17,887.00 »> <,
ESTATAL: ~ J $17,887.00 ( ~ /; )
TOTAL: // $35,774.00 X¿ L'%

~~/ ~
.~ffIng. M Fleno Estrada Estrada

NOMBRE ~ DEL RE~NSA8I:;'E-0-'
NOB y FI \L"\ RECTOR COORDINADOR DEL PROCESO

j/ ,
N



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLóGICA DE LA SELVA

MEJORATIPO DE PROCESO
DELACAUDAD

NUM. DE PROCESODENOMINACION DEL PROCESO:

Promoción de la oferta educativa institucional

PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN26 x

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
OirecciOn de Extensión Universitaria

OBJETIVO DEL PROCESO

Promover los servicios y programas educativos que ofrece la Universidad Tecnológica de la Selva, en el nivel Técnico Superior Universitario (TSU), ingenierías y licenciaturas, mediante la
promoción en los municipio de la zona de influencia (Ocosingo, Yajalón, Oxchuc, Huixtán, Altamirano, 'ruta. Sabanilla, Turnbalá), a través de visitas a escuelas del nivel medio superior de la zona de

influencia y asistencia a ferias profesiográficas, para garantizar la captación de matrícula de alumnos de nuevo ingreso para el ciclo escolar 2015-2016.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Programa de Vinculación Institucional

La situación geográfica implica un reto para comunicar y hacer llegar la oferta educativa de la Universidad Tecnológica de la Selva (UTS) a todos los alumnos de

PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE EL Educación Media Superior en el Estado de Chiapas; así mismo el número de escuelas aumenta cada año. por lo que deben revisarse las rutas para llegar a ellas,
PROCESO E IMPACTO por esto es importante que las visitas a las escuelas se planifiquen cuidadosamente, que la lITS tenga presencia en las ferias profesiográficas. realización de

visitas a las escuelas de nivel medio superior de las zonas de influencia y que constantemente se esté actualizando nuestro portal institucional.

No. de escuelas visitadas en la zona de influencia

I No. Escuelas programadas de la zona de
inñuencía X 100

FECHA DE

CUMPLlMIEN

TO DE LA META

DEL
INDICADOR

Invitaciones de ferias profesiográficas de las
IONMS de la zona de influencia /ferias
profesiográficas programadas de la zona de
influencia X 100

VISitas de escuelas de riveI media superior
DENOMINA-

CiÓN DEL
INDICADOR

FÓRMULA DEL

INDICADOR
Diciembre del 2015Feriasprofesiográfic:as

Matriaaa captada

No. Alumnos captados de la zona de irrñuencia I
No. De alumnos contactados en IDEMS de la zona

de influencia X 100

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

TERCERO (Número)
(%)

(Número) SEGUNDO
(Número) (%)

PRIMEROMETA A ALCANZAR
(número) (OJo)

NIVEL ACTUAL

(número) (%) (%)

1003026 87

4 80 5 100

302 76 400 100
ESTRATEGIAS:
Establecer la comunicación directa con los directivos y orientadores educativos de escuelas de Nivel Medio Superior de los municipios de la zona de influencia el Estado de Chiapas, asistir a
ferias profesiográficas en las IDEMS, para realizar la campaña de captación de alumnos de nuevo ingreso, logrando que la información llegue a la mayor parte de la población.

CALENDARlZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

Justificación de las

desviaciones positivas o

negativas

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL ÁREA

EJECUTORA
UNIDAD DE

MEDIDA
META ANUAL ~--------------,-----------~--------------~ACTIVIDADES

ALC PROG ALC PROGPROG ALC
.%.%.%#%# % # % '" .M.

0

,

Realización de visitas a IDEMS de la
zona de influencia.

~~ ~
N g

~ ow

s ¡:;

1
o
o

/
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~~ w~

N o
V

s ¡:; o ~v

30 Prensa y DifusiónPlantel

Asistencia a ferias profesiográficas de
las IDEMS de la zona de influencia.

Feria Prensa y Difusión

Actualización de la información del
portal mstitucionat. 160Reseñas Prensa y Difusión

Diseño de material promocional
(Carpetas y Volantes).

Carpetas y
Volantes Prensa y Difusión

I \PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO -7 \ \"\ OBSERVACIONES$

// \\INGRESOS PROPIOS:

~ // r-\.. \JFEDERAL: $39.425.00

V/ $39.425.00 ~ ~ --.:?ESTATAL:

" .• M
Mtro. JUlca\~lebro \

$78.850.00 ~\ ~

~. Castellan~:iZ

TOTAL:

- ~~~A DEL~ESPONS~~LE O
-: ~OR"NADOR DEL PROCESO\

\,



DENOMINACION DEl PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA

Difusión Institucional
CALIDAD DE

PROGRAMA

27 EDUCATIVO PROCESO DE GES'TIÓN

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Dirección de Extensión Universitaria

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer la imagen Inslitucional mediante la promoción y difusión de los servicios y actividades que se realizan en la Universidad Tecnológica de la Selva, ante 105 sectores productivo,

educativo y social, colocando espectaculares. actualizando la página institucional.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Difusión Institucional

PROB~~~~~I~~ ~~:p~~~~DE EL Manten~r informados a la. Comunidad Universitaria y a la Sociedad de las actividades cotidianas de la Institución, así como los logros de la misma y su

proyección a la consecución de sus metas.

DENOMINA- Reseñas FÓRMULA DEL N" reseñas escritas' NI) de reseñas programadas FECHA DE

CIÓN DEL INDICADOR X 100 CUMPLlMIEN
INDICADOR Material impreso, digital y audiovisual TODELAMETA

No. De revistas publicadas, gacetas y filmaciones I DEL Diciembre del 2015.

NQ de revistas publicadas, gacetas y filmaciones INDICADOR
programadas X 100

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEllNDlCAOOR (por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL (número) META A ALCANZAR PRIMERO Núm SEGUNDO TERCERO

(%) {número) (%) % Núm % Núm %

135 96 140 100

40 100 40 100 I I
ESTRATEGIAS:
Utilizar los medios masivos de comunicación que ofrece el Estado así como diversos impresos institucionales. promocionales y académicos para difundir y promover las actividades culturales,

ctonates que impulsen la imagen de la institución.

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE
CALENDARIO 2015 CUATRlMESTRAL Justificación de las AREA

AcnVIDADES
MEDIDA

META ANUAL 1 2 3 desviaciones positivas o EJECUTORA

PROG ALC PROG ALC PROG ALC
:" # % # % # % # % # % # % ":&: ¡ii:

Actualización de la información del
Reseña 140 50 ID

portal institucional
35.7 50 35.7 40 l'i Prensa y Difusión

Edición de material impreso, digital y
Revista publicada

audiovisuaJ
gaceta, filmación 40 14 35 14 35 12 30 Prensa y Difusión
de eventos

~RESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / $ \ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: J'i
FEDERAL: {\ // $42,666.50 \ \\
ESTATAL: \' 77 $42.666.50 \\. \ \1
TOTAL: It' "- LV/ \\ \ ~$85,333.00'i~

~
Iro.. 'oGuille-' tella: Rui •MtJI . Juan HiR...Culeb

REYE ELe.~ ei\lRNOM~ _~%"'"~ uCL~(ONSABL~
eo DORDELP OeESO

~

=: \ \
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DENOMINACION DEL PROCESO:
Formación Integral del estudiante

NUM. DE PROCESO

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Dirección de Extensión Universitaña

TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
CALIDAD DE

PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GEsn6N

x

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer la educación íntegral, logrando la participación de los alumnos en actividades deportivas y culturales de su preferencia, mediante la dotación de espacios, equipos, insumcs.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Programa de Vinculación I Actividades Deportivas

PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE EL Concientizar al alumno de la importancia de la práctica de deportes y de la cultura en general para armonizar el cuerpo con la mente, logrando que se desarrollen
PROCESO E IMPACTO en forma integral.

FÓRMULA DEL

INDICADOR

N° de participación en eventos deportivos I FECHA DE
NOde participación en eventos deportivos CUMPUMIEN

programados X 100 TO DE LA META
No. De participación en eventos culturales I No. de DEL
partícípacíon en eventos cutlurales programados X INDICADOR

100

DENOMINA· Actividades Deportivas.

CIÓN DEL
INDICADOR

Actividades Culturales

Diciembre del 2015.

META A ALCANZAR:

10 100

AVANCE DE CUMPUMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Núm oorcentaie Núm sereentaje Núm. ncrcentaie

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
15 71 21 100

91 11

STRATEGIAS

¡se organizara y participará en competencias intramuros, torneos de liga municipal. campeonatos regional y nacioanl de lJt's.

CALENDARlZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPAlES ACTIVIDADES

Organización de Torneos Deportivos
Actividades

Convocatoria 10 O o 5 o 5 :¡¡ Culturales y"' Deportivas

Participación el ligas deportivas Actividades

Municipales Convocatoria 8 4 !il O o 4 :¡¡ Culturales y
Deportivas

Participaci6n en eventos deportivos M M M Actividades
Convocatoria 15 5 ¡:j 5 ¡:j 5 ¡:j Culturales y

Deoortivas

OrganIzación o participación en eo '" '" Actividades

eventos culturales Convocatoria 21 7 ¡:j 7 ..; 7 ..; Culturales y'" '" Deportivas

CAlENDARIO 2015 CUATRlMESTRAl
UNIDAD DE

MEDIDA
ACTIVIDADES META ANUAl ~--------------.------------.--------------i

1 2 3

Justificación de las
desviaciones positivas o

negativas

ÁREA

EJECUTORA

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

\ OBSERVACIONES

/ PRESUPUESTO

INGRESOS PROPIOS:

$47,250.00

\
/PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $

\\//FEDERAL: $23.625.00

\' r-: \ \ \
',\ \ \~

\ //IESTATAL: $23.625.00

~ \.//TOTAL:

Ncj.1BRE LLL C. ECTORl¿~r-\ ,



NUM. DE PROCESODENOMINACION DEL PROCESO:
Extensión para el fortalecimiento institucional en el sector social

29

TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

~~~~~~~ PROCESO DE GESTiÓN

I X
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO:

Dirección de Extensión Universitaria

OBJETIVO DEL PROCESO:

Integrar al alumno a la cuttura y al deporte dentro de la comunidad univesitaña y de la sociedad, garantizando una educación para la salud de la comunidad estudiantil, así como difundir los servicios que
presta la Universidad Tecnológica a través de medios informativos para garantizar la captación e incorporación de matrícula escolar a la institución en el ciclo escolar inmediato siguiente.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Programa de Vinculación

PROBLEMATICA QUE ATIENDE El'~de~ la~creación de la institución en el año de 1997, los esquemas relacionados al sector social se hablan venido atendidendo mediante las funciones que la
PROCESO E IMPACTO lrección de Vinculación desempeña, con la reestructuración de la unversidad llevada a cabo mediante la autorización de la Estructura Organnizacional "O", se

la Dirección de Extensión Universitaria la cual tiene como propósito coordinar las actividades de prensa y difusión, servicios médicos estudiantiles
Iturales y deportivas que sean desarrolladas en el marco de cada uno de los Departamentos específicos a éstas. Con el desarrollo de este proyecto

. la coordinación de las acciones que los Departamentos de Prensa y Difusión, Servicios Médicos y de Actividades Culturales y Deportivas tengan como
unciones mediante la difusión de las actividades y la promoción de la cultura, científica, tecnológica, artlstlca y deportiva al interior y exterior de la Universidad.
sto dará como resultado fortalecer la presencia institucional en el sector social de ocosingo y el arraigo de la comunidad universitaria.

Eventos deportivos y culturales

(No de eventos académicos reaIizadosJNo. de eventos FECHA DE
académicos p-ogramados) x 100 CUMPUMIEN

TO DE LA META Diciembre de 2015
:~ ~ ~::esoca:a~:mWldo ~:: DEL
escobr)x 100 INDICADOR
(Servicios Médicos Otorgados a la cctnI.ri:!ad
estudiantiIISef Médicos PrOaramaoos)x100

AVANCE DE CUMPUMIENTO DE LA META DEL INDICADOR Inor cuatrimestre

FÓRMULA DEL
INDICADOR

(No de eventos culturales Y deportivos realizadoslNo. de eventod
deportivos Yculturales progrwnados) x 100

DENOMINA- Eventos académicos
CIÓN DEL

INDICADOR Matricula Captada

Servicios Médicos otorgados

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
Inúm ••r•..•\ lCJIo' mümero

ocrcentaíe

PRIMERO SEGUNDO TERCERO
META A ALCANZAR:

6 WO 6 1~
porcentaie

ESTRATEGIAS:
Que las acciones de la institución se gulen por las Hneas estratégicas de sus instrumentos básicos actuales que rigen el quehacer lnstltucionaf: PIDE y por las normas y üneamlentcs de las Universidades
Tecnológicas y la nor matividad para la aplicación del gasto publico federal y estatal.
Diagnosticar el nivel de presencia y de reconocimiento de la institución en el sector social del área de influencia de la institución.
Difusión por los todos los medios posiles de las actividades, proyectos y logros de la Universidad para conocimiento de la comunidad universitria y el público en general.
Incidir ~n la salud de la comunidad universitaria para un desempeñe físico, mental y social adecuado, mediante la difusión de programas de educación para lasalud, campañas preventivas y servicio de
urqenctas.

Núm Núm [pcrcentaie Núm.

6 WO 6 1~
1100 100 1200 100

90 100 95 100

CALENDARIZACIÓN y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE
MEDIDA

META ANUAL
CUATRlMESTRALCALENDARIO 2015 Justificación de las

desviaciones positivas o
negativas

ÁREA
EJECUTORA

ACTIVIDADES

,¡, .,!""
nlegrar un programa para laII~~_~~~~y difusión de la institución11~~;I~~~~tla las funciones sustantivas

2
PROG ALC PROG ALC PROG ALC

"";:'- " # % # % # % # 0/0 # % # %

Programa 100 ci ci

Programa 100

Extensión
Universitaria

Extensión
Universitaria

I
~~:egrary promover un programa de

lividades científicas, tecnológicas,
Iturales y deportivas que

contribuyan a fortalecer el desarrollo
integral de los estudiantes de la
ínstttuclén

Extensión
Universitaria

Extensión
Universitaria

Extensión
Universitaria

Extensión
Universitaria

Extensión
Universitaria

Integrar un programa de difusión y

promoción para la captación de
matrícula correspondiente al ciclo
escolar 2015-2016

Programa 100

Eventos 33 33 34

Eventos 33 33 34

Actividades 33 33 34

Eventos 33 33 34

[orqaruzsr a rea I.ZaCl0nde eventos
culturales y deportivos para fortalecer
laformación Integral de la comunida
estudiantil en la sociedad de la Zona
de influencia niv rsitaria.

Organizar la realización de
conferencias, seminarios, simposios y
eventos académicos relacionadas a la
oferta educativa de la institución

Impulsar actividades que permitan
garantizar la preservación de los
valores culturales, históricos y

sociales de la comunidad
universitaria.

Integrar y promover un programa de
educación para la salud que permita
preservar la salud de la comunidad
estudiantil



PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL:

ESTATAL:

TOTAL:

PRESUPUESTO

$13,814.50

$13,814.50

$27,629.00



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO:
Seguimiento y Evaluación al Proceso de Planeación Estratégica

NUM. DE PROCESO

30
x

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Dirección de ptaneacrón y Evaluación

OBJETIVO DEL PROCESO:

TIPO DE PROCESO..~,~,

PROGRAMA
"DUCATIVO

PROCESO DE GESTiÓN

Dar seguimiento al Programa Operativo Anual de la institución, mediante la integración, análisis y evaluación de los avances cuatrimestrales de los proyectos de las diferentes áreas de la universidad
para la elaboración y presentación oportuna de los informes de los avances institucionales a las áreas normativas federales y estatales.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Programa de Planeación

FÓRMULA DEL
INDICADOR

PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL la universidad tiene la responsabilidad de informar acerca del avance de las metas planteadas en los proyectos y procesos insertos en el PIDE 2013-2018 Y
PROCESO E IMPACTO los Programas Operativos Anuales. a fin de cumplir con la justificación de los recursos financieros que anualmente se le asignan. A la fecha, la institución ha

cumplido en tiempo y forma con esta responsabilidad, sin embargo, se requiere de un seguimiento permanente y de la integración de toda la información
necesaria que respalde el quehacer institucional ante las instancias correspondientes.

DENOMINA-
CiÓN DEL

INDICADOR

Informes presentados oportunamente

NIVEL
{número}

ACTUAL META A ALCANZAR
{'lo} número rOL\

META A ALCANZAR:

12 100 10012

No. De informes presentadoslNo. De informes
programados x 100 FECHA DE

CUMPLJMIEN
TODELAMETA

DEL
INDICADOR

Diciembre de 2015

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR por cuatrimestre

Núm

PRIMERO SEGUNDO TERCERO

eereentaíe Núm lcorcentale Núm. porcentale

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ESTRATEGIAS:
Que las acciones de la institución se guíen por las líneas estratégicas de sus instrumentos básicos actuales que rigen el quehacer institucional: PIFI, PIDE, POA, por las normas y fineamientos de las
Universidades Tecnológicas y la nor matividad para la aplicación del gasto público federal y estatal.
Que se diseñe un sistema de evaluación permanente y oportuna, de seguimiento de los avances del ejercicio del presupuesto, la operación de los proyectos y su impacto en los alumnos y la
sociedad.
Que se retornen los aspectos relevantes derivados de la ejecución y operación de los proyectos y de las evaluaciones realizadas, como base para fundamentar las recomendaciones que a corto 'i
mediano plazo se hagan para los POA subsecuentes y documentación del PIDE.

META ANUAL 1-------,.-----,---------1UNIDAD DE
MEDIDA

1 2 3
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # OJo # Ofo #0/0 # % # 0/O

3 1 33.3

4 1 25

4 1 25

1

2

/

1 / /

CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL

Dirección
Pianeacíón
Evaluación

~ Dirección de
1 ::i 1 ::i planeacón

Evaluación

D'recclón de
1 ¡(J 2 lil Planeación

Evaluación

Dirección de
1 ¡(J 2 lil Planeaclón

Evaluación

Justificación de las
desviaciones positivas o

negativas

ÁREA
EJECUTORA

1. Elaborar los informes
cuatrimestrales de avances del POA Informe
2015.
2. Elaborar los informes de
actividades del Rector para ser
presentados ante el Consejo Informe
Directivo.

3. Elaborar los informes trimetrales de
la Cuenta Pública estatal (financiero, Informe
indicadores y análisis funcional)

4. Elaborar el informe anual de
rectoría que se presenta ante la Informe
comunidad universitaria.

1

1~!~~~afb~OraC¡Óndel informe de losres MECASUT 2014-2015 y
ejercicio de autoevaluación Informe

VIN).
1 50 1 5l

Dirección
Planeación
Evaluación

de

5. Informe de evaluación al PIDE
2013-2018 Informe 1 §

de
y

/ / PRESUPUESTO

INGRESOS PROPIOS:

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / / OBSERVACIONES

FEDERAL:

ESTATAL:

'\\ //
\ \ / / $32,200.00 .>

\ V/ $32200.00 V,
TOTAL: . \ A V $64,400.00 {

NOMBREY~
~br~ -, Bik~ n Flores /" g

e,RECTO\' NOMBH~IR PROCESSAOBlEOl':" JO\ COORDI~OR DE'------:/~~----\--\-~~---

i,'



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
Mejoramiento del proceso de planeación estratégica institucional MEJORA DE LA CALIDAD DE

PROGRAMA PROCESO DE GESTiÓN
31 EDUCATIVO

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Dirección de Planeeción y Evaluación

OBJETIVO DEL PROCESO:

COOrdinar el proceso de integración de los documentos estratégicos de la Universidad, a través de la participadón de las áreas académicas y administrativas para confonnar el instrumento de corto y
mediano plazo de la planeadón estratégica institudonal.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Programa de Planeación/Docencia

PROBLEMATICA QUE ATIENDE El Si bien la universidad ha avanzado en el mejoramiento de la calidad de sus programas educativos, y por lo tanto en los resultados académicos que la

PROCESO E IMPACTO postcionan aún más tanto a nivel estatal como nacional, es importante mantener actualizados y siempre pensando en la mejora, los instrumentos estratégicos
que rigen su actuación, con lo que se garantiza mejorar los avances alcanzados a 17 años de haber iniciado operaciones .

DE~OMINA-I Documentos estratégicos integrados. •• ~ documentos m__ ._ ~~~
FÓRMULA DEL sollcitedospor las instanciasnormativas X 100 CUMPUMIEN

CION DEL
INDICADOR TO DE LA META

Diciembre de 2015
INDICADOR

DEL
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR por cuatrimestre

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{número} 1"" numero %

3 1 60 5 100 Núm porcentaje Núm porcentaje Num. porcentaje

ESTRATEGIAS:
Instrumentar reuniones de trabajo con las áreas académicas y administrativas en la que se den a conocer los lineamientos y metodologías para la integración de los documentos estratégicos que
establezcan las áreas normativas, tanto a nivel estatal como nacional.

Establecer una relación permanente con la Dirección de Vinculación, a fin de promover el contacto con el sector productivo, para conocer sus demandas respecto a la oferta educativa de la
universidad, e incorporar1as en los instrumentos estratégicos de la institución.

CALENDARlZACIÓN y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL Justificadón de jas desviaciones

ÁREA EJECUTORAACTIVIDADES
MEDIDA

META ANUAL positivas o negativas
1 2 3

PROG ALe PROG ALC PROG ALC• % • 'Y. # % # % # % # % 'I¿i,j"",i"
Integrar el Programa Operativo Anual Dlrecoén de
2015 de la Universidad. Documento 1 1 100 Paneaoón y

Evaluación

Gestionar los recursos presupuesta les ~ Dfrecdón de
para la operación institucional. Gestión 3 1 33.3 1 ::i 1 ::i Pianeadón y

Evaluación
Participar en las reuniones de la

Dirección de
Comisión de Oferta y Demanda de la Reunión 12 4 33.3 4 ::i 4

~
Planeación::iCOEPES. Evaluación

Integrar los proyectos de los Fondos Dirección de
Extraoridnarios de 2015 Documento 2 2 § Planeación 1

Evaluación

Integrar la propuesta de inversión Dlreccón de
institucional Documento 1 1 100 V Planeación

,/ Evaluación

tegrar el Programa Institucional de
,/

Dirección d
esarroUo 2013-2018 Documento 1 1 ~ Píareaoón

Evaluación
,/ /' PRESUPUESTO (17)

ESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO V/ $ OBSERVACIONES

GRESOS PROPIOS: //
FEOERAL: ~ // $33,149.00 .> ~
ESTATAL: ~ // $33,149.00 / »: /X: /l
TOTAL: U\ \ '\ú' $66,298.00 11 VZ/ ~

-~ ~ " ....,- ~}
I n Rores ./

NOMBR y FIR C. REC R NOMB~R~ Ocoa,:" OR ~!tPR9CESO
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "OESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOlÓGICA: DE LA SELVA

OENOMINAC10N DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO

Controlar los Procesos Certificados Bajo la Norma ISO 9001 :2008
MEJORA DE LA CALIDAD DE

32 PROGRAMA

EDUCATlVO PROCESO DE GESTKIN

I X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Departamento del Sistema de Gestión de la Calidad

OBJETIVO DEL PROCESO

Consolidar el cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 9001 :2008 a través de actividades de medición, análisis y mejora para garantizar el mantenimiento de la certificación bajo la Norma ISO

9001:2008

PROGRAMA. PROCESO O PROYECTO OEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Planeación y Evaluación/Mejora Continua

PROBLEMÁTICA QUE Consolidar el Sistema de Gestión de la Calidad en la Universidad mediante la aplicación de los procedimientos pertinentes conforme a los requisitos de la Norma ISO

ATIENDE EL PROCESO 9001 :2008, que aseguré una planeación efectiva para el logro de las metas institucionales y estableciendo controtes para la verificación del logro de las mismas o en su caso

E IMPACTO de las oportunidades de mejora

DENOMINA· Eficiencia del Sistema de Gestión de la calidad FÓRMULA DEL INDICADOR No. de hallazgos solventados/No. de hallazgos encontrados en auditorIa FECHA DE

CIÓN DEL externa x 100 CUMPLlMIE
Medición del índice de satisfaecióo NTODELAINDICADOR

Evaluación del desempe(lo
Satisfacción en la prestación de servicios META DEL 31/12/2015

No. de servidores públicos con calificación sobresalientel No. de servidores
INDICADOR

públicos evaluados. X 100

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) (%) (número) (%) Núm porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje

2 100% 2 100

8.46 99% 8.5 100

42% 53% 80% 100%

ESTRATEGIAS
Se desarrollara un programa de auditorias inlemas (con personal Docente y Administrativo de la Universidad Tecnológica de la Selva); y extema (a través de la Casa Certificadora
Det Norske Verilas); así como la aplicación de encuestas para medir el nivel de salisfacción de todos los servicios que oferta la Universidad, de manera cuatrimestral a excepción
de aquellos que se brinden de forma semestral o anual. Se llevara acabo además una Evaluación del Desempeño del personal Directivo y Administrativo con el apoyo del Instituto
de Profesionalización del Servidor Público del Gobiemo del Estado de Chiapas; la meta a alcanzar es que el cincuenta por ciento del personal evaluado obtenga una calificación
sobresalienle dado que en el 2014 se obtuvo una calificación sobresaliente. El objetivo del indicador de medición del Sistema de Gestión de la Calidad es no encontrar hallazgos
negativos, en caso de encontrarse se solventarán al cien por ciento tal como se indica en la meta a alcanzar.

CALENDARlZACIÓN y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 Justificación de las ÁREA
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o EJECUTOR

ACTIVIDADES
MEDIDA

META ANUAL negativas A
1 2 3

PROG ALC PROG ALC PROG ALC
'floi:,i}' ,p, '.i",· ,¡i,~';'i";';¡''' ;:"-.i:::;¿'~f;~~~;~J\'1'lXf~,;~i!?W;I~¡~J:!!!~# % # % # % # % # ,,""" ,',' iW,;% # %

Auditorialntema A"""" 2 1 50 o o 1 50

Auditorla Externa Auditar 1 1 100

Evaluaci6n de la satisfacci6n del Evaluar 3 1 3:<33 1 33.33 1 33.33
servicio V

CapacitaciOn curse 2 1 50 V 1 50

/ PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO // $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: //
FEDERAL: "- // 53.320.00 \

A .IV 53,320.00
V' »> /ESTATAL:

TOTAL: X\ Pt , 106,640.00 /' .-/
I Ll\Mtro. Juan bu,

~~
I M. nC.JuanP G Mo

T~

~
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DENOMINACION DEL PROCESO:
Implementac:ión de Sistemas tntegrates

NUM. DE PRCESO

PROGRAMA

EDUCATIVO

TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

PROCESO DE GESTIÓN
33

x
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Departamento del Sistema de Gestión de la Calidad

OBJETIVO DEL PROCESO

Implementación de Sistemas Integrales basados en nonnas nacionales e Internacionales mediante la certificación de procesos administrativos para elevar la calidad y el reconocimento institucional

PROGRAMA, PROCESO O PROVECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Planeación y EvaluaciónIMejora Continua

PROBLEMATICA QUE Este proceso está enfocado a mejorar commuamente los servicios Que se ofertan en la Universidad, a fin incrementar la satisfacción del cliente mediante la documentación e
ATIENDE EL PROCESO imptementación de un sistema de gestión integral que se enfoque a cumplir los requisitos en materia de calidad educativa, cuidado del medio ambiente, equidad y responsabilidad social.

E IMPACTO (7)

DENOMINA-
CiÓN DEL
INDICADOR

(8)

FORMULA DEL INDICADOR FECHA DE
No. de Procesos revisados! No. de Procesos identificados x 100 CUMPLlMIE

NTOOELA
Cursos de sensibilización realizados/Cursos de sensibilización programados x META DEL

100 INDICADOR

31/12/2015

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META OEL INDICADOR (por cuatrimestre)

Núm porcentaje

PRIMERO

porcentaje

SEGUNDO

Nüm porcentaje

TERCERO

Núm.

ESTRATEGIAS

Con la finalidad de consolidar la aplicación de un sistema integral dentro de la universidad, se planeara, implementara un analisis diagnostico eficiente, que nos pennita detectar las necesidades
primordeales como son: cursos de induccion y actualización, creación de documentación necesarias, implementación planes de contingencia pertinentes y se desarrollara un borrador del manual de
sistema de gestión integral.

META A ALCANZAR:

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
(número) (%) (número) (%)

(número) (0"') (número) (%)

4 100 4 100

3 100 3 100

CALENDARlZACIÓN y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

META ANUAL

CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL

# %
33.33

# %
PROG

# %

UNIDAD DE

MEDIDA
ACTIVIOADES

ALCPROG ALC

33.33
DocI.lmelUáón de """""'"'" """""" 3

Canacitación
o o 1 so 1 so

curse 2

1 so o o 1 so
EvaIuackir1deeficaeia Evaluación 2

AuditoriaExterna Auditoria 1
1 so

Justificación de las ÁREA
desviaciones positivas o EJECUTOR

negativas A
1

PROG ALC

. "" .~. i" .': "'i # % # %

1 33.33
e•••• 3

1 33.33

33.33

33.33

./ PRESUPUESTO (17)

# %

PRESUPUESTO eSTIMADO POR PROCESO // OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: //
FEDERA~ // 56,445.00 \

// 56,445.00

/ \ V7
vr\ J __ESTATAL:

TOTAL: v V/' 112,890.00

Mtro.Ju f1
NOMBRE F(R~

~~
NOMBRI{ y ~ L I'\ESPONSABLE O

~~ '-' PROCESO



DENOMINACION DEL PROCESO:
NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO

Mejoramiento de la calidad de los servicios que oferta la Universidad "recnologica de la Selva
MEJORA DE LA CAlIDAD DE

PROGRAMA

EDUCATN'O PROCESO DE GESTIÓN

I X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Departamento del Sistema de Gestión de la calidad

OBJETIVO DEL PROCESO

Asegurar la calidad del servicio que oferta la Universidad realizando acciones de mejora continua y análisis de los resultados establecer acciones de meora continua que garanticen el mantenimiento

de la certificación.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIÓN

Planeación y EvaluaciónlMejora Continua

PROBLEMÁTICA QUE Este proceso está enfocado a mejorar continuamente los servicios que se oferta" en la Universidad, a fin incrementar la satisfacción del cliente mediante la identificación de

ATIENDE EL PROCESO oportunidades de mejora. capacitando al personal, implementando circulos de calidad, realizando reuniones para revisión, análisis y toma de decisiones que impacten en la

E IMPACTO (7) satisfacción del cliente.

DENOMINA· FÓRMULA DEL INDICADOR FECHA DE

CIÓN DEL
Revisi6npor la difección No. de Reuniones ordinarias realizadasINo. de Reuniones ordinarias CUMPUMIE

INDICADOR
programadas x: 100 NTODELA

(8) ApropiamientodelSGCdelpersooaI META DEL
Cursos de sensibilización realizados/Cursos de sensibili2ación programados x INDICADOR

31/1212015

100
Apropiamientodel SGC del personal

No. de Procesos revisadosl No. de Procesos Vigentes x 100

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPUMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por euatrimestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(numero) (%) (número) (%) Núm porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje

6 100 6 100

6 100 6 100

8 100 8 100

ESTRATEGIAS
Con base de la mejora continua de los procesos de la Universidad se programa la actualización y reestructuración de los procedimientos conforme al organo administrativo
responsable de lIevarlos a cabo. Se realizarán programas de sensibilización con el personal administrativo y participación en los cursos de inducción al Sistema de Gestión de la
Calidad a docentes y alumnos de nuevo ingreso. Se planearan sesiones de trabajo del Comité de Calidad para el análisis y mejora continua del Sistema de Gestión de la Calidad.

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMElNTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL
Justificación de las ÁREA

ACTIVIDADES
UNIDAD DE META ANUAL

desviaciones positivas o EJECUTOR

MEDIDA negativas A

1 2 3

PROG ALC PROG ALC PROG ALC
I §.~ ",,,,p!. -jlir\¡ ,~;- ,¡¡¡! ;Jh"i~",)?,!i"1fl ¡Wfo,#;'ft:ii,,"fi:, w.f!1h¡¡,ik\ # % # % # % # % # #

, ;;,~ h
% %

Revisión porlaAJta Oirección Reunión 6 2 33.33 2 33.33 2 33.33

5eguimlentodeacuerdl;Jsdel .......- 6 2 33.33 2 33.33 2 33.33
Comité

CursosdeseositUz:acióndel C""" 6 2 33.33 2 33.33 2 33.33
Sistema de Gestión

Revisióny ac:I:uaIización de Documento 3 1 33.33 2 66.66M",,-.
COpocitación Cu= 2 ./ 1 50 1 50

/'

// PRESUPUESTO (17)

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO // $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: //
FEDERAL: .. V7 63,300.00

~ // 63,300.00
~ESTATAL:

TOTAL: i'\ ~\# 126,600.00 /. ,\ -/
11

~
,\

~Iebr
~ E;~

Mtro. J~an C tMI
../

NOMBRd y FI b •.••

~R~T\

M. en C. J..an

NO ESPONSABLE O--~
~

I R~PROCESO

/

/ \\J \ \



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLóGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO MEJORADE LA

Mejoramiento de la Prestación de los Servicios Escolares. CAUDADDE

35 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESODEGESTIÓN

X

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Departamento de Servicios Escolares

OBJETIVO DEL PROCESO

Incrementar el índice de satisfacción de los estudiantes mediante la eficiencia en la prestación de los servicios escolares.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCiÓN

Programa: Docencia
Subprograma: Competitividad Académica
Proyecto: Servicios de apoyo al estudiante

El Departamenlo de Servicios Escolares, opera bajo tres procedimientos de calidad, que encauzan las acciones y políticas de captación, formación
PROBLEMÁTICA QUE y titulación de alumnos. Estos son: el Procedimiento para la Captación (P-SES-Ol), el de Trayectoria Educativa del Alumno (P-SES-02) y el de

ATIENDE EL PROCESO E Titulación (P-SES-03). Este Departamento liene la responsabilidad de concentrar y controlar la información de interés personal de los alumnos y de
IMPACTO interés especial para la Universidad, por lo que se constituye en una de las áreas sustantivas que presta servicios a los alumnos inscritos y

egresados, de los cuales se debe elevar el nivel de satisfacción permanentemente.

No. De sustentantes por ciclo

índice de Entrega de fichas escolar
x 100

No. De aspirantes por ciclo escolar

No. De alumnos egresados por

índice de Titulación cohorte generacional
x 100No. De Alumnos inscritos por FECHA DE

DENOMINA- FÓRMULA cohorte generacional CUMPLlMIEN
CIÓN DEL DEL No. De alumnos titulados con TO DE LA META Diciembre de 2015

INDICADOR INDICADOR registro de documentos por cohorte DEL
índice de Registro ante la D.G.P. generacional x 100 INDICADOR

No. De alumnos egresados por
cohorte generacional

No. de alumnos satisfechos en el

índice de satisfacción de los Servicios Escolares
año

No. de alumnos atendidos en el año x 100

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR
(por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(número) (%) (número) (%) No. Porcentaje No. Port:entaje No. Porcentaje

93 98 95 100

64 98 65 100

95 97 98 100

97.0 99 98 100

ESTRATEGIAS
(1) Se trabajará con el Gestor del Proceso Educativo GECKO.
(2) La ~restación de los servicios s,ehará con apego a cada uno de los procedimientos del Sistema de Gestión de Calidad, manteniendo informado al estudiante de los requisitos de
cada trámite, el tiempo de reañzación y el SIgnificado claro de los conceptos que cada uno considera.
(3) Se facilitará la circulación de la información con las Áreas ó Dependencias que inciden en la satisfacción de las necesidades del Cliente Externo (estudiante) y de la misma
lnstituclén,



ACTIVIDADES
UNIDAD DE

MEDIDA
META

ANUAL

CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL

2 3

CALENDARIZACIÓN y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

ÁREA
EJECUTORA

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

3

3

3

3

2

2

3

3

Justificación de las

desviaciones positivas o

negativas

Entrega de fichas. Proceso 2

# % #
Departamento de
Servicios Escolares

Coordinación de la aplicación del
examen de admisión. Aplicación

# %

Departamento de
Servicios Escolares

Inscrición y reinscripción de
alumnos.

Proceso 1
...,..;
'"

1
.•.,..;
'"

1
o
ci
'"

1
-e,..;
'"

1
...,..;
'"

OBSERVACIONES

% # % # %

Departamento de
Servicios Escolares

Control del historial académico
de los estudiantes.

Proceso

3
o
cio

'",..;
'"

'" 11 ,..;
'"

1 '" 1,..;
'"

1

o
11 ciso

'" 11 ,..;
'"
'"1 ,..; 1
'"

Titulación de los alumnos
egresados.

Proceso
o
ci
'"

Registro de la documentación de
los alumnos egresados ante la
D.G.P.

Proceso
og

Departamento de
Servicios Escolares

Departamento de
Servicios Escolares

Departamento de
Servicios Escolares

Integrar y reportar la información
estadística.

Reporte '",..;
'"

Departamento de
Servidos Escolares

Medición de la calidad de los
servicios.

Evaluación
M,..;
'"

INGRESOS PROPIOS:

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

PRESUPUESTO

/
$

Departamento de
Servicios Escolares

FEDERAL: 39,367.50

ESTATAL:

TOTAL:

1\
\ //

// 39,367.50

78,735.00 \

Mtr¿:

NOM~ ~~RECTOR

MTI. Jesús ni. 'e:::;
NOMBR~~!,I.~EL RESPONSABLEO

COO~DOR D,\L PROCESO

\



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

NUM. DE PROCESO
TIPO DE PROCESO

MEJORA DE LA CALIDAD DE

DENOMINACIÓN DEL PROCESO, "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS BIBUOTECARlOS" PROGRAMA

36 soucsrwo GESTIÓN

I X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS BIBUOTECARIOS

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer los servicios que se ofrecen en el Departamento de Servicios Bibliotecarios, mediante la mejora continua de todos y cada uno de ellos, a través de la atención adecuada a los requerimientos

de los usuarios. actualización de los recursos bibliográficos, disposición de recursos tnlormáticos acorde a las actividades de los usuarios. restauración del acervo bibliográfico dañado y difusión de

nuestros servicios ofertados, con la finalidad de satisfacer las necesidades de los usuarios.

PROGRAMA. PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIóN

PROGRAMA DE DOCENCIA Y DESARROLLO ACADÉMICO

PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE EL El Departamento de Servicios Bibliotecarios, presenta dificultades en algunos servicios que ofrece, como son: Actualización del acervo bibliografico, disponibilidad

PROCESO E IMPACTO al 100% del servicio en la sala de computo. restauración de los libros que estan en mal estado (encuadernación), uso de la biblioteca digital y manejo adecuado

del sistema JANIUM.

DENOMINA- CiÓN 1. Actualización del Acervo bibtiográfico. FÓRMULA DEL 1. Número de títulos nuevos adquiridos en el año en curso FECHA DE dic-15

DEL INDICADOR 2.-Disponibilidad de los equipos en la sala de cómputo. INDICADOR /No. títulos requeridos y actualizados de acuerdo a los CUMPUMIEN

3.-RestauraciÓn del Acervo bibliográfico en mal estado. Programas Educativos X 100 TO DE LA

a-cataioaactón del acervo bibliográfico. 2. Número usuarios /Total de equipo de cómputo en META DEL

S.-Nivel de atención de los Servicios bibliotecarios servido X 100 INDICADOR
6. Nivel de satisfacción de los usuarios con servicios 3.-Número de acervo bibliográfico existente/ No. de

utIizados. acervo bibliográfico por restaurar X 100
4.-Número de libros catalogados! Número de libros sin

catalogar X 100
5.- Total de usuarios atendidcsztctat de usuarios
programados X 100
5.-No. de usuarios satisfechos/No. de usuarios
encuestados X 100

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (porcuatrimestre)

NIVEL (número) ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

m' númer /Okl

14.752 83.33 17702 100
15 60 25 100
O O 464 100
O O 1715 100

11,760{usuaños) 90 13.000 100
(usuarios)

11,760(usuaños) 90 13.000 100
lusuarios

ESTRATEGIAS: Difusión de nuestros servicios a través de un CUfSO de inducei n a alumnos e nuevo ingreso (Trípticos y videos), capacitación permanente acerca de Biblioteca Digital a toda la
comunidad universitaria, realización oportuna del proceso técnico y tísico a las nuevas adquisiciones y alta en el Sistema JANIUM. Además de la instalación y puesta en marcha de un taller de
encuadernación para reparar de manera continua el acervo bibliográfico dañado y capacitación del personal del Departamento.

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificación de las AREA

UNIDAD DE
desviaciones positivas o EJECUT

ACTIVIDADES
MEDIDA

META ANUAL 1 2 3 negativas ORA

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

1,;; "';v "~~,.: ,01ii ~''l.$. ¡;;;;¡;;:if ,.. '!f:'",,;~ .," "'i.7j{"if·.",,~~ ,,¡¡,~, # "lo # % # % # % # 'Yo # % l;m..·;'Ji¡" lMI,~.
Credencializaci6n de alumnos y Servicio 2 1 50

loersonal
1 50

Difusión de Servicios Servicio 3 1 33 1 33 1 33

Biblioteca Digital Servicio 3 1 33 1 33 1 34

Inspección de los materiales
Servicio 3 1 33 1 33 1 33

bibliográficos en los estantes

Captura de registros del acervo
nuevo adquisición Captura 2 1 50 1 50

Proceso técnico y físico del acervo Wa
bibliohemerográfico

Ubro 2 / 1 50

Diagnostico del acervo bibliográfico Servicio 1 / 1/ 1
o
o

Encuadernación Ubro 400 /./ l' 25
o 50 o 25o o
N .----.:-----

Capacitación al personal acerca del // ~ ~\sistema JANIUM
Curso ~ 1 50 1 50

FEDERAL: \ ./../ I $33.800.00 '-\ ~
ESTATAL: 1\

.././ I $33 """.00 I ,. ll" '/

TOTAL: rA" <, y/ $67,600.00 I 1"" t-I /

M1ro. JU¿S l' lrdi~ ~ ~ Jnd~ ~arFino

NOMBRE 1 FIR'
~?ECT~ ~E

Fc [~SPONSABlE O

c~ ADO PROCESO

.....••.. .. ¡/
~



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

NUM. DE PROCESO
TIt'U ut: PRuc;E;:,u

Fortalecimiento a los procesos de incubación de empresas MEJORA DE LA CALIDAD DE

PROGRAMA PROCESO DE GESTIÓN37 EDUCATIVO

X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

CENTRO DE DESARROLLO RURAL

OBJETIVO DEL PROCESO
Promover el desarrollo proyectos de emprendimiento mediante ideas innovadoras de negocio que se conviertan en realidades viables financiera mente con ayuda de un plan
de negocios para favorecer la creación de una microempresa rentable.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
PROGRAMA DE VINCULACION

Ausencia del impulso al emprendimiento en los jóvenes universitarios, quienes generan en el aula ideas creativas, las que pueden

PROBLEMÁTICA QUE ATIENDE crear y consiolidarse volviendose una realidad; de la misma manera que ellos, el público en general opera pequeños negocios pero

EL PROCESO E IMPACTO carecen de elementos técnicos para mejorar sus procesos.

No de empresas creadas en el año FECHA DE
DENOMINACiÓN

Empresas graduadas
FÓRMULA DEL X 100 CUMPUMIENTO DE

Diciembre de 2015DEL INDICADOR INDICADOR No. de solicitudes presentadas al ano LA META DEL
INDICADOR

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL A .1Vl,..t:A"';:,~ '" PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) (%) (número) (%) Núm Porcentaje Núm Porcentaje Núm Porcentaje

20 O 20 100

Realizar una convocatoria abierta al público en general una vez al año para el proceso de selección de ideas emprendedoras.
Visitar a aulas de estudiantes en UTS de las 4 divisiones académicas para promover los servicios del Centro de Incubación de Empresas
Día del emprendedor. que servirá para impulsar el emprendimiento con conferencias, expo productos de incubados y presencia de funcionarios para la búsqueda de
Financiemiento. Participación en Eventos diversos"Expos, ferias de capacitación, Start Ups, etc.
Capacitación a incubandos en las áreas de Administración, Finanzas, Mercadotecnia, Juridica y Fiscal e Imagen corporativa
Capacitación sobre Registro de Marcas y Educación financiera

CALENDARIZACION y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015
Justificación de las

ACTtVlDADES
UNIDAD DE META CUATRIMESTRAL

desviaciones positivas
AREA

MEDIDA ANUAL 1 2 3 EJECUTORA
PROG ALC PR G ALC PROG ALC

o negativas

), # 'lo # % # % # % # 'lo # %
Promoción del proceso Convocatoria 1 1 100 CIE

Captación y Selección de ideas Registro 1 1 100 CIE

Preincubacion Proceso 1 1 100 CIE

Incubación Proceso 1 1 100 CIE

Consultaría y asesoría especializada Servicio 20 15 75 5 25 CIE

Seguimiento y apoyo a incubandos
Incubandos 15 5 33 5 33 5 33 CIEciclo anterior (2014), Postincubación

Reunión con la Red de Incubadoras del
12estado de Chiapas Reunión 4 33 4 33 4 33 CIE

Apertura de la empresa ante SHCP Registros
20 15 75 5 25 CIERFC

Gestión de financiamiento a
Gestionincubandos 2014 8 4 50 4 50 CIE

Dia del Emprendedor UTSelva Evento 1 1 100 CIE



PRESUPUESTO
$ OBSERVACIONESPRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL:

ESTATAL:

TOTAL:

$40,779.00

$4O,n9.00

$81,558.00



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS·

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA UNIDAD ACADEMICA SEDE CRUCERO SAN JAVIER

DENOMINACiÓN DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

Mejoramiento y Fortalecimiento de la capacidad academica de la UASCSJ
38 PROGRAMA IEDUCATIVO PROCESODE GESTIÓN

X 1

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Unidad Aacademica Sede Crucero San Javier

OBJETIVO DEL PROCESO

Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, mediante la actualización y acreditación de los programas educativos. Mejorar el nivel del personal
académico, mediante la formación pedagógica, la actualización profesional, la participación en proyectos de investigación y de prestación de servicios tecnológicos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIÓN

Docencia

PROBLEMA TICA QUE Garantizar la pertinencia de los los programas educativos en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de mantener
ATIENDE EL PROCESO E actualizados permanentemente los planes y programas de estudio, asi como por la acreditacion de su calidad en la formación de profesionales

IMPACTO por organismos especializados reconocidos por el Consejo para la Acreditación de la Educación Superior, COPAES.

Calidad de la oferta educativa. Calidad del PE·No. de PE x 100
acredítadoslNo. de PE

r de cajñcaciones de alumnosaprobados
FECHA DEAprovechamiento escolar x 100

CUMPLlMIENDENOMINA-
FÓRMULA DEL Enero 2015CIÓN DEL TO DE LA META

INDICADOR INDICADOR No. de alumnos aprobados en el cuatJimest
DEL Diciembre de 2015

INDICADOR
No.de alumnosreprobados

Indicede reprobación x 100

No. de alumnosinscritosen el cuatrimestre

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

(número) (%) (número) (%) Núm Porcentaje Núm Porcentaje Núm. Porcentaje

O 0% O 0%

8 94% 8.5 100%

0.8 100% 0.8 100%

ESTRATEGIAS
• Se contará con una sólida vinculación de los Programas Educativos con los sectores productivo y social.
• Se mantendrán actualizados en forma permanente los Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.
• Se participará activamente en los procesos de actualización y diseño currícular de los Programas Educativos conforme a las políticas establecidas por la CGUT.
• Se asignarán profesores responsables para la elaboración de los manuales, de acuerdo al perfil profesiográfico que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.
Se impartirán cursos de capacitación al personal docente "Formación y actualización docente" de tiempo completo y asignatura.
• Se establecerán mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de la Universidad.
• Se favorecerá el proceso de desarrollo y consolidación de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Líneas Generales de Aplicación Practica del
Conocimiento, mediante la aplicación de éstos a proyectos de investigación que favorezcan a los sectores productivo y social.
• Se publicarán artículos de difusión y divulgación en la revista universitaria.
Se contará con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formación protesional,

• Se contará con líneas de acción claras en tomo al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculación con el sector productivo para atender de forma puntual el
Modelo Educativo institucionaL

• Se impartirán talleres que doten de habilidades para fortalecer la formación de los alumnos y lograr la conclusión exitosa de sus estudios.
• Se realizarán las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CAlENDARIO 2014 Justificación de las
ÁREACUATRIMESTRAL desviaciones positivas o

UNIDAD DE í1:~ EJECUTORAACTIVIDADES META ANUAL 1 2 3 negativas
MEDIDA

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

# % # % # % # % # % # %
Elaboración de Manuales de las ~ ~ ~asignaturas de TSU Asignatura 57 19 19 19 .., U.A.CS.J::i ::i ::i
Elaboración de Antologias de las

24 ~ ~ ~asignaturas de TSU ASIgnatura 8 8 8 UACS.J::i ::i ::i
Imparticiónde asesoríasy tutorias Grupos 24 B ~ 8 ~ 8 ~

::i ::i ~ UACS.J

üesarrono de proyectosde investigación 3
.., ..,

B""
Alumnos 1 ~~ 1 ~~ 1 UACS.J

Organización e lmpartíción de cursos _ .., ..,
R""taller extracurricuíares Curso 6 2 ~~ 2 g~ 2 UACS.J

Participaciónen el cursos de inducciónal
Inducción 1 ~ModeloEducativo 1 UACS.J

Participación en eventos cutturaJes
y Eventos 3 "* ~ ••deportivos 1 eo 1 1 ;1; UACS.J<'l



Realización de Visitas Guiadas Visita 2 1 '$ 1 '" UACS.Jo :5'"a~ ~
~'"Evaluación al Desempeño Docente Evaluación 3 1 1 ~oE 1 UACS.J

~ ~
~*Fonnación Pedagógica Curso 3 1 a* 1 ri* 1 UA.CS.J~

Elaboración de material editorial
Publicación 1 ~(Publicaciones)

1 UACS.J

Participación en Visitas Guiadas Docente 2 1 ~ 1 ~ UACS.J

articipación en proyectos Morados
Docente 7 2 ~ 3 ~ 2 ~ UACS.Je mtecracores

Participación en Morias Docente 9 3~ 3 ~ 3 ~ UACS.J

~ / PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR p~. C ESO /7 $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: //
FEDERAL: // 53500.00
ESTATAL: " " // 53500.00
TOTAL: / I /' 107000.00 /.: l' .~

~
l,. n /.-,A -kl

L ! \ ~J¡U(JI
Culeb Mtra. Míreyda Góm z Amador

NOM~EY~
'Y NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O7ut: .)REC OR

COORDINADOR DEL PROCESO/?
F V



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA UNIDAD ACADEMICA SEDE CRUCERO SAN JAVIER

NUM, DE PRCESO TIPO DE PROCESO
DENOMINACiÓN DEL PROCESO:

Planeación y Evaluación Académica

x
PROCESO DE GESTiÓN

PROGRAMA
EDUCATIVO

39

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Dirección de la Unidad Academica Sede Crucero San Javier

OBJETIVO DEL PROCESO
Garantizar el funcionamiento de 105 programas educativos, mediante la programación y evaluación académica cuatrimestraL

PROBLEMÁTICA QUE

DENOMINA-
CiÓN DEL
INDICADOR

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

Definir de manera oportuna las actividades de tipo curricular y extracurricular a realizarse en el cuatrimestre correspondiente, al contar con

Eficacia y eficiencia académica

NIVEL

No. de asignaturas que cumplieron con
los contenidos temáticos/No, Total de
asignaturas impartidas en el cuatrimestre
x100

FORMULA DEL
INDICADOR

FECHA DE
CUMPLlMIEN

TO DE LA META
DEL

Enero de 2015
Diciembre de 2015

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestrel

ESTRATEGIAS
• Se realizará oportunamente la planeación cuatrimestral.
o Se dará el seguimiento permanente a los contenidos temáticos de cada PE.
o Se evaluará cuatrimestralmente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicación de prácticas académicas en los talleres y laboratorios,
• Se dará el mantenimiento y conservación al equipamiento que permita el adecuado desarrollo de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una
formación de excelencia y calidad de los estudiantes.
• Se fortalecerá la formación académica de los alumnos a través de la vinculación con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucionaL

(número)

57

ACTIVIDADES

ACTUAL META A ALCANZAR

("lo) (número) (%)

PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Núm nercentaíe Núm corcentale Núm, ocrcentaíe
100 57 100

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE
MEDIDA

META ANUAL

CALENDARIO 2015 Justificación de las
ÁREACUATRIMESTRAL desviaciones positivas o

EJECUTORA
1 2 3 negativas

PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %

;fI, '" '$.

1 M 1 M 1 M
M M M UACS.J
M M M
M eo M

'" '$. '$.

2 M
2 M

2
M

M M M UACS.JM ~ M
'" '"'$. ;fI, '"2 '" 2 '" 2 '"'" '" '" U.A.CS.J
M M Meo '" '"~ '$. '",/ 1 eo '"'" '" 1 '" U.A.CS.J
M M M
M co '"

1
'$.

1 '" U.A.CS.Jo o
'" '"

Elaboración de Carga Horaria Carga Horaria 3

~::~~~~to a los Contenidos Seguimiento 6

Realización
académicas

de prácticas Práctica 6

Mantenimiento y conservación de
equipos de aulas, tateres y Mantenimiento
laboratorios

3

Organización de Visitas Guiadas 2//Visita GUada

// PRESUPUESTO

//
ORPROCESO./ ./

INGRESOS PROPIOS:
PRESUPUESTO ESTIMADO

// I

$ OBSERVACIONES

FEDERAL:
ESTATAL:
TOTAL:

// 73219.42
73,219.42

// 146438,84 I

Mtro~ e: M J/r>O ¿/:(1
,~<:í~ I

Mtra, Mireyda Gómez Amador

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O
COORDINADOR DEL PROCESO



PROGRAMAOPERAllVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLóGICA: DE LA SELVA

TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA

eAUOADDEHUM. DE PRCESO

~~ I PROCESO DE GES'OOHDENOMINACIÓN DEL PROCESO: MEJORAMIENTO Y fORTAl...ECIM1EKTO OE LA COMPEl'Tl'MOAD ACADÉMICA UACPOBA 40

ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

UNIDAD MICA CRUCERO PICO DE ORO BENEMERlTO DE LAS AM

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar et rendimiento acadérnieo de los alumnos y su formación integral, mediante la.apIiciJCi6n de estr.IIeglas que propicien el incremento de la eficiencia terminal y del aprovechamiento escotar.

PROGRAMA,. PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIÓN

DOCENCIA

PROBLEMÁ11CA OUE
ATIENDE EL PROCESO E Existe reprobación y deserción escolar, por lo que se deben estab'ecer medIOas que knpacten en la calidad de la formación del estudiarte Y sirvan para cerrar la brecha de reprobaciI:Yl Y desefti6n escolar, logrando el

IMPACTO incremefto del nivel de apro.oecharrien escolar Y mejora de los servicios acadérricos que ~ en la formación integraj del estudiai1te..

FECHA DE

CUMPUMIEN

TO DE LA~~~~~~~~~~~.~~~~~~~--~~.~~~~~~~~~--~~~----~:~~~
No. deaUmos.!itDadoapOroohDrtegeroe!llCiclnal.

I-------------~---------------------------"'"

DENOMINA-

CiÓN DEL

INDICADOR f------------------1

Diciembre 2015.FÓRMUlA DEL INOtCADOR

METAAALCA~ AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INOtCADOR (por QJéltrimestre)

TERCERO

ACTUAL METAA ALCANZAR

(%) (número) (%1
NIVEL

(númefO) NiIm porcentaje Núm. porcentajeporcentajeN""
'00%ss_B.O

'00%100.00%

48.15 '00%48.15

"" ,....90.91 90.91%

ESTRATEGIAS
• Secont:aré c:on5OfVicioseduc3livos de apoyo al asludianlll para flIYomcersu formaci6n profesional.
• Se contar.!J con noeas d:e ac:dOn ci3ros en b;¡mo al forta\(!cimlento académico de los alumnos atravé$ de la llineulatión con cr( sectof produtIMl pea ~de forma p!.II'"IbIalel Modelo Educativo institucional.
• Se impartirán talleres que doten do habilidad&s para fortalecer la fOOl'lilCión de los alumnos y IoQrar Iu eoocIusiOn exitosa de sus ostudios.
• se realiufan las visitas guiadas por jos alumnos c::ontorme al progama establecido.
'SerealanlnlólSe5W"Ieiasestadlasdll3QW"doaeadaprogramaed\Jcattllo. seifrlpalti!anc=;osdeca~illperson:tIdocGnte'"fonnacióny~doeenb:!·dotiempocompletoyasignatura.

CAlENDARlZACIÓN y SEGUIMElNTO DE lAS PRINCIPALES ACTMOADeS

Justificación de las

desViacioneS positivas MEA EJECUTORA

M~A~U~ ~======~========t=========~========~~========:I~========1=~.~"~~.t~i~~'::J
CUATRlMESTRALCALENDARIO 2015

UNIDAD DE

MEDIDA
ACTIVIDADES

PROG ALe.• .• O' ~"
33.33 100.00

Unidad Académica_.
33.33 100.00 Unidad Académica

Benemérito

0.00 100.00 Unidad Académica
Beoemerito

0.00 100.00
UnidadAcacIémica_.

60.00 100.00 Unidad Académica

Benemérito

33.33 100.00 Unidad Académica_.
38.10 100.00

Unidad Académica

""""""'"
33.33 100.00

Unidad Académica

Benemérito

33.33 100.00 Unidad Académica
Benemerito

50.00 100.00 UnidadAcadérrica

"'""""'"
50.00 100.00 Unidad Académica

Benemérito

100.00 Unidad Académica
Benemérito

OBSERVAC1ONES

PROG ALePROG

"Evaluación 33.33

curse 33.33

cwsc 0.00

""""""'" 100.00

ViSitaGuiada 0.00

'''''-' 33.33

T"""" 2' 38.1D

ea"" 33.33
Horaria-- 33.33

ALe

".• . "EvaluiJción al DesempefIo

1000000e
33.33

33.33

100.00

0.00

40.00

33.33

23.81

33.33

./ 33.33

Participación en VISitas
üuaoas
Participacm en proyectos
tutorados 8 inIegradcns

Partic:ipación enTutoñas

Elaboración de Carga Horaria

Seguimiento a los contenidos
temátioos

Ertrega de fIChas a alumnos
candidatos a nueYO i1greso /0.00 50.11II

vInscripeióny Reinseripción 50.00 0.11II

33.33 / VControl Gel historial académico
de los alumnos 33.33

// PRESUPUESTO '171

//PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

~ // $52,000.00

INGRESOS PROPIOS:

$52)100.00\/./FEDERAL:

1ESTATAl:

1\ W \ $1G4,OOO.OO
TOTAL:

Mtro.JuanrJ s Mtro José Carlos f>achecg Mijangos
NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O COORDINADOR DEL

PROCESO
NOBRE y FIRMA

~\J \



TIPODEPROCESO MEJORADE LA
CAUDADDE

NUM. DE PRCESO =~I PROCESO DE GE.$TlON
DENOMINACiÓN OEL PROCESO: PlANEACIÓN y EVALUACIÓN ACADEMICA DE LA UACPOBA 41

x
ÁREA RESPONSABl...E DEl.. PROCESO

UNIDADA M¡CA CRUCERO PICO DE ORO - BENEM O DE lAS AMERlCAS

OBJETIVO DEL PROCESO

Gar..ntizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la progrwnadón YevalUadón académica cU4rtrimestral, realizando actMdades de tipo curñcuIaT a t.tVOfde la fOllTlKión académica del aItJrN1ado.

PROGRAMA. PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCtÓN

Ge,Mn

PROBLEMÁTICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

IMPACTO

Existe reptobad6n Y desetción escolat", por lo que es necesario definir de ~ oportuna las actividades de tipo cunicular y extracurricWar a realizarse en e4cuatrknestre conespondiente, que contengan
esquemas precisos de ptaneación en jes aspectos de doc;:en(:ja p;miI dar CtlI'r'Ip&t»en cabat de los Programas Ed~ a t.wor de la fonnación académica del alumnado.

FECHA DE

CUMPUMIEN

TODELA
METAOEl
INDICADOR

DENOMINA·
CIÓNDEl
INDICADOR
(8)

No. de .asignaturas que cumplieron con los conlenídos temiticoslNo. Total de asignaturas
impartidas en et cuatrmestre x 100

Abril de2015, Agosto de 2015
Diciembre de 2015FÓRMUlA DEL INDICADOR (9)

AVANCE DE CUMPUMIENTO DE LA META DEL INDlCADOR (por cuatrimestre)META A ALCANZAR:

META A ALCANZAR
(número) ('4)

ACTUAL
1%1

NIVEL
(número)

PRlMERO SEGUNDO

Núm.1DO 23 100

ESTRATEGIAS
• Se realiur.i oportunamente la pIaneadón cuatrimeslTaL
• Se dara e! seguimiento permanente a los contenidos temáticos de al menos el1a% de todos los PE..
• se evaluará cuatHne:stTalmente el desarrollo de las habtltdades aprendidas pof tos aNmnos a través de la aplicación de prácticas ~ en los talleres YIabotatorfos..
• Se dari el mantenmiento y conservación ;;ti equipamiento que pennta el adecuado desilrrotto de los dlfer"efdes servidos estudiantiles de la Ut'live.-sidad que aseguren una fonnación de eJ:cefenda YcaJkiad de los estudiantes..
• Se fortalecerá la fonnaciOO ~ de los alumnos a través de la vinculación con el sector productivo panll atender de forma puntual el Mode4o Educativo insütucionaL

CA1..ENDARlZACIÓN Y SEGUlMBNTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

justifiCación de las
desViaciones positivas ÁREA EJECUTaRA

META ANUAL ~===::;:r====:¡:::::====~=====1r=====::I::;:::===~ o negativas

CAlENDARIO 2015 CUATRlMESTRAl.
UNIDADDE

MEDIOA
ACTIVIDADES

PROG ALe PROG ALC PROG ALC

% " %

""""-seoererse
33.33CilrgaHonlria 33.33

OrganimciOOeirtegra:::;ióndetareasTerea
itdegradoras irtegradonI 0.33 5.00 33.33

0.33 33.'"

0.00 0.00

0.33 33.3 33.33

MaMlnimient
o 0.33 33.3 33.33

0.00 <0.0 60.00

PRESUPUESTO 1m

// OBSERVACIONES ./PRESUPUESTO ESTIMAOO POR PROCESO

// ./ /"INGRESOS PROPIOS:

\\ /'/ r ./../'"FEDERAL; 19500.00

/""\.rl V / / / /' ./ESTATAL:

TOTAe, 'fI '\ 1"\/ 39,000.00 I ./ »:

I~M~.o.J~6nc~J~14~~\
NOBRE ~ »- pot':TOR

I ir>:
NOMBRE Y FIRMA D fL REp ~ rOORDINADOR DEL



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑo 2015

FORMATO 01 "DESARROLlO DE PROCESOS"

UNrvERSIDAD TECNOLÓGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: MEJORAMIENTO Y FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITMDAD ACADEMICA
UASNR

NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

PROGRAMA
eDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

x
ÁREA RESPONSABLE DEL PROCESO

UNIDAD ACADEMICA SELVA NEGRA RAyeN

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos y su fonnación integral, mediante la aplicación de estrategias que propicien el incremento de la eficiencia terminal y del aprovechamiento
es~.I ar,

DOCENCIA

PROGRAMA., PROCESO O 'PROYECTO DEL P1DE Al.. QUE SE DA ATENCiÓN

PROBlEMATICA QUE Existe reprobación y desercion escolar. por el cual se deben establecer medidas que impacten en la calidad de la formaccn del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de la
ATIENDE EL PROCESO E repro~acióny deserción escolar, logrando el incremento del nivel de aprovechamiento escolar y mejorara de los servicios académicos que coadyuven en la formación integral del

Indica de reprobación

No. de alrmos aprobados en el warrimestJe

No. de aIumos tinJados por cona generadonal

t------------------,'00

No. de alooloos eeeseccs por corta ceeereccoet.

No. de aIur"mo5 reprobadost--~~~-------------"00
No. de aIumos insaiIDSen el oeesresre

~-----------------~FECHADE
CUMPLlMIE

f------------------>100 NTO DE LA
META DEL

f--------------------IINDICADOR

CALENDARIO 2015

CALENOARIZACI6N y SEGUlMElNTO DE LAS PRINCIPALES ACTMOADES 14\

CUATRIMESTRAL

ACTIVIDADES
UNIDAD DE

META ANUAL
MEDIDA

Evaluación al Desempeño
EvaluaciónDocente

Formación Pedagógica C••••

Actualización Profesional Curso

Participación en las
convocatorias de perfil Convocatoria
PROMEP

Participación en VISitaS Visita 4Guiadas Guiada

Participación en proyectos
Integradora 15tutorados e integradoras

Participación en Tutorías Tutoria 37

Elaboración de Carga Carga
Horaria Horaria

Seguimiento a los
Seguimientocontenidos temáticos

Entrega de fichas a
alumnos candidatos a Proceso
nuevo ingreso

Inscripción y Reinscripción Proceso

Control del historial
académico de los alumnos Proceso

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

# % 11 % 11' % # % 1> % 11' %

Académica

~
1 33.33 1 33.33 1 33.33 Selva Negra

Académica
33.33 1 33.33 1 33.33 Selva Negra

+-Acadérnlca
100 Selva Negra

.:;,,~
Académica

100 Selva Negra.

Academrca

100 Selva Negra •
Académica

40 13.33 7 46.67 Selva N.egra

Académica
13 35.14 • 21.62 16 43.24 Selva N~egra

Académica
1 33.33 1 33.33 33.33 Selva Negra

Académic;a

33.33 33.33 33.33 Selva N,egra

Académica

100 Selva Negra
, v.v

Académica

100 Selva Negra

Académica
1 33.33 1 33.33 33.33 Selva Negra

DENOMINA-
CI6NDEL

INDICADOR
ndiceEficienciaTerminal FÓRMULA DEL INDICADOR Diciembre 2015.

No. de aI\.rmos inscritos por corte geoeraciooal

No. de aIurMos eceseoce p()( cortegenersciooal.

AVANCE DE CUMPLIMIENTODE LA METAOEL INOICADOR (por cuatrímestre)

Indicede tintaciór!

META A ALCAN2AR:

9.3 100

PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Núm porcentaje Núm porcentaje Núm. porcentaje

• Se contará con servicios educativos de apoyo 211estudiante para favorecer su furmación profesIonal.
• Se contará con lineas de acdón claras en tomo al fortaledmlento académico de los alumnos a través de la vinculación eon el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo EducatiVO lnstltucloner,
• Se imparttrán talleres que dolen de habilidades para fortalecer la formación de los alumnos y lograr la cofldUslón estcse de sus estudios.
a Se realizarán las visHas guiadas por los alumnos confOnne al programa establecido.

Se realizarán las estancias esfadías de acuerdo a cada programa eeuceífvc.
'Se impartirán cursos de capacitación 211personal docente -Formación y actualizadón -docente- de tiempo corrtple!o y asignatura.

NIVEL ACTUAL METAAALCAN2AR

(número) (%) (número( (%)

70 100

100 9.3

12.8 100 10 78.12

88 80

100 100

Justificación de las ÁREA
desviaciones positivas o EJECUTOR

negativas A



PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES

INGRESOSPROPIOS:=: -' 59,468.50

/' $9.468.50 J
OTAL:

./ $18,937.00 n 11

I({\ V //
~.l"1 --.: U D.j.., ' '-.

rbro ~ro. O el Mo~es Juárez

NOB .~CTO NOMB y FIRMA DEL RESPONSABLE O

/ e ORDINADOR DEL PROCESO

F
I



OENOMINACION OEL PROCESO: Pl.ANEAClON y EVAL..UACION ACADEMlCA DE LA UNIDAD ACADEMtc.A. SELVA NUM. DE PROCESO npo DE PROCESO

NEGRA RAYÓN MEJORA DE lA CAliDAD DE

43 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

X

ÁREA RES'PONSABl.E DEl •.PROCESO

UNIDAD ACAD~MICA SELVA NEGRA RAYON

OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programación y evaluación académica cuatñmestral, realizando actividades de tipo curticular y extracurricular a favor de la

formación académica del alumna do.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIÓN

GESTlON

PROBLEMATICA QUE Existe reprobacion y desercion escolar, por lo que es necesario dermiT de manera oportuna las actividades de tipo cumcuiar y extracurricular a realizarse en el

ATIENDE EL PROCESO E cuatñmestre correspondiente. que, contengan esquemas claros de planeación de' los aspectos de docencia para dar cumplimiento en fonna exacta a los Programas

IMPACTO t7l Educativos a favor de la formación académica del alurnnado.

DENOMINA- No. de :ilsignaturas que cumplierQJ] con los contenidos ternáticoslNo. FECHA DE

CIÓN DEL Total de asignaturas impartidas en el cuatrimestre x 100 CUMPLlMIE

INDICADOR NTODELA Abril 2015

Eficacia y eficiencia académica FóRMULA DEL INDICADOR META DEL Agosto 2015

INDICADOR Diciembre de 2015
(10)

META A ALCANZAR, AVANCE DE CUMPUMlENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR

_o
SEGUNDO TERCERO

(número) (%) (número) (%) Núm I porcentaje Núm porcentaje Núm. [porcentaje

100 100 100 100

• Se realizara oportunamente la planeación cuabimestral.
• Se dará el seguimiento permanente a los contenidos temátíeoe de cada PE.
• Se evaluara cuatr1mestralmente el desarrollo de las habmdades aprendidas por los alumnos a través de la aplicación de prácticas académicas en los talleres y laboratorios.
• Se dará el mantenimiento y conservación al equipamiento que permita el adecuado desarroUo de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una formación de excelencia y calidad
de los estudiantes.
• Se fortalecerá la formación académca de los alumnos a través de la mcutac16n con el sector prodUctivo para atender de forma puntual el Modelo EWcativo instituciona1.

CALENDARIZACIÓN y SEGUlMEJNTO DE LAS PRINCIPALES ACTMDADES

CALENDARIO 201S CUATRIMESTRAL
Justificación de las ÁREA

UNIDAD DE desviaciones positivas o EJECUTOR
ACTMDADES

MEDIDA META ANUAL negativas A
1 2 3

PROG ALC PROG ALe PROG ALC (16)

11 % 11 % 11 % 11 % 11 % , %

Elaboraciónde Carga Horaria cerce+crete 3 , 33_33% , 33_33% , 33,33%
Académica

se~.~e •.•gra

" ~ ~
Unidad

Orgarización y intagraCiOnde T"", ts s Académica
tereasrreecreocees inte!7adora ~ ª ~ Se~,~:gra6 2 7

Seguimietto a los Cortenidos
Umlad

Temáticos Segtimierto 6 2 33.33•• 2 3333 •• 2 3333% Académica
Se~Negra

Un! ¡ad

Seguimientoa Estadias proceso 2 , sooos , so.""" Académica

se~.~ •••:gra

Reelimción de pr6cticas
Un! ad

académicas Préctica 6 2 33.33'1. 2 33_33'1. 2 33.33% Académica

s.~~:"g",
Manlenlmlenlo y

Mantenlm1ent
Un! ad

censervecíen de equipos de 3 1 33.33'1. 1 33.33•• Académica. 1 33.33%
aulas, teneres y laboratorios Se~.~,,:gra

Um ad
Gesllon de VlsH.asGuiadas Visita Guiada 4 Académica

/ 4 100
Se~ N.egra

/ PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / ./ $ 7 I OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: / ./

ti A
FEDERAL, // $10050.00 11
ESTATAL: // $10,050.00 lIT
TOTAl: r: J r> $20,100.00 '1 u •

MIro. Juan¡j

1\ V --J
'"'",~r

»> - --
\ ""ro. D~nel M es Juárez

NOBREYF~ :r R NOMBRff y FIRMA DEL RESPONSABLE O

, CcfRDlNADOR DEL PROCESO

¡;/ V



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AÑO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA SELVA

TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE

NUM. DE PRCESODENOMINACiÓN DEL PROCESO:
Fortalecimiento de la Infraestructura Informática lnstiblcional

PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTIÓN

44

x

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Subdirecdón de Informática

OBJETIVO DEL PROCESO

Mantener en óptimas condídones la infraestructura de bienes informáticos de la Institudón, desarrollar y aplicar la instalación de nuevas tecnologias de red y apsceciones en sistema de
software tanto en áreas administrativas como estudiantiles.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCIÓtl

Docencia

PROBLEMATlCA QUE ATIENDE EL
PROCESO E IMPACTO

Establecer lineas de acción estratégicas para la conservación del Patrimonio InstitucionaJ, proveyéndoles de mantenimiento preventivo 'J en aquellos casos de tipo

correctivo

EMP'" No. De manlenimienlos informa!i:;os x 100
Wdemaruenimienlosdormati;os

Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
jnformaticcs.
Mantenimiento preventivo y correctivo a los noclos de

los Equipos informaticos.
Instalación de nuevas redes internas.
Desarrollo de nuevas aplicaciones e Intsalación de las
misma.

e.-1P= No_ Manlenirfienlos a los nodos x 100
loIaI de manletlrrier40s a los rodos FECHA DE

CUMPLIMIEN

TO DE LA
META DEL
ItlDICADOR

DENOMINA-

CIÓtl DEL
INDICADOR

FÓRMULA DEL

INDICADOR
Diciembre 2015EMP= No. Instalación de redes internas x 100

total de instalación de redes internas.

EMP= No_Sistemas desarrolados
loIaI de sistemas a desarrolos

PRIMERO SEGUNDO TERCERONIVEL

(número)
ACTUAL

(%)

r.1ETA A ALCANZAR
(numero) (%)

Núm. Porcentaje100 100% NOm NQm Porcentaje300 100%
100% 67 100%200

40 100%O'k
0% 6 100%

ESTRATECIAS
l. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES INFORMATlCOS.

CALENDARIZACIÓN Y SEGUIMElNTO DE LAS PRINCIPALES ACTMDADES

CALENDARIO 2012
CUATRIMESTRAL

1 2 3

PROG ALC PROG ALC PROG ALC

# % # % # % # 'k # % # %

o .,
O ~ O .,.~ ;l es o O :1

.w .- .-

Justificación de las
desviaciones positivas o

negativas

AREA
EJECUTORAUNIDAD DE

MeDIDA
ACTMDADES META ANUAL

Mantenimiento preventivo y correctivo a los .
equipos de computo de la UTS. EqUIpo 300 SoporteTécrico

Mantenimiento preventivo y correctivo a la
infraestrucbJra de la red intema de la UTS Nodo

o rt ~o .,!)

s '" ~.-

o '" ~o

PRESUPUESTO

$

157,680.61

157,680.61

315,361.22

200

Instalaeión de nuevas redes internas. 40Nodo

Generar epaceclcnes e implemenl:atlas. Sollwa<e Desarrolo CIeSollwar-e

/ ./

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: r / ./

FEDERAL:

//ESTATAL:

/IV\I
TOTAL:

'" '\V'//Mtro.Jua Carlos>F1~"~~Voo
RECrr V

fA --: /
In9·G~~az\!¡raza,.
B~O IN~MATICA

\J\


