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Presentacion

La Universidad Tecnologica de la Selva se constituye como un Organismo Descentralizado
de la Administracién Publica del Estado de Chiapas, de orden publico e interés social,
creada en 1997 y publicado en el Periédico Oficial No. 059 del 19 de noviembre de ese
mismo afio, cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio, contribuyendo a
consolidar los programas de desarrolio de Educacion Superior Tecnoldgica en la Entidad,
pasando a formar parte del Sistema Nacional de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas,
tiene como objetivo impartir Educacion de Calidad a nivel Superior de tipo Tecnoldgico,
aptos para la aplicacidén de conocimientos vy la solucién creativo de problemas con un
sentido de innovacién en la incorporacidn de los avances Cientificos y Tecnologicos.

Actualmente un mayor nimero de jovenes tienen acceso a la Educacidn Superior, sin
embargo, aun persisten grandes problemas que la hacen inequitativa, sobre todo en zonas
econdmicamente mas vulnerables, como la Selva.

La sociedad actual esta siendo testigo de importantes transformaciones y desafios que
precisan de redimensionar los esfuerzos y estrategias en torno a la formacién de capital
humano. El proceso de globalizacidon econdmica, la interdependencia mundial y la
conformacion de bloques regionales constituye el nuevo contexto internacional en el que
deben operar las Instituciones de Educacién Superior, con todos sus desafios vy
oportunidades.

En este nuevo contexto del desarrollo social y econémico nacional v con el fin de dar
respuesta a las politicas nacionales como lograr fa equidad educativa, ampliar la oferta
hacia aquellas zonas y regiones poco atendidas, es decir, acercarla a los grupos sociales
con menores posibilidades de acceso, en el Estado de Chiapas se requiere de un Sistema
de Educacion Superior con mayor Calidad y Cobertura, el proyecto institucional a sido
alineado a los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo 2013-2018, asi como a los
Programas Sectoriales de Educacion de ambos niveles de gobierno.

Como se sefiala en el “Programa de Desarrollo de la Educacién Superior para el Estado
de Chiapas 2010-2020" el esfuerzo de los tres 6rdenes de gobierno ha propiciado que la
matricula total en educacion superior sea de 93,000 estudiantes, realizando sus estudios
en 132 servicios educativos (93 instituciones), 54 por ciento publicos y 46 por ciento

particulares, localizados en 27 municipios de la entidad de los 122 existentes.

Conforme al Plan de Gobierno 2013-2018, las Instituciones de Educacion Superior (IES)
deben responder a las necesidades de desarrollo de los sectores productivos y sociales,
acorde con los requerimientos del mercado y de las alternativas que brinda la sociedad
del conocimiento.

En tal sgerftédo, el objetivo especifico de la politica publica “Educacién Superior de
?.xc(eiegcxa' que plantea en el Plan de Gobierno es: Articular la oferta educativa de las
instituciones de Educacion Superior piblicas y privadas en Chiapas, para que respondan a

P
! i



la perspectiva de desarrollo socioecondmico de la entidad con equidad, calidad y
rentabilidad social, propiciando con esto la atencién a las demandas de ocupacion, empleo
y autoempleo.

En el marco de esa politica, se abordan 11 estrategias de accidén que buscan sin duda
formar una sociedad educada profesionalmente conforme a esténdares internacionales
que se conviertan en agentes de cambio en beneficio de la sociedad y del desarrolio
econdémico de la entidad.

En lo que concierne a calidad educativa, la Universidad Tecnoldgica de [a Selva, cuenta
con la Certificacion en la Norma 1SO 9001:2008, constituyéndola en [a primera en el estado
en contar con procesos educatives certificados. Adicionalmente, ef 40.1% de los
Programas Educativos de evaluables que se ofrecen estan acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES (Consejo para la Acreditacién de la Educacién Superior),
asimismo, han sido evaluados por los CIEES (Comités Interinstitucionales de Evaluacion
de la Educacién Superior) en el nivel 1

Con el propésito de cumplir con lo establecido en la normatividad en materia de
transparencia y rendicidn de cuentas, el presente informe busca que l0s organismos
normativos cuenten con la informacién de las actividades realizadas y de los resultados
alcanzados por cada uno de los érganos administrativos y académicos que conforman esta
Universidad.

Es necesario comentar que la presentacion de los informes trimestrales se fraslapa con los
periodos académicos del modelo educativo de la universidad, mismos que son
cuatrimestrales, en razén de ello, el primer cuatrimestre comprende el mes de marzo del
primer trimestre y el mes de abril del segundo trimestre; el cuatrimestre de mayo-agosto,
considera en consecuencia los meses de mayo y junio del segundo trimestre vy julio y agosto
del tercer trimestre y finalmente el cuatrimestre de septiembre-diciembre considera el mes
de septiembre del tercer trimestre y de octubre hasta diciembre del cuarto trimestre.

Por esas razones, la informacién que se presente en los informes trimestrales hard
referencia a los periodos cuatrimestrales del modelo educativo de la Universidad
Tecnclogica de la Selva.
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1. Evolucion de Matricula.

1.1 Matricula escolar enero-abril 2014

En la Universidad Tecnoldgica de la Selva, el trimestre que se informa se traslapa con el
cuatrimestre de enero-abril, periodo académico que la universidad considera de acuerdo a
su modelo educativo cuatrimestral.

Como resultado de la conclusion del cuatrimestre de septiembre-diciembre del 2013, la
matricula inicial del ciclo escolar 2013-2014 de la universidad pasé de un total de 2,810
alumnos inscritos, a 2,466 al inicio del cuatrimestre de enero-abril, ello refleja una desercion
de 344 j6venes lo que representa una tasa de desercion del 6.9%. De los 2,466 alumnos,
el 60% (1,487) son varones y 40% (879) son mujeres (Ver cuadros 1a ,1by 1¢).

Por lo tanto, la matricula de inicio registrada para el cuatrimestre de enero-abril se distribuye
de acuerdo a l0s cuadros que a continuacion se presentan.

Cuadro 1.8
Matricula inscrita en TSU (5B}
Cuatnmestre enerc-abril, 2014

[ IR GG LTI, OCOSM0 A5, 1
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Fusnte: Depatamento de Servicios Escalares.

La matricula del nivel de TSU, es de 1,343 jdvenes de una matricula total de 2,466 alumnos,
lo que representa el 54% y de éstos, 820 que representan el 61% son varones y de 523
equivalente al 39% son mujeres. Esta proporcién refleja una tendencia hacia la equidad de

género en los alumnos inscritos que cursan estudios de Técnico Superior Universitario
{TSL).
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Es importante destacar que la matricula se concentra preferentemente en las areas de
Fisico-Matematicas y Econémico Administrativo en las Divisiones de Tecnologias de {a
Informacion y Comunicacién, 373 alumnos de la primer Division representan el 28% y en
Ciencias Sociales y Administrativas se concentra el 27%, es decir, 356 alumnos, el resto
por la Division de Ciencias Agropecuarias con 339 alumnos representando el 25% y 275
alumnos en la Divisién de Administracion con el 20% de la matricula.

Respecto a los niveles 5B3 y 5A, constituidos por las Licencias Profesionales o también
denominadas Ingenierias Técnicas e Ingenierias, respectivamente, la matricula existente
en el nivel 5B3 es de 66 jévenes que equivalen al 3% del total de la matricula registrada al
inicio del cuatrimestre el cual es por 2,466 alumnos. De éstos, 47 alumnos que representa,
el 71% son varones y 19 alumnas que representan el 29% del género femenino. Esta
modalidad de estudios que la universidad ofrece representa una alternativa para la
continuidad de estudios del nivel de TSU. También este nivel, se vincula directamente con
el nivel inmediato siguiente que es el de la ingenieria que tiene una duracion de 4 afios (dos
afios de TSU y dos de Ingenieria). Es importante destacar que la alternativa del nivel 5B3
se tiene por aquellos jovenes que no tengan la posibilidad de cursar una ingenieria por
diversos motivos, tal como el econdémico, por lo tanto la Licencia Profesional le da mayores
elementos académicos para que pueda colocarse en el sector productivo.

Cuadro 1.b
Matricula inscrita en Licencia Profesional (5B3)
Cuatrimestre enero-abril de 2014

[FRTRONGIE TG K45, 18 O OSIECO-U THRGRERY, CROSRGOCHEP S

[ER, (G0 2% 1VER Y SERBRHITG (€ L3S IRERICES, LRAPSS

Fuente: Bep de Servicios

Por su parte, el nivel 5A correspondiente con las licenciaturas y/o ingenierias es otra
alternativa de continuidad de estudios que la universidad ofrece para los egresados de TSU.
En el cuadro 1.c se presenta el total de la matricula registrada al inicio del cuatrimestre fue
de 2,466 alumnos y de ésta refleja una matricula de 1,057 alumnos para el nivel 5A, de
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éstos, 620 son alumnos y representan el 59% vy las 437 alumnas representan el 41%.

Cuadro 1.c
Matricula inscrita en el nivel de Ingenieria (5A)

Guatnmestre enerc-abril de 2014
| EHTRORCAE TORIRA 6.3, CURRETERA OO TREPARE, GLOSIRD (HAPEY

R, CRUCEHQ S JAER Y BEREIERATO U L5 RMETECAS CHUFRS
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Fuente: Dapar de Servizies E

En el segundo trimestre que se informa, la matricula de inicio registrada para el cuatrimestre
de Mayo-Agosto se distribuye de acuerdo a los cuadros que a continuacion se presentan.

1.2. Matricula escolar Mayo- Agosto, 2014.

La matricula del nivel de TSU, es de 1,243 jévenes de una matricula total de 1,880 alumnos,
lo que representa el 66% y de éstos, 757 que representan el 60% son varones y de 486
equivalente al 40% son mujeres. Esta proporcion refleja una tendencia hacia la equidad de
genero en los alumnos inscritos que cursan estudios de Técnico Superior Universitario
(TSU).

Cuadro 1.d
Matricula inscrita en TSU (8B)
Cuatrimestre Mayo-Agosto, 2014
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Es importante destacar que la matricula se concentra preferentemente en el area de
Ciencias Sociales y Administrativas con 565 alumnos inscritos que representan el 45.4%,
seguido del drea de Fisico-Matematicas, (Ingenieria y Tecnologia) correspondiente a la
Division de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién con 358 alumnos que
corresponden al 28.8% y Quimica-Biolégica con 320 alumnos ocupando el 25.7%.

Cuadro 1.e
Matricula inscrita en Licencia Profesional (5B3)
Cuatrimestre Mayo-Agosto de 2014
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Fusatte: Departamenio de Servicins Escolarss.

Respegto a los niveles 5B3 y 5A, constituidos por las Licencias Profesionales o también
d%ncm;madag Ingenierias Técnicas e Ingenierias, respectivamente, la matricula existente
en el nivel 5B3 es de 62 jovenes que equivalen al 3.2% del total de la matricula registrada
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e

al inicio del cuatrimestre el cual es por 1,880 alumnos. De éstos, 44 alumnos que
representa, el 71% son varones y 18 alumnas que representan el 29% del género femenino.
Esta modalidad de estudios que la universidad ofrece representa una alternativa para la
continuidad de estudios del nivel de TSU. También este nivel, se vincula directamente con
el nivel inmediato siguiente que es el de la ingenieria que tiene una duracion de 4 afios (dos
afios de TSU y dos de Ingenieria). Es importante destacar que la alternativa del nivel 583
se tiene por aquellos jévenes que no tengan la posibilidad de cursar una ingenieria por
diversos motivos, tal como el econémico, por lo tanto ia Licencia Profesional le da mayores
elementos académicos para que pueda colocarse en el sector productivo.

Cuadro 1.f
Matricula inscrita en el nivel de Ingenieria (8A)
Cuatrimestre Mayo-Agosto de 2014
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Fusnte: Departarmento de Servicios Escotares.

Por su parte, el nivel 5A correspondiente con las licenciaturas y/o ingenierias es ofra
alternativa de continuidad de estudios que la universidad ofrece para los egresados de TSU.
En el cuadro 1.c se presenta el total de la matricula registrada al inicio del cuatrimestre fue
de 1,880 alumnos y de ésta refleja una matricula de 575 alumnos para el nivel 5A, de éstos,
335 son de sexo masculino y representan el 58% vy las 240 alumnas representan el 42%.

Con esta matricula de 1,880 joévenes inscritos, la Universidad estd ocupando al cien por
ciento su capacidad instalada en dos turnos (matutino y vespertino).

1.3 Matricula escolar septiembre-diciembre, 2014.

Para el tercer trimestre que se informa, la matricula del nivel de TSU, es de 1,695 jovenes
de una matricula total de 2,831 alumnos, lo que representa el 60% y de éstos, 981 que
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conforman el 58%, son varones y de 714 equivalente al 42%, son mujeres. Esta proporcion
refleja una tendencia hacia la equidad de género en los alumnos inscritos que cursan
estudios de Técnico Superior Universitario (TSU).

Es importante destacar que la matricula se concentra de la siguiente manera: En las areas
de Ciencias Sociales y Administrativas (Divisiones de Turismo y Administracion), 911
alumnos que representan el 54% del total de la matricula de TSU. De éstos, 502 alumnos
son estudiantes de la Divisién de Turismo (30%) de los cuales el 42% son varones y el 58%
mujeres y 409 jévenes que pertenecen a la Division de Administracion de donde el 53% son
varones y el 47% son mujeres.

En el caso del area Fisico-Matematicas, (Ingenieria y Tecnologia) queda inscrita la Divisién
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacidén. Cuenta con una matricula de 420
alumnos que representa el 25% del total de la matricula de TSU. El 80% son varones y el
20% mujeres.

En cuanto al area Ciencias Agropecuarias, que comprende la Divisidn Agroalimentaria,
registrd 364 alumnos que representan el 21% de la matricula de TSU, 58% son varones y
el 41% son mujeres.
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Fuenie: Bepartamento de Servicios Escolaras.

Por su parte, el ‘nivei 5A correspondiente a las licenciaturas y/o Ingenierias es otra
aite{nat!va de continuidad de estudios que la universidad ofrece para los egresados de TSU.
En el se presenta el total de la matricula registrada al inicio del cuatrimestre que fue de
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1,081 alumnos, de éstos, 623 son de sexc masculino y representan el 58% y 438 alumnas
son alumnas representando el 41%.
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Fuente: Departaniento de Servicios Escofares.

Con esta matricula de 1,081 jovenes inscritos, la Universidad esta ocupando al cien por
ciento su capacidad instalada en dos turnos {matutino y vespertino).
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Fuente: Departzmento de Sarvicios Esoolares.
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Es importante destacar que la alternativa del nivel 5B3 se tiene por aquellos jovenes que
no tienen la posibilidad de cursar una ingenieria por diversos motivos, tal como el
econdmico, por lo tanto la Licencia Profesional le da mayores elementos académicos para
que pueda colocarse en el sector productivo.

Para el cuarto trimestre que aqui se informa, no se presentaron modificaciones a la
matricula registrada por casusas de nuevos ingresos, por el contrario, se observaron bajas
por diversas razones.

1.4 Bajas y Eficiencia Terminal.

Para este cuarto trimestre que se presenta en este informe, se registraron un total de 138
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bajas en el periodo (Octubre-Diciembre), respecto a la matricula de inicio dei'céciio escolar
2014-2015 (2,831) representa una tasa de desercién del 4.8%. La razdn principal es de
desercidn por abandono escolar.

Por su parte en todo el aflo se contabilizaron un total de 464 bajas escolares, es decir,
18.8% en relacidon a la matricula de inicio del afio fiscal en enero de 2014 (2,466). En el
primer trimestre se presentd el 16.3% de las bajas ocurridas, en el segundo periodo, el
22 4%, para el tercero y cuarto, el 31.5% y el 29.7%, respectivamente.
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Las causas que predominan son la desercién por abandono escolar y la reprobacién, en
ese sentido, a lo largo de todo el afio se han revisado las estrategias académicas que
establecidas en el marco del Programa de Tuterias y se ha iniciado un andlisis de mayor
profundidad con el objeto de revertir estas dos primeras razones que se presentan en la
tabla anterior: Reprobacion y Desercién. En este mismo contexto, es importante sefialar
que respecto al cuatrimestre de septiembre-diciembre, 2013 las bajas se redujeron en un
70% para el mismo periodo en 2014.

Porlo tanto, la atencidn que la institucion esta prestando a esta problematica ha comenzado
a dar resultados positivos. Se fortalecio el programa de asesorias académicas con aquellos
alumnos que han presentado dificultades en sus proceso de evaluacion, se les han ofrecido
cursos de caracter pedagégico en donde les fueron presentadas técnicas de estudio,
adicionalmente mediante la atencién psico-pedagégica se han atendido jévenes que
representaban bajas potenciales, con terapias grupales e individuales se ha logrado frenar
la intencidn de la baja académica de un importante ndmero de alumnos que debido a
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diversas probleméticas de cardcter personal se vieron en la necesidad de interrumpir sus
estudios profesionales.

1.5 Eficiencia Terminal y Titulacion.

En el tercer trimestre se informé acerca de la eficiencia terminal y 1a titulacién, aspectos que
van ligados a la conclusion de los estudios profesionales en la universidad. En dicho
periodo, en el mes de agosto de 2014 egresd la generacién 2012-2014 del nivel de Técnico
Superior Universitario (TSU). Un total 609 jévenes concluyeron su proceso de formacion y
de estadia con lo cual logran cubrir los requisitos académicos para poder egresar y a la vez
titularse, la normatividad institucional establece que con el hecho de aprobar su proceso de
estadia los jovenes egresados logran la obtencidon de su titulo profesional, en ese sentido,
suponemos que el cien por ciento de los alumnos que lograron concluir su procesc de
estadia seran los mismos que logren titularse.

El egreso de los 609 jdvenes de TSU, refleja un indice de eficiencia terminal general del
53.37%. A nivel de sede, el campus central de Ocosingo, refleja el 52.91%, la U. A de la
Selva Negra el 58.57%, la U. A. de Crucero San Javier, el 51.16% y la U. A. de Zamora
Pico de Oro el 49.49%. Por su parte, a nivel de [a oferta educativa de cada sede se tiene
que en Ocosingo, la carrera presenta la mayor eficiencia terminal con el 61.03%, en la sede
del municipio de Rayon, Agricultura Sustentable y Protegida predomina con el 70%, en
Crucero San Javier, la carrera de Manejo de Recursos Naturales con el 52.17% y en
Zamora Pico de Oro, es Administracion con el 55.17%.

Sin duda alguna, la eficiencia terminal refleja la estadistica de la proporcién de jévenes que
concluyeron sus estudios profesionales en relacion a los que ingresaron, es decir, esta
informacion es particular y corresponde a cada cohorte generacional, por lo tanto, los
valores obtenidos en los diferentes programas y sedes, nos dan la pauta para establecer
estrategias y aplicar acciones que permitan que un mayor nimero de jovenes concluyan
exitosamente su carrera universitaria.

Los resultados presentados en este contexto se han convertido en un motivo de
preocupacion y atencién, sin duda, la razén fundamental que incide en estos valores son

las bajas escolares que se presentaron particularmente en el cuatrimestre de septiembre-
diciembre.
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Es importante senalar que la eficiencia terminal para la generacidén de TSU 2012-2014
refleja una estadistica ligeramente superior a la media nacional (MECASUT, 2012) de 53%,
es decir, que el valor promedio de la institucidn tiene una diferencia por arriba de la media
nacional en 0.6 puntos porcentuales.

Se ha comenzado a trabajar para fortalecer las estrategias que reviertan las bajas escolares
y que eleven aun mas la estadistica de la eficiencia terminal de forma general, asi como de
forma particular a cada sede y programa educativo.

Comparativo G 2011-2013 vs. G 2012-2014

G 2011-2013 G 20122014
PE Tasa de Tasa de | Piferencia
Egresados | Egresados
aoT 91.10% 91.10%
PPS 93.75% 89.66% -4.09%
Tl 93.71% 88.57% -5.14%
iDE 90.82% 82.05% -8.77%
BIC 82.14% 73.03% -9.11%
FB 91.04% 61.70% -29.34%
Global 90.21% 83.82% -6.35%

Fuente: Departamente de Control Escolar

Para el caso del cuarto trimestre, esta estadistica no se presenta, es decir, no se tienen
egresos adicionales, por lo tanto no se presenta ninguna modificacion en este periodo.
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2. Sistema de Gestién de Calidad

En el periodo correspondiente al primer trimestre que se informa, el Departamento del
Sistema de Gestion de Calidad, programd la realizacién de la Auditoria Interna al Sistema
de Gestion de Calidad (SGC). Este ejercicio periédico y sistematico se realiza con los
diferentes actores de la institucion que participan en el SGC y esta practica se realiza en la
universidad con el objeto de mantener los estandares de calidad del SGC.

Para el segundo trimestre, en el mes de mayo se realizé la auditoria externa para el
mantenimiento del certificado del Sistema de Gestién de la Calidad. El 06 del mes que se
menciond se llevé a cabo el proceso de auditoria practicado por la empresa holandesa Desk
Norke Veritas (DNV), logrando el mantenimiento del mismo.

En el caso del tercero trimestre se le continud dando seguimiento al cumplimiento de los
indicadores de los objetivos estratégicos definidos por la institucion en el marco del Sistema
de Gestion de [a Calidad.

En el cuarto periodo, motivo de este informe, los dias 09 y 10 de diciembre se llevd a cabo
la auditoria interna que el Sistema realiza anualmente con el objelo de dar seguimiento a
los proceso de mejora continua que la institucion tiene establecidos.

2.1 Acreditacion de los Programas Educativos.

En el marco del PIFl se busca la acreditacion y re-acreditacién de cuatro programas
educativos por los organismos acreditadores: Consejo de Acreditacion de la Ensefianza en
la Contaduria y Administracion, A.C. (CACECA), Consejo Nacional de Acreditacion en
Informatica y Computacién, A. C. (CONAIC) y Comité Mexicano de Acreditacién de la
Educacion Agrondmica, A. C. (COMEAA) estos se detallan en el siguiente cuadro:

El esquema de la calidad de los programas educativos se tiene establecido en la institucién
como resultado de la politica publica de calidad impulsada por el Gobierno Federal, en tal
razén la universidad participa activamente para garantizar su excelencia académica.

En este cuartoc trimestre, se llevo a cabo el proceso de acreditacion del programa
educativo de TSU en Administracién Area Recursos Humanos por el CACECA, en razén
de ello el nimero de programas reconocidos por su calidad se logré incrementar en 2014.
Asimismo, se tuvo la visita de seguimiento del programa de TSU en Administracién Area
Evaluacion y Proyectos, también por pares académicos del CACECA. Para 2015 se tiene
programado realizar la re-acreditacién de tres programas mas.

Cuadro 10
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Acreditacién de las carreras para 2014

TSU Recursos Humarnos v

TS Tecnologlas de ta
Inforraadian v comunicacidn,
AresRedesy

Telecomunicaciones ¥
TaU Tecnologias de ta
Infarmacién y comunicacion,
Ares Multimedia y comerdio

Exterior ki

TSU Agrobiotecnologia Area
Yagetal ¥

2.2 Aprovechamiento de la capacidad instalada

La universidad dispone de la siguiente infraestructura: 2 Edificios de Docencia de Dos
Niveles, 3 Laboratorios Pesados, 1 Biblioteca, 1 Almacén, 1 Edificio de Vinculacion, 1
Cafeteria y Canchas Deportivas (MECASUT 2012-2013), teniendo una capacidad instalada
para brindar atencion a 1,650 jévenes en un solo turno y a 3,300 en dos.

En ese sentido, de acuerdo a la matricula registrada al inicio del ciclo escolar 2013-2014 en
el mes de septiembre de 2,831 jévenes inscritos oficialmente, se tiene que el uso de la
infraestructura en un solo turno es del 100% y del segundo del 70%.

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA INSTITUCION AL

L8 capacidad instalada actual, carespande 2 un solo tme y permite dar atencidn & 1,85¢ sstudiantes, en tal sentido, pare dos tumnacs se
disp & de unz capacidad f; de 3.20C espacios parz atender 2 un mismo ndmere do idwenes debidamente inscritos en (g
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Finalmente cabe sefialar que los recursos otorgados para la construccion de infraestructura
corresponden a los recursos federales del Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM).
Asimismo, destacar que los edificios que corresponden a la Cafeteria y a los espacios de
las canchas depottivas fueron construidos con recursos propios, por o que formalmente [a
universidad adn tiene pendiente la construccién de: 1 Unidad der Docencia de Dos Niveles,
1 Laboratoric Pesado, 1 Edificio de Rectoria, 1 Cafeteria, 1 Gimnasio y las areas deportivas.
Estos espacios se solicitaran de acuerdo al Esquema de Consolidacion.

En torno a este aspecto, se destaca que como parte de las gestiones emprendidas por la
institucion y atendiendo el marco normativo del proceso de planeacidn para la integracion
del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos se presentaron para validacion del Comité
Sectorial de Educacion ocho proyectos de inversidn por un monto total de 142 Millones 200
Mil Pesos, mismos que fueron autorizados por dicho Comité.

A la vez se realizaron gestiones ante la Secretaria de Planeacién para buscar el
financiamiento de dichos proyectos, con los cuales se vera fortalecida la capacidad
instalada de la universidad.

2.3 Excelencia Académica

El ofrecer Servicios Académicos de Calidad es uno de nuestros objetivos fundamentales;
el cual se mide a través de tres indicadores estratégicos: Indice de Aprovechamiento
Académico, Indice de Reprobacion e Indice de Ausentismo.

Para el primer trimestre que se informa, los resultados de los tres indicadores estratégicos
que se mencionan en lineas anteriores, debido a que el modeio educativo de los periodos
escolares de [a institucion son cuatrimestrales, a la fecha del primer trimestre no se disponia
de los datos estadisticos toda vez que éstos se obtienen a partir del analisis de los
resultados académicos al término del cuatrimestre (enero-abril), situacion que ocurre al
término del mes de abril.

Para el caso del segundo trimestre, ya se contaba de los resultados de los tres indicadores
académicos. En el caso del aprovechamiento académico, los resultados alcanzados reflejan
que en todos los programas educativos se logro alcanzar la meta, logrando promedios por
arriba del 8.5.

En el caso del indicador de la reprobacidn. Los valores dejan ver un nimero significativo de
bajas escolares por un mal desempefic académico, sin embargo, la institucion a través del
Programa de Tutorias establecié estrategias que redujeron esta razén por lo que las bajas
por este motivo pasaron a ser aspectos de menor preocupacion.

Por su parte, en el caso del ausentismo escolar, los porcentajes observados estan por abajo

del 3%, valor que corresponde al limite inferior del pardmetro definido como referencia
institucional.
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En el caso del tercer trimestre, el resultado alcanzado en cada uno de los tres indicadores
académicos, fue superior a los parametros establecidos por la universidad para el
seguimiento académico en la institucion.

Para este cuarto informe correspondiente al cierre del afio fiscal, es decir, trimestre
octubre-diciembre, se presentan los resultados alcanzados en los tres parametros
académicos definidos. De forma genérica para el caso del Aprovechamiento Académico, se
alcanzd un aprovechamiento promedio del 8.9, de donde las areas con menor valor fueron
las Divisicnes de Tecnologias de la Informacion y Agroalimentaria, sin embargo, en ambos
casos los resultados alcanzados son mayores al valor de control definido de 8.5.

Para el caso de la reprobacidn, también los resultados del cuatrimestre septiembre-
diciembre reflejan valores intermedios dentro del intervalo de referencia del 8% al 10%. Al
cierre del periodo que se informa se logré un valor promedic del 8.7% de tasa de
reprobacion, este aspecio representa una desercién teniendo como causa la reprobacion
del 3.5%.

En cuanto a la tasa de ausentismo, los resultados alcanzados reflejan el efecto de las
acciones emprendidas por el érea psicopedagogica, a través de la cual se definieron
estrategias que permitieron atender el caso especifico de alumnos que debido a la
problematica identificada en cada caso se les brindd apoyo y acompafiamiento para reducir
el ausentismo que presentaban de forma reiterante. En ese sentido, los valores logrados
en este parametro fueron inferiores al 5% quedando dentro del intervalo definido para el
parametro establecido (3% al 5%).

2.4 Agrupacién de la oferta educativa.

Respecto a la informacién presentada en este apartado en el tercer trimestre, para este
cuarto informe no se presentan modificaciones a la oferta educativa.

Como se ha informado con anterioridad, la oferta educativa institucional se agrupa en 4
familias de carreras:

Divisién de Administracién

Division de Turismo

Divisién Agroalimentaria

Divisién de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

PN~




3. Acciones Estratégicas Complementarias

Como complemento a las actividades académicas y con el objeto de fortalecer
integraimente la formacién de los alumnos, las Direcciones de Division Académica, en
coordinacion con la Direccion de Vinculacién, se han preocupado por promaver y gestionar
la realizacion de eventos académicos para beneficiar a los alumnos de la institucion.

3.1 Formacion Docente

L.a formacion docente ha sido ubicada como elemento central de las estrategias destinadas
a la elevacion de la calidad de los educandos; en este sentido destaca para el periodo que
se informa la imparticidn de los siguientes cursos:

Taller: “Identidad y liderazgo docente” (108 docentes).
Curso de “Redaccidn de articulos cientificos” (18 docentes).
Curso “Actualizacion Fiscal” (17 docentes)

Curso “ Software Gerencial AVANT (10 docentes)

& & & @

También un aspecto en la formacién y actualizacion del personal académico, son las
estancias que los profesores pueden desarroliar insertos en el sector productivo. En el
segundo trimestre que se informa, un académico de la Divisién de Administracidn realizé
una estancia profesional en la Subsecretaria de Comercializacién, area de Proyectos
Productivos de la Secretaria del Campo.

También se atendi¢ al personal docente de la Unidad Académica de raydn, a quien se le
impartié el taller de 20 horas: “Deteccién de problematicas emocionales en los tutorados”.

En el cuarto trimestre, se impartio el Curso “Herramientas Didécticas” beneficiandc a un
total de cinco docentes. También se desarrolld el Curso Taller para Tutores denominado
“Taller de Resilencia para alumnos Motivacion para Equipo de Trabajo’.

Asimismo en este periodo y como parte de la capacitacidn en formacién docente que recibe
la planta académica, también fue impartido el curso “Estrategias de Aprendizaje”.

También de forma especifica para los académicos de la Division Agroalimentaria se les
impartié el Curso de Capacitacidn SO 14001:2014 para los preparativos que la institucion
estd realizando para el proceso de Certificacion bajo la Norma Ambiental.. Se tuvo la
participacion de tres docentes.




En cuanto a la formacidn y actualizacién profesional, un docente de la Division
Agroalimentaria asistié al Curso Taller denominado “Permacultura y Huerto Ecoldgico™ que
fue impartido en el marco del Consorcio de Universidades e Instituciones para el Desarrollo
Sustentable, del cual forma parte la institucion.

Con estas actividades se continta trabajando en el fortalecimiento de la planta académica
de la institucion.

3.2 Congresos

En el marco de la formacidén académica de los alumnaos, se impulsa [a participacion de éstos
asi como de los profesores en eventos académicos, tales como Congresos.

En ese sentido, de la Division de Administracién 36 alumnos y 2 docentes asistieron al Xl
Congreso Nacional Internacional de Administracién realizado en la Universidad Tecnoldgica
de Aguascalientes durante los dias 26 al 28 de marzo. Cabe sefalar que en el marco de
este congreso se realiza la Expo Proyectos denominado “Frituras de camote”.

Asi también la Divisién agroalimentaria asistio al VIl Congreso Nacional, 1er. Congreso
Internacional, Agroindustrial y Biotecnolégico 2014, llevado a cabo del 17 al 21 de Marzo
del afio en curso en la Universidad Tecnoldgica Valles Centrales de Oaxaca, en la Ciudad
de Oaxaca de Juarez, con la participacién de un docente y 40 alumnos de las carreras de:
TSU en Procesos Alimentarios, Ing. Profesicnal en Cultivos Celulares, Ing. en Procesos
Biocalimentarios e Ing. en Biotecnologia, participacién en conferencias magistrales:
Microestructura de los alimentos, evaluacidn del procesc de secado de aceitunas,
estabilizacion de emulsiones (O/W) mediante mezclas biopoliméricas de sodio-pectina de
tejocote asi como la participacion en el curso taller denomina” Elaboracion de Chapay en
adobo chipotlado®.

Se asistié al taller de capacitacién para el Programa de Capacitacion en linea del INADEM
(Instituto Nacional del Emprendedor), asi como la apertura de la convocatoria 2.2 Creacién,
seguimiento y fortalecimiento de empresas tradicionales e incubadoras y empresas de alto
impacto, esto llevado a cabo el dia 19 de marzo en la torre Chiapas en el local que ocupa
la sala de capacitacion de la delegacién de la Secretaria de Economia.

Ponencias:

Se impartié el taller de “Negocios” a docentes y alumnos de 10 planteles de CECYTECH
de la zona selva: Salto de Agua, Palenque, Benemérito de las Américas, Nueva Palestina,
La Libertad, Damasco, Los Moyos. Frontera Corozal y Tumbala.




Concursos de Creatividad:

Elaboracién de muestras de quesos crema del proyecto “potencial Biotecnolagico de la
microflora asociada al queso crema de las diferentes regiones del Estado de Chiapas’
(Queserias en Villaflores, Villacorzo, Cintalapa, Coita, Berriozabal, Tuxila, Rayon,
Solosuchiapa Chiapas). (M. |. A. Hipdlito Corzo Gonzalez).

Se brinda el Servicio Tecnoldgico denominado “Banquete Mexicano “a la Asociacién Na
Bolom, servicio de alimentacién a estudiantes de Estados unidos, por alumnos de la carrera
de Gastronomia.

En el cuarto trimestre, se continud con el impulso de las actividades académicas de
alumnos y docentes mediante su participacion en Congresos. En este periodo en la Division
de Turismo se tuvo participacién en el Simposium de Turismo realizado en la Semana del
17° Aniversario en la sede de la Universidad vy en el 3er Congreso Internacional de
Animacién Turistica y Sociocultural con sede en la Universidad Tecnolégica de Cancin. Se
contd con la participacidén de 45 alumnos v 4 docentes.

Para el caso de la Divisién Agroalimentaria, docentes de la misma tuvieron participacion en
el 1st Biotechnolgy World Symposium y en el 9° Encuentro Nacional de Biotecnologia,
realizado en la sede del Institutc Politécnico Nacional de la Ciudad de Mexico.
Adicionalmente participaron en el V Encuentro de Red de Biotecnologia en la ciudad de
Tlaxcala, Tiaxcala.

También docentes de la Divisidn de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
participaron en el Tercer Congreso Internacional de TIC en la ciudad de Oaxtepec, Morelos.
Se tuvo participacién de tres docentes y 12 alumnos. En este evento académico se presentd
la ponencia intitulada: “Herramientas Tecnoldgicas de Apoyo a la Administracién de la
Evaluacién Basada en Rubricas”.

3.3 Visitas Guiadas

Las visitas guiadas son un elemento fundamental que es parte complementaria de la
formacion académica de los alumnos, el desarrollo de estas actividades permite poner en
contacto a los jévenes con el sector productivo y asi conocer los procesos que en las
empresas visitadas ocurren.

En el primer trimestre, se realizaron visitas guiadas que beneficiaron a 213 alumnos de
seis programas educativos de nivel de Técnico Superior Universitario. Destaco que el
numero de alumnos que se sefiala por cada programa como se indica en el punto No.4
Servicio Educativos.

En el segundo trimestre que se informa no se realizaron ninguna visita guiada, estas se

llevaran a cabo en los meses posteriores durante el cuatrimestre mayo-agosto del presente
afio.

fwa o d
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3.4. Cursos, Talleres, Diplomados y Conferencias

La imparticién de cursos y talleres es parte de la formacién extracurricular con que se
fortalece a los jovenes. Para el cuatrimestre de enero-abril, se realizaron las siguientes
actividades:

Divisién de Tecnologias de la Informacién

+ Taller: “Yo emprendo” (10 alumnos).

Divisidén de Administracidn
¢ Curso extracurricular: Disefio para computadora (56 alumnos).
o Curso extracurricular: Corrida Financiera (85 alumnos).
s Taller “Yo emprendo” (10 alumnos).

Divisién de Turismo

¢ Taller “Yo emprendo” (10 alumnos).

Division Agroalimentaria

o Taller: “Yo emprendo” (10 alumnos).

En el marco de las conferencias impartidas en beneficio del alumnado:

¢ Taller: “Emplec Joven” (50 alumnos).

¢ Conferencia magistral a alumnos de las diferentes divisiones denominado
“Promocion y Difusion de los Derechos Humanos de [a Nifiez, la Juventud vy la
Familia. (1000 alumnos).

Por su parte y de manera general como parte de los trabajos que el area psicopedagdgica
desarrolla a favor del fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, de forma
colectiva y grupal se han impulsado las siguientes platicas dirigidas a los alumnos:

Cuadro 4

Imparticidn de cursoes para alumnos 2014
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Por su parte, para el periodo correspondiente al segundo trimestre el personal docente de
la institucion impartié un curso-taller de 20 horas al personal directivo sobre el manejo de
un software orientado hacia la gestidn de procesos, denominado “Asc Timetab”. Fueron
beneficiados un total de 10 administrativos del primero y segundo nivel de la estructura
organizacional.

También, a docentes de la Divisién de Administracién les fue impartido el curso denominado
“Manejo de Blog’s Universitarios” con el objetivo de dar a conocer los usos alternativos de
las Tecnologlias de la Informacidn en los procesos docentes.

En el caso de cursos vy talleres extracurriculares dirigidos a los alumnos de la institucidn,
fueron ofertados los siguientes:

¢ Banguete tematico.

e Catacién de vinos.

¢ Laqueado.

¢ Disefio de productos alternativos.
e Alfareria.

Cabe hacer mencidn que estos cursos fueron impartidos en la Divisiéon de Turismo para
beneficio de los alumnos de estas carreras.

Asimismo, se impartié curso de francés para los jévenes que en el marco del proyecto de
MEXPROTEC de movilidad estudiantil presentaron examen en la embajada francesa en
busca de un lugar para realizar una estadia en Francia. Participaron 15 jévenes.

También les fueron impartidos a los alumnos dos talleres:

1. “Motivacidn y aprendizaje para alumnos irregulares” (20 horas).
2. “Elliderazgo en los j6venes, la proteccion del talento” (15 horas).

Con estos cursos se beneficiaron un total de 60 alumnos.

En el cuarto trimestre y como parte de las actividades emprendidas por la Divisién
Agroalimentaria en los festejos de la Semana de Aniversario se impartieron los siguientes
cursos y talleres:
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Proceso de lombricomposteo. Se tuvo la asistencia de 22 alumnos.

Uso y manejo de equipos de separacion de extractor sélido-liquido. Asistieron 28

alumnos.

Extracciéon y determinacién de sustancias activas de origen vegetal. Asistieron 28

alumnos.

Preparacion de soluciones guimicas. Asistieron 28 alumnos.

Visualizacién de acidos nucleicos. Asistieron 16 alumnos.

Realizacion de curvas de adsorcion. Asistieron 8 alumnos.

Manejo y uso de un equipo frigorifico. Asistieron 16 alumnos.

Hortalizas en escabeche. Asistieron 22 alumnos.

Fisica y quimica recreativa. Asistieron 26 alumnos.

0. Métodos de colecta de ejemplares para herbarios e insectario. Asistieron 21

alumnos.

11. Evaluacion de impacto ambiental. Asistieron 22 alumnos.

12. Disefio de plantas industriales en Qcad. Asistieron 13 alumnos.

13. Elaboraciéon de un plan de control de alérgenos para la industria alimentaria.
Asistieron 19 alumnos.

14. Determinacion de azticares reductores por el método DNS. Asistieron 24 alumnos.

15. Comercializacion y estudio de mercado en proyectos innovadores. Asistieron 23
alumnos.

16. Determinacion de textura de suelo. Asistieron 20 alumnos.

17. International English Examination (TOEFL) Learning English through songs and
videos.

18. Taller de panaderia. Asistieron 16 alumnos.

18. Taller de catacidén de vinos. Asistieron 28 alumnos.

3.5 Eventos Académicos: Exposiciones, Concursos

g
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La participacién de los alumnos en eventos academicos de carécter interno o externo,
promueve el espiritu de la competencia, dando como resultado que los alumnos se vean

motivados en el desarrollo y presentacidn de los resultados alcanzados en los proyectos en
los que participan.

Para el trimestre de enero.-marzo que se informal, se realizaron las siguientes actividades:

Divisidon de Agrobiotecnologia:

Se asistio al VIl Congreso Nacional, ter. Congreso Internacicnal, Agroindustrial y
Biotecnoldgico 2014, llevado a cabo del 17 al 21 de Marzo del afic en curso en la
Universidad Tecnoldgica Valles Centrales de Oaxaca, en la Ciudad de Caxaca de Juarez,
con la participacidn de un docente v 40 alumnos de las carreras de: TSU en Procesos
Alimentarios, Ing. Profesional en Cultivos Celulares, Ing. en Procesos Bioalimentarios e Ing.

en Biotecnologia , los cuales presentaron ponencias y participaron en concursos de
creatividad.
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Division de Administracion

L.a Divisién de Administracién, 36 alumnos y 2 docentes asistieron al XI Congreso Nacional
internacional de Administracién realizado en la Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes
durante los dias 26 al 28 de marzo. Cabe sefialar que en el marco de este congreso se
realiza la Expo Proyectos denominado “Frituras de camote”.

Oftra actividad mas en la que jovenes de [a universidad han participado son los concursos
de robdética, estos han contribuido a fortalecer los conocimientos de los jdvenes de la
carrera de Tecnologias de la Informacién Area Sistemas Informaticos, toda vez que la
programacion es un elemento importante para el funcionamiento de los prototipos que son
disefiados por alumnos y docentes que participan en este tipo de eventos a nivel nacional
e internacional. En ese sentido, se llevd a cabo el VIl Torneo Regional de robdtica sede
nuestra Universidad, con la participacién de 25 equipos de las siguientes Instituciones:
CECYT 18, 27, 37, 38, COBACH 11, 16,58 CONALEP 312, Universidad Politécnica de
Tapachula, Politécnica de Chiapas, Tecnolégico de Tuxila, Politécnica del Golfo (Paraiso
Tabasco) y la Universidad Tecnolégica de la Selva, en la categoria High School, resultados
de esta competencia, 1ler. Lugar Universidad Politécnica de Tapachula, reconocimiento
{Programacién) 2°. Lugar Universidad Tecnolégica de la Selva (Mejor disefio) y 3°. Lugar
Instituto tecnolégico de Tuxtla (Excelencia).

Por otro lado se llevd a cabo en el mes de abril el evento de emprendedores, de las cuatro
divisiones (Administraciéon, Turismo, Agrobiotecnologia, Tecnologias de la Informacién,
expo-2014, asistiendc diversas personalidades de empresas, instituciones vy
organizaciones relacionadas con el sector productive, exponiendo los jévenes las ideas de
negocio que generaron en las tareas integradoras que desarrolian durante su formacion
profesional, este evento permite fortalecer el caracter emprendedor de nuestros educandos
y coadyuvar a la cultura a desarrollo sustentable que debe caracterizarios ya que los
productos/proyectos que exponen tienen como base el aprovechamiento de materias
primas subutilizadas v/o recicladas de la region.

Para el segundo trimestre, se realizd el primer Expo-talier de turismo sustentable con la
participacion de alumnos de las carreras de Turismo Area Productos alternativos y Turismo
area Hoteleria Se conté con la participacién de 100 jévenes en las exposiciones
organizadas.

En el tercer periodo no se desarrollaron actividades adicionales que tuvieran un caracter
académico especifico.

Para el caso del cuarto trimestre, jdvenes de la Divisién de Informatica participaron en el
Tormeo Nacional de Robdtica, llevado a cabo en el mes de noviembre en Qaxtepec,
Morelos.

También como un evento académico de relevancia, se asistio al Academy Summit 2014;
en donde se recibidé un reconocimiento por la participacion de la Universidad por mas de 10
afios en el Programa CISCO.

Otro evento de importancia académica para la comunidad estudiantil, fue el desarrolio de
actividades en el marco de la 212 Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia, desarrollada

en las instalaciones de la institucién en el mes de ociubre, donde se presentaron los
siguientes trabajos:
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“Aplicaciones de la Bictecnologia en la [nvestigacion Agricola en Cultivos Basicos en
Chiapas” impartida por el Dr. Eduardo Raymundo Garrido del INIFAP.

“Plataforma experimental Ocosingo” por el Dr. Sigfrido David Morales Fernandez de la
UTSelva.

“Potencial de los microorganismos en el Desarrollo de la Agricultura” Por el Dr. Arnoldo
Wong Villareal de fa UTSelva.

“Evaluacién de una Pelicula Antifingica con Aceita de Orégano para el Queso de Bola de
Ocosingo” Por el Ing. Robinson Marconi Vazquez Velazquez de la UTSelva.

“Actividad Enzimatica en Café Organico”. Por la M en C Diana Aurora Gédmez Velasco de
la UTSelva.

En el marco de las festividades de la Semana de Aniversario realizado en el mes de
noviembre, de forma institucional se presentaron actividades académicas como el dictado
de conferencias que buscaron fortalecer la cultura general de la comunidad universitaria,
tales como:

Conferencia Magistral: “Emprendedurismo y secretos financieros del emprendedurismo’.
Conferencia: “El caming de los triunfadores, atrévete a marcar la diferencia”.
Conferencia: “El cultivo in vitro, una alternativa biotecnolégica’”.

Conferencia: “Impacto de la biotecnologia en la alimentacion y nutricion”.

3.6 Estadias

El proceso de la estadia se relaciona con la conclusion de la parte curricular que se realiza
en la universidad y es cuando el alumno, previc a su terminacion de estudios y egreso
desarrolla un proyecto insertado en el sector productivo donde el joven aplica los
conocimientos adquiridos en las aulas, talleres y laboratorios de la institucién, para ello, la
universidad vincula al joven con alguna organizacién productiva ta cual le asigna un tutor
empresarial y éste desarrolla un proyecto de importancia para la empresa. La estadia se
lleva a cabo en el sexto cuatrimestre a nivel de Técnico Superior Universitario, en el noveno
a nivel de la Licencia Profesional y en el onceavo en la Ingenieria. La institucion le da
seguimiento a cada joven a través de un tutor que se le asigna "por parte de la universidad.

En razén de ello se cuenta con la participacion de los docentes de tiempo completo
fundamentalmente.

Para el primer trimestre se registraron un total de 451 jdvenes para la realizacién de su
Estadia del nivel de Ingenieria, proceso que concluyd en el mes de abril.

gl
SR
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Cuadro 8

Estadias realizadas por los jGvenes del nivel de Ingenieria

Programa
Educative
Prayectos Productivos 55
Sostenibles
innovacion y Desarrollo 37
Empresarial
Procesas Bicalimentarios 30
Biotecnalogia &8
Tecnologias de la 120
informacion
Gestion  y  desarrollo 140
Turistico
Tomh oo 451

Fuents: Servicios Escolares

Para el segundo trimestre que se informa, es dentro del periodo cuatrimestral mayo-
agosto son 756 alumnos realizando estadias.

El Cuadro que a continuacidn se presenta muestra la proporcién de jdvenes por programa
educativo.

Cuadro 82,

ESTUDIANTES QUE REALIZAN ESTANCIAESTADIA
CUATRIMESTRE MAYD - AGOSTQ 2014

CAMPUS GCOSINGO
" e i
26 £y 18 Y
. en innovadén y Gesarrollo Empresarial i i G 4]
Bialimentarios iz 11 2 <
astenibles i ¢ 4 g
31 14 17 3
2. Prof. &n Culi 17 i3 4 3
Prof. en S is 18 [ [4]
1 Prof.en 25y Software lbre 2 13 15 o
ida de Pro i« 22 16 2
T.5.U en Administra Humanss 48 3% 17 3
7.5.U en Azrobioteolopts & & 75 41 34 3
SC 48 5 a
34 23 1L 3
ico 3¢ 15 i4 1
74 44 33 o
4% 23 17 2
T.5.U eq Turismo Arez Hoteleriz &6 €5 1 4]
Fuante: Direccidn de Vincutacidn
Cuadro 5b.

ESTUDIANTES QUE REALIZAN ESTANCIAESTADIA
CUATRIMESTRE MAYO - AG0STO 2014
UNIDAD ACADEMICA BENEMERITO DE LAS AMERICAS
: £ - 2 e

den T
T.2.U en Adrministraciéy 13 71 A 5 O
1.3, en Agriculty 12410} 2 i2] g <

Fuente: Direccidn de Vinculacion
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Cuadro 8¢

ESTUDIANTES QUE REALIZAN ESTANCIAEST ADIA
CUHATRIMESTRE BAYO - AGOSTO 2014

Fuente: Direccisn de Vinculacion

Cuadro 5d

ESTUDIANTES QUE REALIZAN ESTANCIAESTADIA
CUATRIMES TRE MAYO - AGOSTO 2014
AL ACADEMICA SELVA NEGRA RAYON

cloicia,

oteleria 32{13{ 13} 32 G

T.5.U en Tudsmo

Fuente: Direccidn de Vinculacidn

De la informacién presentada en el cuadro, es importante comentar que en algunos de los
sitios escogidos para la realizacion de la estadia, mas de un joven se incorpord en funcidn
de las expectativas de los estudiantes y de las lineas de trabajo que cada entidad tiene.

Para el segundo trimestre de abril-junio, 622 jévenes del sexto cuatrimestre del nivel de
TSU y 134 Jévenes que cursan la Ingenieria, fueron colocados para la realizacién de su
estadia previa a su egreso la cual debe ser realizada como un requisito para su titulacion.

En este apartado, es importante mencionar que el personal docente de tiempo completo
juega un papel importante en el seguimiento y evaluacion de las estadias, toda vez que es
un requisito académico para que los jévenes puedan egresar, en tal sentido, a cada alumno
que se encuentra en estadia se le asigna un tutor académico el cual le da seguimiento en
su proyecto y emita el resultado de una evaluacion que se le hace

Para el tercer trimestre que se informa, terminaron satisfactoriamente 756 alumnos su
estadia comprendid del cuatrimestre Mayo- Agosto del 2014.

En el caso del trimestre motivo de este cuarto informe, en este periodo el proceso de
estancia-estadia no se realiza en (3 institucidn, esta actividad académica va asociada a los
cuatrimestres de enero-abril para el caso de los alumnos del nivel de ingenieria y de mayo-
agosto para los del nivel de Técnico Superior Universitario.

3.7 Diserio Curricular

En el marco de la pertinencia de los programas educatives, de forma permanente la
Coordinacién General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (CGUTYP) ha
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establecido que la oferta educativa tiene que ser con base al modelo educativo de
“Competencias Profesionales” razén por la cual todos los programas han migrado a este
modelo y para la modificacion de los programas se realiza mediante la participacion de los
académicos de la institucion, por ello en reuniones nacionales donde confluyen las
diferentes Universidades Tecnoldgicas del pais se lleva a cabo la revisidon y modificacion
de la curricula de los programas.

En el cuarto trimestre, se tuvo participacidn en las comisiones nacionales de los
programas educativos de Agrobictecniologia, Procesos Alimentarios e Ingenieria en Manejo
de Recursos Naturales, en cada caso asistié un docente especialista en la tematica en
donde se tuvo el proceso de revisar y actualizar los contenidos curriculares de las
asignaturas de estos programas educativos.

Otro aspecto que también se aborda desde la Optica del disefio curricular y que se relaciona
de forma directa con la pertinencia de las carreras que se ofertan en [a UTSelva, son los
estudios de “Analisis Situacional del Trabajo (AST)”. Este ejercicio consiste en recopilar las
opiniones y requerimientos de los sectores productivos que tienen para la formacion de
recursos humanos que sean de interés para el desarrollo de sus organizaciones
productivas.

En este sentido y como estrategia que sustenta este proceso, se tiene la conformacion de
un Comité de Vinculacion y Pertinencia en donde se valida la oferta educativa institucional,
asi como también representa un elemento para el proceso de actualizacion de los
contenidos de la curricula de cada programa.

Por lo tanto, en el periodo que se informa, se realizd a integracion de dicho Comité con la
presencia y participacion de representantes del sector social y productivo.

3.8 Movilidad Estudiantil.

En el marco de la cooperacion nacional € internacionalizacién, la UTS ha legrado vincularse
a diferentes instituciones de educacion superior tanto nacionales como del extranjero, con
éstas se ha realizado la firma de convenios especificos que establecen fundamentaimente
el fortalecimiento del desarrolic académico de la institucidn a través de diferentes
mecanismos como la movilidad estudiantil y de docentes, por su puesto es requisito cubrir
todos los criterios de aceptacion que cada institucién tiene establecidos, tal es el caso del
dominio del idioma inglés y francés, en tal razon, la universidad ha disefiado acciones que
buscan brindarle las herramientas necesarias a los jévenes, fundamentalmente para que
en su proceso de evaluacion para la aceptacion dentro de los programas logren
posicionarse adecuadamente.

Ante tal razon, se ofrecen cursos extracurriculares de inglés y francés para alumnos
pertenecientes a los programas educativos de Técnico Superior Universitario en Turismo
Area Hoteleria, TSU en Tecnologias de la Informacién, TSU en Agrobiotecnologia Area
Vegetal y Procesos Alimentarios en ese sentido la universidad ha conseguido la aceptacion
de alumnos y docentes de las carreras de Técnico Superior Universitario en Turismo Areas
Hotelerfa y Desarrollo de Productos Alternativos dentro del programa de AMESTUR, en el
que han participado tres alumnos y dos profesores realizando estancias en pueblos
vacacionales en Francia; asi mismo se han promovido las licencias profesionales dentro
del programa MEXPROTEC en el cual los docentes han realizado estancias de intercambio



Programa Operativo Anual 2015

para el desarrollo de cuatro programas educativos a nivel de licencias profesionales de
manera conjunta.
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Respecto a los alumnos, dentro de este convenio en los Gllimos tres afios han participado
doce alumnos de la Division Agroalimentaria pertenecientes a los programas de TSU en
Agrobiotecnologia Area Vegetal, Procesos Alimentarios, Turismo y Tecnologia de la
Informacién en el drea de redes. Para este 2014 se estén preparando 40 alumnos de los
diferentes programas quienes se encuentran llevando cursos de francés y preparandose en
aspectos psicopedagédgicos para aplicar a los citados programas de movilidad, mismos que
aplicaran en la convocatoria 2015.

Para el cuarto trimestre, no se tuvo actividad en este rubro.




4. Servicios educativos

En este apartado se abordan aspectos que se relacionan a los apoyos a docentes y
servicios que la institucion oferta; también se comentan actividades de caracter integral que
fortalecen de manera holistica la formacion de los alumnos. En razén de ello, la formacion

de los jévenes se complementa con las visitas guiadas.

En este primer trimestre, se realizaron visitas guiadas que beneficiaron a 213 alumnos de
seis programas educativos de nivel de Técnico Superior Universitario. Fueron las

siguientes:

Cuadro 6a

Visitas guiadas

Ng Botom

San Crisidbal de tas Casas, Chiopas.

CEGECOS La Albarrada

San Cristébal de as Casas, Chiaoas.

Agua Purdficada Electrén,

Tuxtla Gutierrez, Chicpas.

S.A.

Tuxtia Gutierrez, chicpas

uverfo  Angel Albino

Corzo

Tuxtia Gutiérrez

Lacteas de Chigpas S.A de
CVv

Berriozabal Chiapas

Planta Bimbo

Villahermosa, Tabasco

Cuadro 6b

Visitas guiadas

- T.5.U. EN PROCESOS ALIMENTARIOS

: La‘\,‘reos de Chiapas S.A de BERlEAbEICHIDES
C.V

2 [Minsa SAde CV Arriaga, Chicpaos.

3 |Museo del café Tuxtia Gutierrez, Chiapas

4 Planta Bimbo SA de CV Vitlohermosa, Tabasco




Cuadro ¢
Visitas guiadas

 T.S.U. EN TEGNOLOGIAS DE |
. - Q . " : -

1 ;[ Colcgle ge (o Franierd San Cristobat de las Casas, Chiapas
Ur

2 Coneculta Chicpas Tuxtla Gutierrez, Chicpas.
Siste “hicpanec 2] " ) .

2 “,M(',ma Ch[??, heso O Tuxtia Gutierrez, Chiopas.
Radio vy Television

4 1TV Azteca Chiopas Tuxtta Gutierrez, Chiapas

5 L{JM \/.zilc- .i'-i@rm‘osa, e Villchermaosa, Tabasco
Camunicaciones).

6 La RED corporativo Villchermosa, Tabasco

Cuadro 6d

Visitas guiadas

i . A ’ Tloxcala, Taxcala
en Biotecnologia Aplicada
Instituto de Ciencias = - )

2 .. Cuernavaca, Morelos
Gendmicas de la UNA
Univ ersidad Autoncema ) g

3 . ) Texcoco. Edo. México
Chapinge {Departamento

4 |Colegio de Posgraduados. Montecillos, Edo. México
[nstituto Nacional  de .

5 ’ Ocozocuautla, Chiapas.

Inv estigaciones Forestales,

Cuadro 6e
Visitas guiadas
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1 |Grutas de Rancho Nuevo San Cristébal de tas Casas Chiopas.
2 (Locadlidad de Zinacantan Zinacantan, Chiapas.
Cuadro 6f 3 |Cima de las Cotorras Ocozocoautla, Chiapas.

Visitas guiadas

1 |Centro Ecoturistico Misol-Ha Palenque, Chiapas.
2 [Hotel Chonka Ruings Palenque, Chigpas.
3 |Hotel Villa Mercedes Patenque, Chiapas.
4 [Hotel Misidn Palengue Palenque, Chiapas.
Cenfro Ecoturistico WELIB- -
81 Palenque, Chiapas.
HA
Centro  Ecoturistico Valle .
6 ) ) Palengue, Chiopas.
Escondida (Busil-Hal
Cenfro  Ecoturistico  Las
7 |Golondrinas INueva Palengue, Chiapas.
Palesting)
Cenidro Ecoturistico Nueva o
g1 . Palengue, Chiapos.
Alicrza
Centro Ecoturistico Escudo P
9 Palengue, Chiapas.
Jaguar

Cenfro  Ecoturistice  de .
10 A Palenque, Chiapas.
Locania Chansaycb

ion

Arqueoclogice  de

Nare)
Y Palenque, Chiapas.
Bonompak

Para el segundo trimestre no se realizaron ninguna visita guiada debido a la situacién
econdmica que afraviesa esta universidad, estas se llevaran a cabc en los meses
posteriores durante el cuatrimestre mayo-agosto del presente afio.

Para el tercer trimestre que se informa no se programaron ni realizaron visitas guiadas.

En el caso del cuarto trimestre, alumnos de las carreras de Turismo y Gastronomia
realizaron visitas guiadas a un total de 3 y 10 empresas, respectivamente. Asimismo,
estudiantes de las carreras de la Unidad Académica de Crucero San Javier, visitaron 9
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organizaciones: 4 para el programa de Manejo de Recursos Naturales, 2 para Contabilidad
y 3 para Turismo.

Cuadro &6f

Visitas guiadas

Ciudad
trnation Gacaos

iz Lined' ireves delohizion

sesine prekisponics por meds ¢z la slobs
cica: de la ragién, identificer
03 s la 2lck

Zirncticn, O or ce

rsilic

idn de los 3 tipes de males regresentatives del

T [Res H
St de snvuslve o 15 comids Caxaquena pare

“H Schor de Ia cnlenuera’, sjzmpdo de G megh
delettuse del edterso surice

i on QI Sugh
tazrcaada 20 de R2catichs pot el mareade ligico dal centra paraer
Moviamlie tortilles = iclentificar 1o insumos  indspensab

Cirn ¢ 1 emblemal e Caread, SEace
la gesiconceia
w1, s enzuenlren ek

scxaquena. Al sur del mercada, en

tiendas donde el

zolate vias mezch ¢caeea con dmand

el sonla pringipd mercancic. B
7 |Gl ca (2o, (ot 15 Flante pAoae
canocer el g e slabornd
representative de Is egsn

nie paracr malice, donde cparle Se Concaer =l proceic de e Gavacs, Omacs
el mezedd de neoners crlescn, posrén dequita de [0 vanedad
= nuesiios preductos

4 Rt

§  fRencho Zapa

i o de sy eles 2 nuesics

5 [Sente Mons del

i fogor e :
Tule temuso sebine y mito:tiade com enbee s nudss

signites crucmate

tias. Paa tenminer con el 1
platillos Hpic
1o andalusi v el Gernoog| Pushla, Pusbic

e de

7 [Excony nia s
raonics

areacon el chile enf

sina poklanc.

8 [Breonverdede affustla Fuebla

Sand R

¢ [Cenirs Hislciice  [visits d "Zocalc o= Fueblc, pard reconcaer ks histons cravirsclonica
s Pusblo lugax, reccnocar

Fustio, Fustis
e e les Sidees, en honr 2 fos meeos Sleniscs, quienes
o 5V elcboraton defisiosos rompepes. dulces, gcllio
. Al large e est el edsten numerosos locades o
iraskcionates, viutar o plavela de los sopes, llencs def

cni=l

v las iemosas|

{santinaineugurads 20 1916, tamass por wus hipic
e torma aresand, somn La Pasit S IC GO

Bl mercado de Solores Poblonoy hene

o[Pusbla

silusior y descaolle de

fodas v contudas excluivamente para este i

poblanct y wsitaine: <lo: exquitos schores ek cocing J pushio

Cuadro 6f

Visitas guiadas

U, A, Crucars San Javien TAU e Recurses Nalurale:
Cuakinmasire: Sephombre - Dicieinbre -

NP Erapresu
T JUHATH {Faculiad (Flatica femc de biodiversidad
de Ciencias furizio

2 de Cartagrafic
rafica.
&3 rnpr: loirileta de onirmalzs asi
s que sllos aprendan hacer Criti ercuanto]
tabital
4 lo importancia del establecimient o Tusila Gutisrrer,

ascdndoles o forialecer
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4.1. Apoyos a estudiantes.

En el primer cuatrimestre se contaron con diversos apoyos que favorecieron a los
estudiantes, tales como: apoyos econdmicos a través de becas, apoyos alimenticios, apoyo
de transporte, exensiones de pago por calidad academica y becas por titulacidon, haciendo
un total 2,673 becas otorgadas en el ciclo escolar 2013-2014. De estas becas fueron
beneficiados 1,863 jovenes (63.7%) que se les otorgd por el Programa Pronabes, 15 (0.6%)
de apoyos alimenticics, apoyc de transporte se cubre el universo de alumnos mediante la
disponibilidad del medio de transporte con el que cuenta la universidad, apoyo por exencion
de pago por calidad academica 684 (25.6%) alumnos, y 111 (4.2%) estudiantes se les
otorgaron becas por titulacion; ello representd una cobertura del 80% (Cuadros 7a. 7b. v
7¢).
; Cuadro 7a

Becas Registradas
Enero-junio/2014.
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Fuerte: Departarmenta de Servicios Escolares y Direccion de Vinoulacion

En términos de la equidad de género, el 59% de las becas benefician a jévenes varones y
el 41% restante se aplican a mujeres, esto se sustenta en el hecho de que la mayor
proporcidn de la matricula escolar corresponde a jdvenes del género masculino.

A nivel de los dos programas de becas, el comportamiento de las proporciones es similar.

Adicionalmente la Universidad ofrece descuentos en colegiaturas en este periodo se apoyd
bajo este rubro a 6884 jdvenes, de estos, el 56% son varones y el 44% mujeres. Aqui es
importante destacar que las jovenes obtienen mejores resultados académicos, también
comentar que los 684 apoyos que la universidad otorga por excelencia académica se refleja
en alumnos que adicionalmente son beneficiados con alguna de las becas otorgadas en los
programas.

Para el segundo trimestre se contintian las mismas becas otorgadas en relacién al primer
trimestre.

En el tercer trimeastre que se informa, al incio del ciclo escolar 2014-2015 ocurrido en el
mes de septiembre. el cual es coincidente con el inicio del cuatimestre septiembre-
diciembre, 2014; se cuentan con diversos apoyos econdmicos que favorecen a los
estudiantes, a través de becas alimenticias, transporte, exensiones de pago por calidad
academica v becas por titulacidn, haciendo un total de 2,377 becas, de estos fueron
beneficiados 2,093 jovenes que se les otorgd las becas pronabes, apoyos alimenticios 1
alumno, apoyo de transporte se cubre el universo de alumnos mediante la disponibilidad
del medio de transporte con el que cuenta la universidad, apoyo por exencion de pago por
calidad academica alumnos, alumnos se les otorgd becas por titulaciéon ello representd
una cobertura del 75%. De las becas otorgadas 88% corresponden al programa
PRONABES, el resto, becas por descuento en colegiatura por promedio,por titulacion y
becas alimenticias, como se sefiala en los cuadros.

Cuadro 7o

Becas Registradas
Julio-Septiembre 2014
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En el caso del cuarto trimestre que comprende los meses de Octubre-Diciembre, 2014, el
comportamiento de los diversos apoyos otorgados no sufrié cambio alguno por lo que se
mantienen los mismos apoyos destacados para el tercer trimestre.

4.2 Fortalecimiento al personal docente

En este apartado se comentan las actividades que buscan fortalecer la formacién docente
y profesional del personal académico de la institucion. En el periodo que se informa, fueron
impartidos los siguientes cursos de capacitacion:

Taller: “Identidad y liderazgo docente” (108 docentes).
Curso de “Redaccion de articulos cientificos” (18 docentes).
Curso “Actualizacién Fiscal” (17 docentes)

Curso “ Software Gerencial AVANT (10 docentes)

@ & & o

En el segundo trimestre, en el marco del Proyecto de Western lllinois University en el cual
la Universidad Tecnolégica de la Selva estd desarrollando proyectos de colaboracién




Programa QOperativo A{mai 201 é

interinstitucional de intercambio estudiantil y académico.
Asimismo, en la Divisién de Tecnologias de (a Informacidn, también participaron dos
docentes que llevaron a cabo intercambic de experiencias en esta area.

También se atendié al personal docente de la Unidad Académica de rayén, a quien se le
impartio el taller de 20 horas: “Deteccidn de problematicas emocionales en los tutcrados”.

Todas estas actividades buscan fortalecer las habilidades y formacion del personal
académico.
El tercer trimestre no se tuvieron actividades de esta naturaleza.

Para el cuarto periodo, las actividades de fortalecimiento al personal docente se abordaron
en el apartado 3.1

4.3, Biblioctecs

Ef manejo del conocimiento se ha convertido en uno de los bienes méas preciadoes para el
crecimiento econdmico, social vy cultural; por lo cual las biblictecas se conviertan en parte
medular de los aprendizajes universitarios; de ahi la importancia de ofrecer servicios
bibliotecarios de calidad; durante el periodo que se informa fueron atendidos 37,158
beneficiarios a los cuales les fueron otorgados servicios en las diferentes
modalidades que ofrece la UTS, éstos se detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 8
Servicios Bibliotesarios
%nemaﬁkbrﬁ} 201 sfé

. psona

ENERC 2 1%
FEBRERO 1028 130 Y 247 20 9,011 S%%
BAARZO 23,039 2,342 208 4 245 317 365,651 28%
TOTAL DE

577 363 G 783 443 37,158 00%
PORCENTALE B3E% 2% 15 % 1% 1%

FUSNTE: DEPARTAMENTS DE SERVIGIOS BIBUOTECARIOR

Durante el periode que se informa fuercon atendidos 85,925 beneficianios a los cuales les
fueron otorgados servicios en las diferentes modalidades que ofrece la UTS, éstos se
detallan en el siguiente cuadro.
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El 100% de los servicios prestados por la biblioteca el 86% son de caracter interno, el 10%
corresponden a las consultas externas, el 2% a la sala de cdmputo, el 1% a la sala virtual
y el 1% a la hemeroteca.

Cuadro 8a
Servicios Bibliotecarios
Er%ero-duniq 2(}14

cONSULTAS

DIVERSAS CONSLATAS
oo lsmia SAUA AUTIEO  [sAl .
FECHA  lINTERNA EXTERNA. . [VIRTUAL  IVISUAL COMPUTO - {HEMEROTECA TOTAL 1 POBCENTAE

ENERG 949 118] 28| | 301 106 1497 1%
FEBRERD 1025, 159 g 247 0| 901t 9%
BEAFECH 2,842 238 3 245 317 26,651 28%
ABRIL 2,324 20| { 3014 A2 27,429 23%
rAYO) " 9 56| 34 24,501 26%
Uk 2039 4 o 132 74 11,336 1%
TCTAL BE .

CONSULTAS 81,728 11,328 460 3 1,325 583 95,925 1G5
PCRCENTAIE 36% 13% 3% % 1% 1%

FUENTE: DEPARTANMENTD DE SERVICIOS BIBLIDTECARIOS

Durante el periodo que se informa enero- septiembre fueron atendidos 108,701
beneficiarios a los cuales les fueron otorgados servicios en las diferentes
modalidades que ofrece la UTS, éstos se detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 8b
Servicios Bibliotecarios
Enero- septiembre 2014

ENERD
FEBRERG
MARZG
ABRIL

BAA Y
JUNIO

JULID
AGOSTO
SEPTIEMERE
YOYALDE
CONSULTAS
PORCENTAIE 85% 12% &% 0% 2% 1%

Al cierre del provecto en este cuarto informe, se brindaron un total de 128,816 servicios
beneficiando a la totalidad de la comunidad universitaria. El 84% fueron servicios de
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consulta internos, es decir la mayoria por o que 4 de cada 5 servicios correspondieron
consultas internas. El resto en conjunto reunieron el 15.7%.

Cuadro 8¢
Servicios Bibliotecarios
Enero- Diciembre 2014

Enerc S48 3 106 5,487 1.2%
Febrarg 7,588 1,025 136G & 47 20 9,011 7.2%
Marzo 208 4] 245 317 26,8651 21.4%
Abril a0 [4] 304 32 22,428 18.0%
Iaya 34 [¢] 96 34 24,508 19.6%
lunis [ G 132 74 18,838 8.5%
lutic 5 & < 117 42 4,622 3.7%
85 & 4] 66 a 5,455 1.2%
‘ 3 O 317 254 6,695 5.4%
=) o] 4] 1,038 O 8392 6.6%
Noviembra 4,381 375 Q 0 62 9] 5,668 £.5%
Diciermbre 1,375 S4 4] G 726 4] 2,155 1.7%
Total 105,183 13,323 480 8 4951 878 124,316 1a8%
Porcentaje #4.3% 13.7% G.4% 8.0% 4.0% 8.7% 106%

4.4. Difusién, Extensién y Vinculacién
Actividades culturales y deportivas

La Universidad Tecnoldgica de la Selva contempla como uno de sus elementos de
formacion las actividades culturales y deportivas, durante este periodo que se informa se
desarrollaron las siguientes actividades:

Asistencia al XVIii E'ncuentm Nacional Deportivo y Cultural de Universidades Tecnolégicas
y Politécnicas “Aguascalientes 2014”.

En el periodo de enero a marzo, como parte de la formacion integral de los alumnos se han
organizado diversos eventos de caracter cultural y deportive con el beneficio directo de la
comunidad universitaria y de la sociedad ocosinguense.

La informacion relativa a este apartado correspondiente al primer trimestre fue reportado
puntualmente en el informe del primer trimestre, en tal sentido, se reitera que en dicho
periodo se realizaron un total de 45 eventos con la asistencia de un total de 26,556 personas
beneficiadas.

En el segundo trimestre que se informa, se participéd en la Liga Municipal de voleibol,
obteniendo el tercer lugar. Se llevé a cabo del 02 al 30 de junio del afio en curso el
seminario de técnicas de combate y combate libre con la presencia de la seleccion de Tae
Kwon do de la UT de Campeche con la participacion de nueve alumnos de nuestra casa
de estudios. Asi también se participd en futbol soccer en la rama varonil obteniendo el 4°.
Lugar.
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La Universidad Tecnolégica de la Selva contempla como uno de sus elementos de
formacién las actividades culturales y deportivas, durante este periodo que se informa se
desarrollaron las siguientes actividades:

En el periodo que se informa de junio a septiembre, la promocién de la cultura se siguid
fortaleciendo con el desarrollo de actividades culturales.

s Se lanzd una convocatoria a la comunidad universitaria para la creacién de la letra
del Himno Universitario.

¢ Se llevs a cabo la Conferencia Magistral: “Interculturalidad y Derechos Humanos
ante una Nueva Era.

e Se promovié el Concurso Nacional Juvenil de Debate Politico 2014.

e Como parte de la promocion institucional, los clubes de danza y musica de la
universidad tuvieron participacién en los festejos del municipio de Oxchue,
presentandose en la explanada de la cabecera municipal.

¢ Se desarrolié el Primer dia del Emprendedor de la Selva.

e Con motivo de las fiestas patrias, el club de danza se presenté en la explanada
municipal de Ocosingo para presentar cuadro de bailes regionales como parte de
las celebraciones llevadas a cabo.

e Se organizd y llevo a cabo evento para hacer la recepcion de los jévenes de nuevo
ingreso.

¢ Se realizé la presentacion del libro “Desarraigada’. Se conto con la presencia de la
propia autora del libro.

En el desarrollo de estas actividades culturales, se conté con la presencia de miembros de
fa comunidad universitaria y de la comunidad ocosinguense, se contabilizé una asistencia
de 3,000 asistentes en los diferentes eventos.

En cuanto a las actividades deportivas que se desarrollaron en el mismo periodo se tienen
fas siguientes:

Imparticién de seminario de técnicas de combate y combate libre.

» [mparticidon de clases de zumba a la comunidad universitaria y publico en general.

¢ El equipo de béisbol de la institucidén conformado por alumnos y trabajadores
participa en la liga regional.

+ Se lanz6 una convocatoria al Magno Torneo de Ajedrez con la participacion de la
comunidad universitaria.

¢« Se puso en marcha el proceso del preselectivo para integrar los equipos
representativos de la institucién en las disciplinas de: Futbol rapido, volibol,
basquetbol, Tae Kwon Do y atletismo.

Respecto a las actividades deportivas, en los diferentes eventos que se sefalan se ha
contado con la presencia de 1,213 miembros de la comunidad universitaria y publico que
participa en algunocs de estos eventos.
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En general, tanto en los eventos culturales como en los deportivos, se ha beneficiado a
4,213 individuos desde alumnos (principaimente), hasta empleados de la institucion y por
supuesto, publico en general proveniente del sector social local.

El conjunto de todas estas actividades representa parte de la formacion integral que los
alumnos reciben, las actividades culturales y deportivas contribuyen a la formacién
académica de los jdvenes. También se ha buscado favorecer en general a la comunidad
universitaria, asi como al contexto social vinculando el desarrollo de las actividades
culturaies y deportivas al publico en general.
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Para el cuarto trimestre, en el mes de noviembre la institucion festeja el aniversario de su
fundacién, en 2014 se festejé el 17° Aniversario. En estas festividades se desarrollan
actividades culturales, deportivas y académicas que se orientan hacia la comunidad
universitaria, asi como al entorno social.

Durante tres dias de 18 al 21, se presentaron diversos eventos con presencia de alumnos,
docentes y personal administrativo, asi como invitados de la sociedad de Ocosingo.

El dia 19 se realizd la presentacidon del Informe Anual del Rector y al término de este se
realizé el acto de inauguracion.

Al término de los eventos que se presentaron durante los fres dias, el dia 21 se clausurd
la semana del XVII Aniversario.




4.5 Administracién: (Recursos Humanos)
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Empleo y remuneraciones: la estructura funcional de la Universidad Tecnolégica de la
Selva, se integra de la siguiente manera:

ESTRUCTURA FUNCIONAL

DE CONFIANZ A

BASE ADMNISTRATIVAS

BASE OPERATIVAS

28

168

ProfesarfAsignatural ProfesoriTiempo Completo

101

63

En total son 299 Con este personal se garantiza la operacion de la Institucién con el
desarrollo de los procesos sustantivos (Académicos) y de Gestidon (Administrativos). Esta
estructura corresponde a la autorizada por la Coordinacion General de Universidades
Tecnolégicas para el ejercicio 2014,

Para el cuarto trimestre no se presentd ninguna modificacién a la estructura organica.
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5. Otros Programas

Recursos No Presupuestados: Ingresos Propios

El brindar servicios educativos de calidad es indispensable para la Universidad, por lo cual
para el ingreso de septiembre del 2014, se han efectuado una serie de estrategias para a
Promocién y Difusién con los estudiantes préximos a egresar del Bachillerato.

Para el cuatrimestre enero-abril 2014 se realizaron las siguientes actividades:

Se participd en 21 Ferias Profesiograficas.

Se trasmitieron 1300 Spof de Radio donde se da a conocer tanto la oferta educativa
como las fechas de inscripcién.

Impresion de 110 lonas para la promocion 2014.

Impresion de 60 viniles medianos.

Elaboracion de carpetas 6603

Impresion de volantes 6603

v

Y

Y ¥V ¥

Las radiodifusoras y Televisoras locales participantes en la campafia de promocién y
difusion fueron:

La Sdper Expresiva Radio FM
Alternativa Radio FM 95.8

Radioc Max 89.1 FM

Radio Cultural Esperanza 98.5 FM
Potencia Grupera 93.7

bl ol

Se contactaron 12,690 alumnos, Por su parte, las ferias profesiograficas y los spots
transmitidos se anexan al presente informe.

La camparia promocional dio comienzo ¢l 15 de febrero y formalmente concluyd el 31 de
agosto, ello represento seis meses y medio de trabajo intenso, las estrategias establecidas
para la captacién de matricula considerd las siguientes:

Visitas de promocion a las Instituciones de Educacion Media Superior de la entidad.
Asistencia y participacién en ferias profesicgraficas.

Impresién de carpetas promocionales.

Impresion de fliyres.

Impresion de lapiceros.

Transmisidn de spots de radio.

Impresidn de lonas promocionales

Publicacion de notas periodisticas.

Impresidn de tazas promocionales.

# & @ ® & ®© © @ B
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En torno a estas expectativas, [as gestiones realizadas y las iniciativas llevadas a cabo
permiten comprender los avances tenidos hasta el momento, nos hemos aplicado para
atender la cobertura y la absorcién como dos elementos prioritarios de acuerdo a la politica
publica, para ello se disefié una campania de difusién y promocidn, se invirtieron recursos
que fueron autorizados por este H. Consejo Directivo.

El costo total de los recursos NO PRESUPUESTADOS autorizados por el H. Consejo
Directivo de Ia Universidad, invertidos en las diferentes acciones emprendidas fue de
$330,133.70 (Trescientos Treinta Mil Ciento Treinta y Tres Pesos 70/100 M. N.}, lo que
representd el 42% del total de los recursos autorizados para esta camparia de difusion y
promocion. La aplicacion de los recursos se hizo en los diferentes rubros especificados de
acuerdo a la siguiente distribucion.

El 21% de los recursos aplicados representd la impresion de carpetas promocionales,
siendo este rubro el de mayor inversion, la compra de material e impresion de lonas
promocionales ocupé la segunda posicion, representé el 16% de los recursos ejercidos. En
este punto es importante sefialar que la adquisicion de materiales se mantiene en un stock
con el objeto de tener material actualizado de forma permanente, adicionalmente, estos
mismos materiales no solo han servido para la impresidn de lonas alusivas a la promocion
institucional, también han sido aplicados para la divulgacion de diferentes eventos que se
fueron realizados en la institucion y que a través de estos materiales se la da a conocer a
la comunidad sobre éstos.

Un tercer concepto en el cual los recursos fueron aplicados es el empleo de la radio
comercial, la inversién realizada represento el 15% del total de recursos los ejercidos, este
medio de informacién masiva ha generado buenos resultados toda vez que su amplia
cobertura y distribucién geografica permite que la informacion llegue a puntos alejados de
la institucion sin que éstos tengan que ser visitados, esto en consecuencia genera ahorro
de recursos que se aplican a otros esquemas de promocion.

Bistribucion de los Recursos Aplicados en la Campatia de Promocion 2615

| Concepto | Centidad | Inversién | Porcentaje | Observationes |
tipresion de carpetas promadcionales 16,000 S {J 2% 1Bl aspacto referente
impresidn de lonas promodonales 2200 S 5362589 16% s las Comisiones para
Transmisién e spats de radio LGS 48,7700 15% fas visitas de
Visitas de promacidn (Comistanes} 18] § 45,1720 14% promocion, se
fmpresion de fivers 22,0000 § 30,716.80 % regtizaron 00T
Pubilicacion de notas periodisticas 96 5 30,268.00 9% semanas, pot eso el
Impresidn de tazas promocionales SOOI S 21,8240 7% gasto de asta
Asistencia de feriss profesicgréficas 28 1745501 5% actividad.

impresién de lapiceros 2,000 §  11,800.00 4%

E tnversidn Total s 33370  100%

Fuante: Direccion de Extensidn Universitaria LT Sslve,
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Los recursos aplicados como se sefialé representaron el 42% del presupuesto autorizado,
por lo tanto los recursos remanentes aunque no fueron gjercidos en esta campana
promocional, estan considerados para las actividades permanentes de difusion y promocion
institucional.

Es importante destacar que la aplicacion de estos recursos se hizo de forma estrategica, se
busco que la inversién fuera productiva y generara buenos resultados, en ese sentido, la
programacién de los recursos fue muy efectiva generd resultados favorables para la
universidad y se lograron hacer economias las cuales estan siendo aplicados en el mismo
concepto bajo la politica de una promocién abierta y permanente de las actividades
institucionales.

Para la admision de los j6venes que ingresaron en el presente ciclo escolar (2014-2015) se
llevaron a cabo tres procesos selectivos, de un total de 1,428 fichas registradas se
presentaron 1,350 sustentantes, es decir, 94.5% y de éstos quedaron inscritos 1,167
jévenes lo que conformé la matricula de primer ingreso. Estos 1,167 jovenes representaron
un porcentaje de efectividad del 82% respecio a las fichas registradas. Debemos reconocer
que es importante generar estrategias que permitan que un mayor numero de jovenes que
se interesan en ingresar a la institucion desde su registro queden incorporados a la
universidad con su inscripcién, sin duda eso haria mas efectiva la aplicacion de los recursos
autorizados para este proceso de promocion y captacion.

Efectividad de la promocidn por proceso de admisidn

Aplicacién | Fecha = Fscﬁa; = Sustéééantés - kinscfitos % Efeé*fividad

- - Entregadas : -
Primera 30/06/2014 691 654 567 82%
Segunds 25/047/2014 462 435 378 8%
Tercg:ra 15/08/2014 275 261 233 81%

' ~ Total S aeR E iqEme b iR 82%

fuente Departamento de Contrad Escolar

La inversidon hecha en esta campafia promocional garantizé fortalecer la imagen
institucional buscando revertir (os sucesos que se presentaron en el afic 2013, estas
acciones contribuyeron a que se lograra incorporar una matricula de nuevo ingreso de 1,167

{ovenes, de éstos el 56% son varones y el 44% mujeres. Con esta proporcionalidad se logra
cbservar equidad de género caside 1 a 1.
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Al cuarto trimestre, no se presentaron actividades adicionales al contexto explicado en
lineas anteriores

Al cierre del afio fiscal 2014 en el cuarto trimestre no se presenté modificacién alguna en
este apartado.




6. Fondos Extraordinarios 2014.

Proyecto PROMEP

El PROMEP son recursos federales que con los cuales se beneficia a docentes a través de
dos vias: becas para estudios de posgrado ¢ apoyos econdmices para la compra de bienes
tales como bibliografia, mobiliario, computadora personal. En el presente informe se precisa
que en el marco de este Programa, se beneficid a un docente con la adquisicién de bienes
activos por haber sido reconocido su perfil profesional, como perfil PROMEP. Asimismo, en
la otra vertiente de los apoyos PROMEP, un académico fue beneficiado con recursos para
desarrollar un proyecto de investigacién, mismo que para su ejecucion requiere gastos de
operacion autorizados en el proyecto denominado: “Potencial bictecnolégico de la micro
flora asociada al queso crema de las diferentes regiones del estado de Chiapas”. No
presenta avance toda vez que lo relativo son por el cobro de Comisiones Bancarias. Al
cierre del afio fiscal el estatus de este proyecto permanece igual al tercer periodo.

PROMEP A

Son recursos federales que con los cuales se beneficia a docentes a través de dos vias:
becas para estudios de posgrado o apoyos econdmicos para la compra de equipamiento
en este proyecto se erogd $64,459.00 beneficiando al sector productivo y a la institucién.
En el cuarto trimestre no se tuvo ningtin cambio.

FAC 2010

No presenta avance toda vez que lo relativo son por el cobro de Comisiones Bancarias.
Al cuarto trimestre se mantiene sin cambio.

FAC 2011

Proyecto de largo alcance que se la ha venido refrendando desde el 2011 beneficiando a
los alumnos de manera directa, en este proyecto se erogé $ 411,692.43 para adquirir
equipamiento que fortalece a los laboratorios de la institucién y benefician a 697 alumnos
de la divisién de turismo. Asimismo se aplicaron recursos por un monto de $271,323.67
para adquirir materiales bibliograficos y el pago de servicios para capacitacion de personal
docente. Por lo que al cierre del afio fiscal 2014, el proyecto involucrd un ejercicio total de
$683,016.10 pesos.

FAC 2012

En este proyecto al cierre del afio se ejercieron $366,444.90 pesos por concepto del pago
de la suscripcion de una biblioteca digital internacional en [a todo el alumnado tiene clave
de usuario y contrasefia para su ingreso y consulta.

FAC 2013

En este proyecto, se ha erogado $175,377.40 por la adquisicién de un laboratorio
electronico, este beneficia a una division y es la de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién. Adicionalmente se aplicaron recursos para el pago de un curso de
capacitacién dirigido a docentes.

Proyecto A: Biodiversidad de Leguminosas
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Este es un proyecto de investigacion en donde existe (a participacion de docentes y alumnos
de esta universidad, el cual le genera un beneficio a la institucion y a productores
interesados toda vez que el desarrollo del proyecto estd midiendo la efectividad de un
biofertiizante en plantas de leguminosas, en este proyecto se erogé $345,036.19 por la
adquisicion de reactivos y $377,259.59 de equipamiento. Al cierre del afio fiscal 2014 el
ejercicio total en este proyecto fue de $722,295.78 pesos.

Proyecto Conacyt Capp

Al cuarto trimestre en este proyecto e investigacion se tuvo un ejercicio de $595473.27
pesos que se aplicaron en la compra de insumaos y reactivos para laboratorio, y pago de
combustible y vidticos para realizar las salidas al campo en el proceso de la investigacion
del proyecto.

Proyecto CIMMYT.

Este proyecto de investigacién se desarrolla con financiamiento del Centro Internacional del
Mejoramiento del Maiz y Trigo. Consiste en evaluar en una parcela experimental las tasas
de germinacion y de productividad bajo distintos manejos culturales. Al clerre del afio 2014
se ejercieron recursos por $93,560.32 pesos.

Proyecto PADES.

Son recursos gestionados en el marco de los fondos extraordinarios de la SEP el 2014. Los
recursos aplicados por un total de $405,273.63 estan enmarcados en proyectos integrales
para la obtencidn de la certificacion de la Norma Ambiental ISO 14001:2004 vy para el
impulso de actividades culturales, deportivas y de salud dentro la formacién integral del
alumnado.

Proyecto PROFOCIE.

También corresponden a recursos extraordinarios de los cuales al cierre del afio se
ejercieron $223,552.39 pesos que se aplicaron para el pago del proceso de acreditacion de

tres programas educativos para ser reconocidos como programas de buena calidad por los
COPAES.

1er. Dia de emprendedor.
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Este es un proyecto de recursos aportados por la Secretaria de Economia, para el beneficio
al sector productivo, para fomentar la cultura empresarial a través de la incubacién de
proyectos viables de ser gjecutado, se ha erogado en este proyecto $60,000.00. Al cierre
de 2014 no tuvo variacion.

Como resultado de las acciones realizadas en la incubacién de empresas que promueve la
universidad se ha logrado:

= 51 Planes de Negocio incubados
¢+ 6 ldeas de negocios financiadas por el Instituto Nacional de la Economia Social /
Proyecto ESCALA por $60,000.00

Fomento econémico: Incubacién empresarial y emprendedurismo




En el marco del proceso de vinculacion institucional, el quehacer de (a universidad en este
rubro ha permitido construir relaciones que buscan favorecer el desarrolio de las actividades
académicas y de investigacidon. En este sentido, es importante comentar que en este
periodo que se informa se han firmado diversos convenios de colaboracion con diferentes
alcances los cuales dependen de cada institucidén con la que se ha convenido desarrollar
proyectos en conjunto y en forma coordinada.

En ese sentido, en el tercer periodo motive de este informe se han firmado ocho convenios
con diferentes organizacicnes.

En atencién a las politicas publicas del Gobierno del Estado de impulsar el desarrollo
econdmico en la entidad a través de favorecer la cultura emprendedora para la creacién y
desarrollo de las PYMES, la institucién ha venido impulsando de forma decidida y constante
el desarrolic de la cultura emprendedora entre la poblacion estudiantil, por ello, las
actividades realizadas por el area de la Incubadora y Desarrollo Regional de la Universidad,
permitieron la organizacién del Primer Dia del Emprendedor llevado a cabo el dia 05 del
mes de septiembre bajo el programa que se presenta a continuacién:

TEE

DAC G5 EORICIC DE VIRCLACION UTS

22100 - 1850 ALLA VIRTUAL 8iBUOTECA LTS

LL.0C - 330G SALA CAPATITACIONS EDFICIO OF
VIRCULATIGN

G - TR Y R ICHG B WREGTAGER TS

EDEICE D

AUTITORIC 74
EDWICICHBE VIICR

EDFICHCHIE VINCOLACION UTS,

141503550 EDIFICIC DE VINCUAALIGH UTS

EDIFICIG OF VINCIACION UTS

EOFHEOC DE VINCGLACKIR UTS

EOFICIO D VI ULAGIOR LTS

EDFICIO D VINCULACION UTS

CULTUE

Entrepreneny

* e
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Anuafmgnte con la publicacion de los Fondos Extraordinarics por la Secretaria de
Educacién Pub%aca}.,_se abre para la universidad la posibilidad de buscar recursos
presupuestales adicionales que le permitan fortalecer el equipamiento institucional y el
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proceso de mejora del nivel de habilitacion del profesorado, presentando proyectos
transversales de caracter académico que incidan de forma directa en los programas
educativos y en su capacidad y competitividad académica de los mismos.

Para el presente afio, la SEP dio a conocer diversos Fondes, dentro de los cuales, la
Universidad Tecnolégica de la Selva tiene [a opcién de participar en fres de ellos:

¢ Programa ProEXOEES
e Programa PADES
¢ Programa PROFOCIE

6.1 Proyectos Estratégicos.

Como se informd en la segunda reunidn de este H. Consejo Directivo, la universidad
participd en los fondos extraordinarios 2014 publicados por la SEP.

De los diversos proyectos presentados en los tres fondos en los que se concursd, se logré
bajar recursos en los fondos de los Programas PADES y PROFQOCIE por un monto total de
$1,343,667.00 (Un Millon Trescientos Cuarenta y Tres Mil Seiscientos Sesenta ySiete
00/100 M.N) pesos, con los siguientes proyectos:

¢ Capacitacién y diagndstico para la implementacion de [a norma 1SO 14001:2004 en
la UTSelva.

¢ Programa institucional para el fortalecimiento de la educacién integral de la
UTSelva.

e Programa estratégicc de desarrollo institucional para el fortalecimiento de la
competitividad académica de la UTSelva.

« Acreditacion de la oferta educativa evaluable para el fortalecimiento a la calidad
académica institucional.
e Proyecto para el desarrollo y mejora de la competitividad institucional.
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PADES $ 431,975.88
$ 231,875.00

CAPACITACION ¥ DIGANGSTICO PARA LA
IMPLEMENTACION OF LA NORMA 50
14001:2604 EN LA UTSELVA

4 200,60000
PROGRAMAINSTITUCIONALPARA EL  © 20000000

FORTALECIMEINTO DE LA FDUCACIGN
INTEGRAL DE LA UTSELVA

PROFGCE $ 91165200 |
e § 316,182.00
PROGRAMA ESTRATEGICO DE DESARROLLO
(NSTITUCIONAL PARA EL FORTALECIMIENTO
¥ LACOMPETITIVIDAD ACADEMICA DE LA
UTSELYA,

o

$ 43400000
ACREDITACIGH D A GFERTA EDUCATY,
EVALUABLE PARA EL FORTALECIMIENTO ALA
CALIDAD ACADEMICA INSTITUCIONAL

3 $ 16150050

PROVECTO PARA BL DESARRGUO ¥ MEIGRA
DE (ACOMPETITIVIDAD INSTITUCICNAL

A la fecha del presente informe los recursos para la puesta en marcha de los proyectos
especificados no se han radicado por el Gobierno Federal. Es importante hacer mencién
que el cien por ciento de estos recursos son otorgados por la federacion y de acuerdo a las
Reglas de Operacién de ambos programas, los recursos deben ser ejercidos a mas tardar
al mes de diciembre para los proyectos PADES y para los recursos del PROFOCIE, a partir
del ingreso de los recursos a la institucion se tendréa maximo un afio para su ejercicio.

En el cuarto trimestre se inicié la aplicacidon de los recursos extraordinarios de los
proyectos de PADES y del PROFOCIE, toda vez que debido a las Reglas de Operacion y
a los lineamientos los recursos otorgados deben ser comprobados en diciembre para el
caso del PADES vy en julio para los proyectos enmarcados en el PROFOCIE.

6.2 Proyectos de Inversién 2015
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Como resultado de la convocatoria hecha por el Subcomité de Educacion del COPLADE de
integrar y presentar los proyectos de [a institucidn para su incorporacion a la propuesta de
inversion para 2015, atendiendo los lineamientos se sometieron a validacidn por el area
correspondiente de la Secretarfa de Planeacidn ocho proyectos que suman un monto total
de $142,200,000.00 (Ciento Cuarenta y Dos Millones Doscientos Mil Pesos 00/100 M.
N) distribuidos de acuerdo a la tabla que a continuacion se presenta.

= 7 Proyecte . - DPresupuesto
Centro de atencson psicopedagogica en apoyo a% $16,000,000.00
fortalecimiento académico de los estudiantes.
Construccion de un almacén para la disposicion vy $200,000.00
manejo de residuos peligrosos producte de las
actividades antropogénicas que se realizan en la
institucion.

Ampliacidn de la biblicteca universitaria. $15,000,000.00
Construceion de una cafeteria universitaria para 1a $13,000,000.00
prestacion de servicios de alimentacion para beneficio
de la comunidad universitaria.

Centro de Estudios de Lenguas Extranjeras de la Selva $25,000,000.00
{CELES).
Fortalecimiento a la infraestruclura v equipamiento de $16,000,000.00
laboratorios  del area agroalimentaria para su
certificacion.

Construccion de Gimnasio-Auditorio con instalaciones $50,000,000.00
deportivas para el fomentg al deporte.
Construccion de planta de ftratamiento de aguas $7,000,000.00
residuales de la Universidad Tecnolégica de la Selva,
Total $142,200,000.00

Posteriormente fueron presentados al seno del Subcomité de Educacién y reunion plenaria
de todos los titulares de las dependencias e instituciones se expusieron los ocho proyectos

mismos que fueron validados y aprobados para su incorporacién a la propuesta de inversion
2018,

Esta infraestructura nos permitira continuar brindando una atencion de calidad a nuestros
estudiantes y a los jovenes que desean ingresar a esta casa de estudios de la region selva,
también nos permitira fortalecer su formacién académica y favorecer el proceso de
ensenanza-aprendizaje de forma integral para formar jOvenes profesionales de excelencia,
es por ello, que tomando en consideracién lo que las actuales teorias de aprendizaje
argumentan en torno a los servicios y atencién que los alumnos deben tener para formarse
como excelentes profesionales con altos estandares de calidad académica y de valores, se
presentaron los ocho proyectos antes sefialados que también buscan atender desde una
perspectiva de transversalidad los aspectos de caracter ambiental promoviendo estrategias
de conservacion y proteccion al ambiente. Con ello, la institucion contribuye al rubro de la

politica estatal relativa al tema de Medio Ambiente, considera en el Plan de Desarrollo
Estatal Chiapas 2013-2018.
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En el periodo motivo de este informe, aln no se dispone e informacidn de los proyectos

que le fueron autorizados por parte de la Secretaria de Inversidn para ser realizados en
2015 por el INIFECH.

En el ambito de los proyectos de infraestructura, se tiene la construccién del Laboratorio de
Gastronomia que dio inicio en el mes de julio, a la fecha se tiene un avance fisico del 55%
y financiero del 35%. Se espera que el proceso constructive concluya al término del mes de
noviembre.

En este trimestre que se informa correspondiente al cuarto periodo, las acciones
realizadas en el proyecto del Laboratorio de Gastronormia han avanzado ligeramente, por
lo que fue necesario reprogramar la fecha de conclusién de [a obra, estimando que ocurra
en el mes de febrero de 2015 debido a un problema de caracter financierc que se presentd
por io que la ha empresa se vio en la necesidad de frenar su avance.

Conclusiones
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Al cierre del ejercicio fiscal 2014, las metas planteadas por la institucion se han
alcanzado en un porcentaje significativo, en el presente informe no es posible tener
el balance de la situacién de cada uno de los proyectos establecidos en el Programa
Operativo Anual 2014, sin embargo los resultados informados hasta ahora dejan ver
un balance favorable.

Los festejos del 17 Aniversario de la Creacién de la Universidad conformaron un
espacio de recreacion y de fomento a la cultura, conocimiento y deporte a la
comunidad universitaria y al entorno social, cumpliendo de esta manera con la
responsabilidad social que le corresponde a la institucidn en beneficio del sector
social. Las actividades realizadas permitieron el involucramiento de cada uno de los
miembros de la institucion, la presencia de artistas y acadéemicos que encabezaron
las diversas acciones realizadas fueron un elemento valioso que motivé a nuestros
alumnos y publico en general.

El espacio en el que se realizaron los festejos del aniversario también sirvieron para
que en cumplimiento del marco normativo se cumpliera con la obligacién de informar
y de transparentar a la comunidad universitaria y a la sociedad en general de los
avances y de los resultados logrados en el primer afio de gestidn,

Los recursos presupuestales representan un elemento clave para garantizar la
operacion institucional, el ejercicio del 65.7% del techo presupuestal para el afio
2014 representa los gastos realizados hasta el mes de octubre, por o que el
remanente se encuentra comprometido para el cierre del ejercicio en turno.

Sin duda es importante no perder el impulso que [a institucion ha tomado, es
necesario tener en cuenta que los esfuerzos combinados de todos los miembros de
la institucidn han permitido reposicionaria por lo que el compromiso para el afio 2015
debe ser al doble para alcanzar la visidn establecida el 2020.
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PROCESOS™
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DENOMINACION DEL PROCESO NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA
S > a la gestion, y sup n para ef lloy DE LA CALIDAD DE
-+
PROGRAMA
1 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
ectoria
OBJETIVO DEL PROCESO:
Garanhzar que la gestion y apli 6n de los se a los niveles de calidad yel Yy institucional, a través de una direccion y coordinacion|
con el Prog de D
PROGRAMA, PROCESC O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Pi de Pl i6n/D
PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL Este pmyecto permitira disefiar y poner en préactica las estratégias y lineas de accion para la direccion, operacion, supervisién y evaluacion de los procesos de|
PROCESO E IMPACTO ¥ de la Uni i T 6gica de la Selva con el propésito de lograr su desarrollo y consolidacion.
DENOMINACION |Eficiencia Institucional FORMULA DEL N° de Proy / FECHA DE Diciembre de 2015
DEL INDICADOR: INDICADOR N° de Proyectos programados x 100 CUMPLIMIEN
TO DE LA META!
DEL
INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL | ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
_{Numero) (%) {Namero) {%) Nuam porcentaje Nam porcentaje Nam. porcentaje
33 76.74 44 100
“ESTRATEGlAS:
Las accit dela ion deb deri de las p! de cada una de las dreas y p de del analisis y reflexion de los temas y programas mas|
importantes sobre la academia y gestion.
Los deberan apli en i que resolver des reales, con imp que se reflejen en el mejoramiento de ia calidad de los programas educativos y el nivel
lacadémico y profesional, para formar TSU e Ingenieros de excelencia.
La aplicacion de los recursos se apegara a los tiempos y esp del proy y a las normas vigentes. Por todo lo anterior, este Proy por medio de un s
[s de i6n, que permita aplicar las i y i las i a realizar en el mediano plazo para ciumplir con los objetivos del PIFl, PIDE y del POA 2015.
CAIENDAREACDN 'Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacién de las AREA
ACTIVIDADES UNIDADDE | wera anuaL POSIIVSO | £ jecyTORA
MEDIDA 1 2 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
#| % # | % | #| % [#]%| #| % | # %
Gestion Proceso 3 1| 333 1| 333 18 Rectoria
Direccion Proceso 3 1| 333 1| 333 1 5 Rectoria
Coordinacien Proceso 3 1| 333 1| 333 1| = Rectoria
3
Supervision Seguimiento 3 1| 333 1| 333 1 5 Rectoria
Evaluacién E 3 1| 333 1 {333 18 Rectoria
Reuniones para informar al H. Consejo . ’
Directivo. i *|Reunisn 4 1 25// 1123 218 Rectoria
Seguimiento al crecimiente de las T
U:?dades Académicas Coordinacion 3 1/{3.3 P 11333 1 5 Rectoria
Z Z
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / $ OBSERVACIONES /
4 / /
FEDERAL: / / $466,058.00 / /
|[ESTATAL: // $466,058.00 / /
$932,116.00 "
TOTAL: Pt \ ]
€ \
Mtro. Jugn Carl ulebro . Jua ilio Cul
NOMBRE ¥ FIR _RECTO NOMBRHE Y FI RESPONSABLE O
COORD} DVELf\ROCE O
= \
%} \




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
DENOMINACION DEL PROCESO:  Actualizacion del marco juridico de la UTSelva NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESOCAUDA b MEJORA DE LA
D
2 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
ABOGADO GENERAL
OBJETIVO DEL PROCESO
A izar la de la Uni idad gica de la Selva, el del marco juridi p y la jurisp ia correspondi para g la
igencia de la instituci
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Prog de Legi ion Instituci
PROBLEMATICA QUE Adecuar al marco normativo aplicable, los actos a realizar por la entidad, asi como el su i a fin de fos i
ATIENDE EL PROCESO E  |patrimoniales de la misma.
IMPACTO
DENOMINA- Adecuacién Normativa. FORMULA DEL |No. de reglamentos adecuados 100 FECHA DE dic-15
CION DEL INDICADOR {9} No. de reglamentos Programados CUMPLIMIEN
INDICADOR TO DE LA META
DEL
INDICADOR (10}
METAAALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERC SEGUNDO TERCERO
{Nuamero) (%) (Numero) (%} Nam porcentaje Nuam |porcentaje Nam. porcentaje .
1 14 7 100
ESTRATEGIAS
izar un diagnéstico de fa vigencia del marco normativo institucional
Establecer grupos de trabajo para la dela ivi de al ambito de cada érea y de las funciones de ésta
Someter a opinién del H. Consejo Directivo las modifi i ala nor para su ap i
Publicar las modifi ala para dela i itai
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
GALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL de;"‘:;:?:::f;o::i"‘::s o AREA
ACTIVIDADES U"h::ED[‘)"IE’)ZE META ANUAL negativas EJECUTORA
1 2
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # 1% # % #1%| # % # %
Actualizar el Decreto  de Proceso 1 1 100
Creacion
Revision y en su caso laj] Reglamento 1 | 100
Adecuacién de la
Reglamentacion de la Entidad.
Criterios de Interpretacién ! Criterio y Opinién 200 66 33 66 33 68 34
Opiniones Juridicas.
|Representacion Legal de la Juicio 2 2z 100
Entidad
Validacion de Convenios y| Convenioy 15 5| 33.33 5f 33.33 5| 33.34
Contratos. Contrato
Seguimiento y en su caso Apoyo Asesoriay 3 1] 33.33 1 3333 1} 33.34
a las Reuniones del Consejo Reunién
Directivo. /
Participacién en las reuniones de Reunién 1 ’/ 1 100
la  Asociacion Nacional de /
Abogados de Insitituciones, /
Publicas de Educacion Superior /
// PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO // $ _OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: /
FEDERAL: $15,559.50 P
ESTATAL: $15,559.50 /
TOTAL: $31,119.00 /
/ / /




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA
DESARROLLO ACADEMICO DE LA CALIDAD DE
3 PROGRAMA
PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Secretaria Académica
OBJETIVO DEL PROCESO
Fortalecer el desarrolio académico de ia planta docente de la i mediante de ¥ izar la oferta de de calidad que promuevan el desarollo integral del|
alumno
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
DOCENCIA
PROB;??,@E:Q EQ ?nfp?\gsgnE kL, Este proceso busca lograr una mayor efectividad en fa formacion mtegxal del alumno, estableciendo una estrecha y con las di de Division, a fin de|
que se cumpla con el contenido de cada uno de los P E , con el fin de los ¥y itivic
DENOMINA- ‘Acreditaciones A= (o, Frog i e
CION DEL CD=(No.de docentes Edma d)e ipacitacion)/(Plantill
INDICADOR s gl Ao pe 7 Ciireos de AmclacloN (TR FECHADE
Capacitacion Docente total de docentes} GUMPLIMIEN
N FORMULA DEL INDICADOR | 1p- (o, De docent - — TODELA Diciembre de 2015.
Mowiida, Rocenks; y programas de movilidad aplicables a la UTSelva) META DEL
INDICADOR
X DEP= (No. De PTC estudiando pasglados con apoyo de la
Docentes Estudiando Posgrado (Total de PTC sin grad
METAAALCAI R AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
PRIMERO SEGUNDO TERCERO
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR Nam porcentaje Nim |porcentaje Num. |porcentaje
(namero} (%) {nimero) (%)
7 A41% 11 55%
155 84% 166 92%
2 66% 5 100%
7 24% 7 24%
ESTRATEGIAS:
- Realizar la planeaclon Yy pmgramaqun de los procesos académicos para dar cum| pllm(ento puntual a los afavordela integral del
los del fio docente para el mej dei i
- Eiaborar un plan de mejora connnua delos semaos de apoyo al estudiante.
un de
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
UNIDAD DE CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL ""ﬁ?ﬁ:ﬂtm AREA
ACTIVIDADES s . EJECUTORA
MEDIDA META ANUAL o
1 2 3
PROG ALC PROG | ALC PROG ALC
#l%| #|1 %I EIFIMIA|#| %I#] %M JIJIJIAI#]| %] # %
nia
o " Ing. Financiera y Fiscal 3
o ey o Staden &l programas 3 1]33 e 1|3 Ing. En Economiay Secretaria
‘ Sustentabilidad del Capital{ ~ Académica
Natural
(Coordinar los Procesos de autoevaluacién
ide programa educativos del Nivel de| Programas 5 2140 3160 Secretaria
ingenieria ante CIEES y COPAES Académica
|Analizar los indicadores de la evaluacion al|
a Evaluacién 1 1 {100 Secretarla
ldesempefio del personal docente Académica
Coordinar jos programas de movilidad| Sect
= A 2 Proceso 5 FRE- 1120 retaria
{docente, nacional y/o internacional Académica
Promover la capacitacion al personal
docente con cursos de formacion docente] Proceso 4 1}25 . 2|50 1{2s Secretaria
bajo el enfoque EBC. / Académica
Participar en las actividades convocadas .
e COUT de fos PE oferads, P asistenca 3 133 / 113 1]ss Secretatle
. Académica
xsmeg;;iar:iemo al programa institucional de ; - 1/’4 y . Secretaria
H;tupems;:s el Gesempeio e las umidades| = / + [ 3 1 ” Secretaria
/S S/ PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / / C IONES
{INGRESOS PROPIOS: \ yaw.
FEDERAL: \ / / $54.787.50
ESTATAL: £, \ / / $54,787.50
TOTAL: / I RRY X 7 $109,575.00
Mirollduan C: ulebrof
NOMBRE Y FIR

7N\




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

“ORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UIVERSIDAD TECNOLOGICA: Universidad Tecnolégica de la Selva

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DEPROCESO TIPOLE "R°°Es°l
Mejoramiento y Ampliacién de la Oferta Educativa Institucional
4 PROGRAMA EDUCATIVO 7 PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Division Agroalimentaria
kE OBJETIVO DEL PROCESO
Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, mediante la actualizaci6 ion y itacion de los pre di
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
{
“ PROBLEMATICA QUE  |Garantizar la p ia de los pi educativos en los P ivos que se ven di ici a través de mantener actualizados
ATIENDE EL PROCESO E |per los planes y pr de estudio, asi como por la acreditacién de su calidad en 1a formacién de p i por i iali r id
IMPACTO por el Consejo para la A itacion de la i perior, COPAES, que en este caso el i je al Comité i de Acreditacion de la
Educacion Agrénomica, A.C.
DENOMINA- FORMULA DEL FECHA DE
CION DEL INDICADOR No. De PE acreditados de TSU / No. De PE evaluables x| CUMPLIMIEN TO DE Enero 2015 - Diciembre 2015
INDICADOR Calidad de la Oferta Educativa 100 LA META DEL
INDICADOR
Matricula en PE Acreditados (MPA) Matricula inscrita en PE acreditados en la Division /
Matricula inscrita en PE evaluables en la Division
N . |
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por )
NIVEL (namero) ACTUAL] METAAALCANZAR  POXRXKEIKRXIKLAS PRIMERO SEGUNDO TERCERO
v nime % 050525050525050529058
Lh) {ndmero) Al n:::::x:x'l‘l":":'::n:n:::::n
1 i 2 O RS
82 269 304 100 KROXXX KR0S
{ETRAT&G:AS
1 Vincular los Programas Educativos con los sectores productive y social, a través de la constitucion de los drganos i i en los i i de Vinculacion del Subsistema de
riversidades Tecnolégicas.
Wantener izados en forma per los Prog; E i conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.
3. Participar en la actualizacion y disefio curricular de los Programas Educativos a nivel de TSU e Ingenierias conforme a las politicas establecidas por la CGUTyP.
Elaboracién del material de apoyo a los Programas Educativos de acuerdo al perfil profesional que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
|
if CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacién de las desviaciones | .
ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA [META ANUA 3 2 3 positivas o negativas AREA EJECUTORA
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
e # 1% | # | % | #|%| #| #|%| &% #]| #]| %
mutualizacion de Programas Educativos 2 5 )
de TSU Programa 1 0 [0.00 1 =] 0 [ 00 Division Agroalimentaria
"Ac!uallzacién de Programas Educativos
Ingenierias Programa 3 1|33 2 |67 o | o0 Division Agroalimentaria
alizacién del Taller AST para TSU ‘“L:’T"’ 1 o |000 1 g 0| 0o Divisién Agroalimentaria
wealizacion del Taller AST E)
I;f;::f,f" SLiserasl e '“L"s";‘e 1 0 [000 o | oo 18 Divisién Agroalimentaria
!g!aboraclén de Manuales de asignatura
PE da TSU Manuales 6 2 | 333 2 [333 2 333 Division Agroalimentaria
boracion de Manuales de asignatura
Im PE de Ingenierias. Manuales 6 0 | 0.00 4 | 667 2 | 333 Division Agroalimentaria
||Pamcipaaon en Comisiones
“académicas Nacionales y/o Participacién 6 2 {333 2 [333 2 [333 Division Agroalimentaria
~nacionales
acreditacién de Programas * o
scativos Programa i 18 0 |0.00 0|00 Divisién Agroalimentaria
|[seguimiento de Acredtacion de o
Programas Educativos Programa il o {000 0 [000 118 Division Agroalimentaria
It -
7 PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / $ OBSERVACIONES
} INGRESOS PROPIOS: //
: t $ 157,294.00
IDERAL: \
/ 157,294.00
[ESTATAL: ) i A
314,588.00
——
JTAL: o

Dra. Thelma.luct
\NBMBRF_X_EI_B_MA DEL RESPONSABL




IIVERSIDAD TECNOLOGICA:

=9RMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

Universidad Tecnoldgica de la Selva

. : NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
AOE! NOM'N':(:ON,_DEE PR(.J?E?' s MEJORA DE LA CALIDAD DE
y l I
5 PROGRAMA EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Division Agroali i
OBJETIVO DEL PROCESO
Asegurar el desarrollo de los programas educativos, mediante la ion, prog ion y luacion
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
PROBLEMATICA QUE Planear y Programar las actividades de tipo curricular y i a realizarse para dar en forma opol alos P Educativos a favor
ATIENDE EL PROCESOE |dela i0 ica de los
IMPACTO

NOMINA- FORMULA DEL FECHA DE

ON DEL Eficacia y eficiencia académica INDICADOR No. De asil que i con los CUMPLIMIEN TO DE Enero 2015 - Diciembre 2015
{ MCADOR tematicos / No. Total de asignaturas impartidas LA META DEL

en el cuatrimestre x 100 INDICADOR
META A ALCANZAR: %% % AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por
| VEL (numero) ACTUAL META A ALCANZAR % 0 PRIMERO SEGUNDO TERCERO
l (k) {nimero) ) eRRRRS 093008
XX EHHXS
365 100 3 K2

385 100
IEsTRATEGIAs

Realizar de manera oportuna |a planeacion de carga horaria.

Realizar el seguimiento permanente a los contenidos tematicos de cada Programa Educativo.

leompetencias profesionales.

3. Evaluar i el

delas

por los a través de la aplicacion de p

en los talleres y laboratorios para asegurar el logro de sus

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justlflcac!qn de las des_wacnones AREA EJECUTORA|
ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA [META ANUA 1 2 3 Positivaso:negativas
H PROG ALC PROG ALC PROG ALC
H # 1% | # | % | #|%| #| #|%)| #|%)| #| # %
oracién de Carga Horaria Carga Horaria 3 g 1|33 1|33 Divisién Agroalimentaria
Seguimiento al desarrollo de |
s i icon s e PE: Informe 6 2 | 333 2 | 333 2 |23 Divisién Agroalimentaria
i e =
.=,.=:$:>ﬂnaw;:?::s Scadtasoas e Prictica %00 300 | 333 250|278 350 | 389 Division Agroalimentaria
.Planzaat:én y Organizacién de Visitas Visitas 3 2 |67 o | o000 1 | 333 Division Agroalimentaria
guiadas
eacion y Organizacion de Tareas Tareas Integradoras y/o o .
|.‘ «wgradoras ylo Proyectos Tutorados Proyectos tutorados B 9 | 391 L 4 |174 10 | 435 Divisién Agroalimentaria
I PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

# :

OBSERVACIONES

1:v3RESOS PROPIOS:

Lt UTAL: A

FEDERAL: 4250000
[ TATAL: 42,500.00
85,000.00

Mtro. Juan Cal l
| NOBRE Y FIRVA |

¥

.,-ugw___
ma Lucia Rosado Zarrabal
/mﬁg{ae Y FIRMA DEL RESPONSRBLE O

IS

—p—

By
R Y




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

=ARMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

IVERSIDAD TECNOLOGICA: Universidad Tecnolégica de la Selva

i

o TIPO DE PROCESO
==NOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESQ
i jor de la Capacidad Académi
6 PROGRAMA EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
| X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Division Agroalimentaria
|
| OBJETIVO DEL PROCESO
] ‘Aejorar el nivel de del la capacitacion pedagogica y académica, la izacion p , la partici en proyectos de investigacion y de prestacion de
servicios tecnoldgicos.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
PROBLEMATICA QUE Mejorar los il de i ica req para el y del nivel de habilitacion de los cuerpos académicos mediante el apoyo a la
ATIENDE EL PROCESO E igacion, p de la de los il en g i ei para que dif el de sus i igaci y patici|
IMPACTO en proyectos de creatividad e innovacién.
FORMULA DEL No. Docentes PTC con grado académico / No. Total de FECHA DE
! Nivel de habilitacién docente PTC INDICADOR PTC adscritos a la Division CUMPLIMIEN TO DE
i . LA META DEL
No. Docentes PA con grado académico / No. Total de PA INDICADOR
Nivel de habilitacion docente PA adscritos a la Division
DENOMINA- No. Docentes PTC participando en convocatorias de
CION DEL perfil PRODEP / No. Total de PTC con posgrado -
INDICADOR Docentes con Perfil PRODEP. adscritos a la Division Enero 2015 - Diciembre 2015
No. Docentes en Proyectos de Investigacion / No. Total
Docentes en Proyectos de Investigaciol de docentes adscritos a la Division
Docentes en Proyectos de Servicios No. Docentes en Proyectos de Servicios Tecnoldgicos /
T 16gi No. Total de docentes adscritos a la Division :
META A ALCANZAR: 23X :::::: 0 AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
/EL (namero) ACTUAL| META A ALCANZAR 0HH PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(%) _(numero) %) %
22 100 22 100
13 100 13 100 9
3 20 4 27 ¥
XXX
1 314 15 43
2 571 4 1 &
|ESTRATEG|AS
e impartiran cursos de itacion al p F ion y " de tiempo completo y asignatura.
€ a i parai el y p! del p émico de la Universi

mediante la aplicacion de éstas a proy de i que alos p ivo y social.
4. Se i del p: de tiempo en p del sector privado, publico y social.
5. Se estableceran lineas de trabajo con CA ylo inter parala de redes émi

os PTC asistiran y participaran en conaresos relacionados a las LGAPC de cada CA.

e favorecera el proceso de desarrollo y consolidacion de los Cuerpes Académicos a fin de brindar impulso directo a las Lineas Generales de Aplicacion Practica del Conocimiento,

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacion de las desviaciones | :
ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA [META ANUALJ 1 2 3 iti o i AREA EJECLTORA
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# 1% | # )% | #|%| #|#|%| #|%| #|# %
acion al desempefio docente Evaluacion 1 [333 1 {333 1 [333 Division Agroalimentaria
Actualizacion profesional Docentes 22 2 (909 10 | 455 10 | 455 Division Agroalimentaria
Desarrollo de proyectos de investigacion Proyectos 7 3 | 429 2 | 286 2 | 286 Divisién Agroalimentaria
ipacién en redes de investigacion Participacién 2 o | o000 1 | 500 1 | 500 Divisién Agroalimentaria
L .uoracion de material para publicacién Publicacién 3 2 | 667 o |o000 1 | 333 Divisién Agroalimentaria
S;s:::;col:" y participacién de eventos Eventos 2 1 | s0.0 o {000 1 |s00 Divisién Agroalimentaria
TCTOTyTO ESTSTETCTa 3 T VoS
imicoa nacionales e Docentes 5 4 | 800 o |ooo 1| 200 Division Agroalimentaria
acional
zacion de estancias profesionales Docentes 3 o |ooo 2 | 667 1 [ 333 Division Agroalimentaria
| Particit o de servicios
8 ;"':E;zz' o propecics Docentes 5 1 | 200 2 | 400 2 | a00 Divisién Agroalimentaria
- ~ipacién en convocatorias del Perfil b= 6
JEP Docentes. 3 3 § 0 | 00 0|00 Divisién Agroalimentaria
5 7
4 Integradoras y/o ivision
k .::csx:n en Integradoras y - 25 10 !9“ 10 | 400 s | 200 Division Agroalimentaria
Participacion en proyectos de estancia - 3
N nea Docentes » /{ 5091 10 | 500 o | o0 Division Agroalimentaria
ipacion en visitas guiadas Docentes 3 / 2//66.7 o | 000 1 |33 Division Agroalimentaria
pd PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POQ?ROCESO / $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS:
$ 1,750
JERAL: A 31,750.00
ESTATAL: / Q‘ \ \ Sk
N A_T -
TOTAL: g\ {
— s
Mtro. Jgan Carlo lebro Dra. mamL-ueE;-Re\' Za:l'abal
NOBRHY FIR .REETOR S——~-NOMBRE.Y.EIRMA DEL RESPONSABLE O

AT



~“RMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

| IVERSIDAD TECNOLOGICA: Universidad Tecnoldgica de la Selva
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
Fortalecimiento de la Competitividad Académica
' 7 PROGRAMA EDUCATVO PROCESO DE GESTION
! X
i

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Division Agr

OBJETIVO DEL PROCESO

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Mejorar el nivel de desempefio académico de los alumnos mediante la formacion integral aplicando estrategias que mejoren la eficiencia terminal y aprovechamiento escolar

. «tealizar visitas guiadas a centros del sector pi

Docencia
PROBLEMATICA QUE quei en la calidad académica del estudiante y sirvan para abatir la reprobacion y desercion escolar, lo que deriva elevar el nivel de
TIENDE EL PROCESO E |aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académicos que coadyuvan en la formacion integral del estudiante.
IMPACTO
= T FECHA DE
D;g:hggf Aprovechamiento escolar £ de calificaciones de alurg:oesl apmb?dos / No. de CUMPLIMIEN TO BE
INDICADOR LA META DEL
(No. de alumnos reprobados / No. de alumnos inscritos INDICADOR
| indice de reprobacio . en el cuatrimestre) x 100
FORMULA DEL (No. de por cohorte g i / ios
INDICADOR No. de alumnos inscritos por cohorte generacional 2013- Enero 2015 - Diciembre 2015
Eficiencia terminal 2015) x 100
indice de titulacion (No. de alumnos tif por cohorte g 1 No.
de alumnos inscritos por cohorte generacional 2013-
2015) x 100
META A ALCANZAR: 50 AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR_(por cuatrimestre)
..JEL (nimero) ACTUAL META A ALCANZAR o, PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(%) (nimero) %)
8.7 96.6 100
44 79 30 5.7 KXX

I 344 62 339 65 R 3
| 344 62 339 65 KX 255

TRATEGIAS

. Proveer con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formacion profesional.
sontar con lineas de accion para el fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculacion con el sector productivo y social para atender de forma puntual el Modelo Educativo Institucional.

‘articipar en talleres y/o cursos que mejoren las habllldades para forla|ecer las competencias basados en el aprendizaje de alumnos y lograr la conclusion exitosa de sus estudios.

1es de inv

por los

5 Realizar las estancias-estadias de acuerdo al perfil de cada programa educativo.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

conforme al programa establecido.

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacion de las desviaciones | ;
ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA |META ANUAL| 2 3 positivas o negativas AREA EIECUTORA
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# 1% | #| % %D | # | # | % | #| %) #| # %
imiento a grupos tutorados Grupos 51 18 | 353 10 | 196 23 | 451 Divisién Agroalimentaria
inizacién de Eventos Académicos.
1agroalimentaria 2015 y XVIlI Alumnos 250 150 | 600 o | o0 100 | 40.0 Division Agroalimentaria
Aniversario de la UTSelva
|Paﬂmpacién yio asistencia a eventos
ﬂf}afom?{o r;auonal P © P é o | oo o o0 Divisién Agroalimentaria
:cnolégico.
Participacid de moviiidad
F‘ ichockin en programas ce Aliss 4 4 |s00 4 |s00 o o0 Divisién Agroalimentaria
loanicipacio /o Tall
oo talkies Alumnos 75 25 | 333 2 | 393 25 333 Divisidn Agroalimentaria
cipacion en el curso de induccion Q L
<. < modelo educativo de la UTSelva Alumnos 150 0 | 00 0| o0 150 g Division Agroalimentaria
Partici on de al
e fmm BlUMNos an proyectos Alumnos 6 2 [333 i 2 | 333 2 | 333 Division Agroalimentaria
N e PR
ring e aansa de Visias Alumnos 120 80 o oo 40 | 333 Divisién Agroalimentaria
eyuimiento a los alumnos en Estancias, - -
et Alumnos 23 J 391 4 |174 10 | 435 Divisién Agroalimentaria
7/ PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / / $ OBSERVACIONES
4
JRESOS PROPIOS: A\Y /
4
$ 32,750.00
FEDERAL: \ / /
$ 32,750.00
TATAL: / 9
$ 65,500.00
_TAL:




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
e = e
DENOMINACION DEL PROCESO:  Mejoramiento y Ampliacion de la Oferta Educativa NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
itucis CALIDAD DE
Institucional
8 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direcci6n de la Divisién de TIC
OBJETIVO DEL PROCESO
Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, mediante la actualizaci6n y reacreditaci6én de los programas educativos.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
PROBLEMATICA QUE lap de los pi enlos p! que se ven di a través de
ATIENDE EL PROCESO E fos planes y programas de estudio, asi como por el mantenimiento de fa calidad de los mismos
IMPACTO su porlos iali i por el Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior
(COPAES).
DENOMINA- Calidad de la oferta educativa (COE). FORMULA DEL | COE=No. de PE acreditados/No. de PE FECHA DE
CION DEL INDICADOR evaluables x 100 CUMPLIMIEN
INDICADOR TODELA
META DEL Diciembre de 2015
INDICADOR
METAAALCA . AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(namero) (%) {ntmero) (%)
4 75 3 75% Nam porcentaje Nam porcentaje Nam. porcentaje
i ESTRATEGIAS
+ Se contara con una sélida vi on de los con los sectores productivo y social, a través de la ion de los organos en los Lii de
ion del de L Te
* Se a en forma p los E alos de los sectores prod y social.
> Se enlos p de on y disefio de los Prog a las politicas idas por la CGUT.
- Se p parala delos de acuerdo al perfil profesiografico que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2015 Justificacién de las AREA
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL negativas EJECUTORA
1 2 3
PROG | Alc | PROG | ALc |PROG| ALc %) (16)
: # | % # | % | # | % # %] #| %] # %
[rE— 5 P reccion de la Division de
T " 2 g e pemsenore
Comunicacion
Actualizacion de Programas R Direccion de la Division de
ivos de la LGDT Programa 3 18 recnologas dea formacin
= | Comunicacion
Etaboracion de Manuales de las) 12 © © Direccion de la Division de.
asignaturas de TSU Manusi & s Tiw s Tecnotogias de fa Infomasion |
Comunicacion
Elaboracion de Manuales de las| © © ) Direccion de la Division de
asignaturas de ING Msnaat & ilg ila g Tocrooia dotairracin |
de de las ~ 6 L 2 2 Direccion de fa Division de
asignaturas de TSU e Ingenieria & 21y 213 215 recnogesde i tomaciny
Participacion ~ en  Comisiones ” o & Direccitn de Ia Division de
Académicas Nacionales B 2 118 g Torio defa fomasien |
3 b " Programa Diteccion de fa Division de.
TSU Multi i ireccion de la
I o ey ool adh 1 e s
ai
y, / PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO PORPROCESO / / $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: / I e
FEDERAL: N / / 15:000/00 P
|[ESTATAL: LY (:\ \ l)( / 16,000.00
ToraL: AL A 200000
os\@dratfio Culebro
¢




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

TS
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
oz . ;o CALIDAD DE
Planeacion y Evaluacion Académica B
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Divisién de TiC
OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programacion, seguimiento y evaluacion académica cuatrimestral.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
A;’;:ggﬁ:&%ﬁg;‘g g |Definir de manera op Ias actividades de tipo curri y i a reali en el i pondi al contar con
claros de ion de los asp de ia para dar imi en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la
IMPACTO smica del
DENOMINA- ia y eficienci: emi FORMULA DEL |No. de asignaturas que cumplieron con FECHA DE
CION DEL INDICADOR |los contenidos teméticos/No. Total de CUMPLIMIENT
INDICADOR i impartidas en el i O DE LA META Abril de 2015
x 100 % DEL Agosto de 2015
INDICADOR Diciembre de 2015
METAAALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERC SEGUNDO TERCERO
{namero} (%) {namero) (%)
480 100 380 100 Num porcentaje Num porcentaje Nam. porcentaje
[ESTRATEGIAS
+ Se realizara oportur lap
- Se dard el imi p alos idos tematicos de cada PE.
- Se 4 i el de las Iiit p i por los a través de la aplicacion de practit émi en los talleres y laboratorios.
- Se dara el mantenimiento y conservacién al equipamiento que permita el adecuado desarrollo de los diferentes servicios iantiles de la Uni idad que una
formacion de excelencia y calidad de los estudiantes.
- Se ala i0 émica de los al a través de la vinculacion con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2015 Justificacién de las AREA
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o EJECUTORA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL negativas
1 2 3
0G| ALC | PROG | ALC PROQI ALC
Y| #|%|#]%|#|%]|# %] # %
Direccion de la Division de
Elaboracién de Carga Horaria Carga Horaria 3 1 § 1 § 1 § ﬁmf: : ek
Comunicacion
~ & UeE C e Direccién de fa Divisién de
= Tecnologias dela
Tematicos intorme 9 215 2 1o 213 Informacién y ¢
bl
. . . Direccion de la Division de
” e . diaih X e logias de la
de réctica 12 41y 418 418 mafmm:gony
s
Mantenimiento y conservacion dej - 2 e 3 Direccion de la Division de
equipos de aulas, talleres y}Mantenimiento 3 1 1 ;i § Tecnologlas dela
laboratorios 3 3 3 (mpormacony
Direcci6n de la Division de
Organizacian de Visitas Guiadas Visita Guiada 2 1] 8 118 Tecnologias de la
2 3 Informacién y
Comunicacion
P P 5 Direccion de fa Division de
. . . . $ T fas dela
y Estadias y estadia 3 s 1y 11g |rfonmm°b§anye
Comunicacion

RESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / $ OBSERVACIONES

¢

{INGRESOS PROPIOS:
FEDERAL: 10,500.00
IESTATAL: 10,500.00
21,000.00

TOTAL:




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
Mejoramiento de la Capacidad Académica CALIDAD DE
10 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Division de TIC
OBJETIVO DEL PROCESO
Mejorar el nivel del personal académico, mediante la formacién pedagégica, la actualizacion profesional, la participacion en proyectos de investigacion y de prestacion
de servicios tecnolégicos.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
A:Z:gﬁtﬁ,g%ﬁg;g E Atender Ios i de cap é que inciden en el de los P é para fa i el
IMPACTO Ia 6n de los i ig: en cong dei para que difundan su trabajo y en la participacion en la prestacion|
de servicios para dar ion a as reales de emp del entomno.
X — [No. de docentes con arado académico 400
Nivel de hatifinclén dooerds No. Total de docentes adscritos ala Division *
No de docentes con certificacion
o CHA DI
Certificacion docente No. Total de ala division x 100 FECHA DE
DENOMINA- FORMULA DEL CUMPLIMIEN
CION DEL INDICADOR _ |N0: De docentes con perfil Promep en fa TODELA DICIEMBRE DE 2015
INDICADOR  |Perfil Promep Divisiin x100 META DEL
No. Total de PTC adsciitos a la Division INDICADOR
No_ De docentes en proyectos de ST de fa
Docentes en proyecios de servicios tecnolégicos Division %100
No. Total de PTC adscritos a la Division
METAAALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nimero) (%) (namero) {%)
Nam p 1{ Nam |p 1 Nam. p Il
9 56% " 69%
0 0% 5 29%
4 25% 5 31%
7 44% 12 75%
|ESTRATEGIAS
* Se impartiran cursos de capacitaci6n al personal docente *Formacién y actualizacién docente” de tiempo completo y asignatura.
* Se estableceran mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional del personal académico de la Universidad.
- Se a el proceso de y idaci6n de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Lineas de Préctica del C la
de éstas a p dei i6 a los sectores productivo y social.
- Se reahzaran estancias y estadias del pevsonal docente de tiempo oomple(o en empresas del seotor privado, pubhco y social.
~ Se establecerén lineas de trabajo con CA externos naci ylo para la 6n de redes
+ Se publicarén articulos de drfus:bn ydi en fa revista uni
« Los PTC asistirén y i en alas LGAPC de cada CA.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2015 Justificacién de las AREA
CUATRIMESTRAL desviaciones itivas o
ACTIVIDADES UNIDADDE | yera anuAL = EJECUTORA
MEDIDA
1 2 3
PROG ALC | PROG | ALC |PROG] ALC
E|l % | # | % | #| %8| %|#|%] & %
vy e
al D Docente 3 1|8 |8 18 oo o iomacns
| Actualizacién Profesional Docente 35 2% § 10 § Y;wu;ui::m::my
Desarrollo  de  Proyectos de Direccion de la Divisién di
Investigacion . Proyecto 9 3 é 3 § 3 § ecvciog oy s it
Comunicacién
Participacién en Redes de] s o Direccién de ta Divisién de.
| Investigacion Participacién 2 1 § 1 § Tecnaogiea de i formaciny
Organizacion de eventos
académicos. ( E-TIC, Verano Tec,|E-TIC, Simposium 3 1|8 S 1|8 Teamiogends ot
Simposium de TIC) = 11 ° B Comunicacin
Participacion y asistencia a Eventos Direccién de la Division.
Académicos Docentes 4 2 § 2|8 i oo y
o Comunicacion
| Realizacion de estancias = Direccion ce ta Division
profesionales Dacentes 1 118 o iy
= Comunicacién
Participacion en la prestacion de| Direccion de fa Dwision de
servicios tecnologicos Docentes: 2 118 113 recnoiogies de a formacicn
{Elaboracion de Material Editorial Publicaciones 2 1 a§ S Dicccién doa Disicn do I
n | Comunicacién
|Participacion de docentes en| Direccién de la Division
4 dela do
proyectos tutorados e integradores | 22cente 60 2018 2 § 20 § Tecnologias de a nformacsén
| Comunicacién
Participacién de docentes en Direccion de la Division de
proyectos de estadia Docente 54 | ¥ 2| ¥ 6|% ez <N
Comunicacisn
| ;:ai:idoiiip:cién de docentes en visitas| 2 L8 kS Dimccin deloCoiinde
g g e
Participacion en las convocatorias de Py 15 = LareCTion 66 | 'I-WIS'ﬂ" ae
ocentes 15 Tecnologlas de la
perfil Promep ‘8_ |informacion y
ettt




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
UNIVERSIDAD TECK
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: //
FEDERAL: 38,155.50
™
lESTATAL: n A // 38,155.50
) ] 76,311.00
TOTAL: -~ ] ‘{
WA ”
Mtro. Jian Cal ) ulebr
NOMBR {c. RECTPR




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
DENOMINACION DEL PROCESO:
Fortalecimiento de la Competitividad Académica

NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
CALIDAD DE
11 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

Direccion de la Divisién de TIC

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

OBJETIVO DEL PROCESO

del aprovechamiento escolar.

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos y su formacién integral, mediante la aplicacién de estrategias que propicien el incremento de la eficiencia terminal y

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESC E que i en Iz calidad del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de la reprobacion y desercion escolar, lo que deriva
IMPACTO de elevar el nivel de aprovechamiento escolar y mejorar los servicios émicos que dy enla ion integral del estudiante.
. ¥ de calificaciones de alumnos aprobados
Aprovechamiento escolar = ————
No. de alurmnos reprobados
. ” 100
e ter No. de alumnos inscritos en el cuatrimestre *
FECHA DE
- deal dos por cohorts
DENOMINA- ORMULADEL > S 2h s cgrseoes porcobere CUMPLIMIEN
CION DEL  |Eficiencia terminal No. de afumnos inscritos por cohorte u® TODELA
INDICADOR INDICADOR = META DEL DICIEMBRE 2015
No. de alumnos titulados por cohorte INDICADOR
i - generacional.
e No. de alumnos egresados por cohorte x300
METAAALCH : AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero) (%) (nimero) (%)
8.6 82% 8.9 85% Nam p 1] Nam |p j Nam. porcentaje
20 2.0% 20 2.0%
128 62% 267 50%
128 62% 267 50%

iESTRATEGlAS
+ Se contara con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formacién profesional.

- Se contara con lineas de acci6n claras en torno al fortalecimiento académico de los alumnes a través de la vi

+ Se aplicara el EGETSU a los alumnos previo a su egreso.
'+ Se realizaran las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.
+ Se realizaran las estancias estadias de acuerdo a cada programa educativo.

con el sector

+ Se impartiran talleres que doten de habilidades para fortalecer Ia formacién de los alumnos y lograr la conclusion exitosa de sus estudios.

para atender de forma puntual el Modelo Educativo

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE

ACTIVIDADES META ANUAL

CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL

MEDIDA 5

3]

PR

Justificacién de las
desviaciones positivas o
negativas

AREA
EJECUTORA

#*
B

%

os grupos tutorados 61

20%

Direccion de fa Division de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacion

Organizacion de eventos 8
de TIC, Expo TIC Y Tomeo de|

| Alumnos
Robotica.

40%

Direccion de la Division de
Tecnologlas de ia
Informacion y
Comunicacion

y asistencia a Eventos|
Concursos  Nacionales e
de robotica.

Eventos 3 1

33%

33%

Direccion de ta Division de
Tecnologlas de la
|informaciény
Comunicacion

en de movilidad|

50%
-
50%

Direccién de ta Division de
Tecnologias de ia
Informacion y

P .

Desarrolio de proyectos de investigacion|

en estadia. [ Alumnos

10%
®
80%

10%

Direccion de la Division de
Tecnologhas de la
Informacién y
s

Orgar e i5n de cursos -|
taller extracurriculares para alumnos

50%

300

50%

Direccion de la Division de|
Tecnologias de fa

¥y
Comunicacion

continua a egresados

50%

60%

Direccion de Ia Division de
Tecnologlas dela
Informacion y
Comunicacion

en el cursos de induccion all

Modelo Educativo idueon 1 1

100%

Direccién de fa Division de
Tecnologlas dela
Informacion y

6n de Visitas Guiadas

Visita 2 1

50%

50%

Direccion de ia Division de

n Estancias y|
147

42%
51%

Estadias

7%

Direccion de la Division de
Tecnologlas de la
| informacion y
Comunicacion




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
[EEERS P

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO a OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: t} //
- 1 4
FEDERAL: 4187250
{§I‘ATAL: N J ﬂ P 41,872.50
! 83,745.00
TOTAL: / ) i \ / ,\/ /

Mtro. Juan 0] leb
NOMBRE Y FIR] C. RECT




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD _||
Mejoramiento y Ampliacién de la Oferta Educativa Institucional. ‘ ]L
PROGRAMA
12 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Division de Administracion

OBJETIVO DEL PROCESO

Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad Tecnolégica de la Selva, mediante la actualizacion y acreditacién de los programas educativos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

Garantizar la pertinencia de los los programas educativos en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de |
actualizacion permanente de los planes y programas de estudio, asi como por la acreditacion de su calidad en la formacién de profesionales por|

IMPACTO organismos especializados reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior, COPAES.
Calidad de la oferta educativa (COE). COE=No. de PE acreditados/No. de PE
evaluables x 100 FECHA DE
DENOMINA- A CUMPLIMIEN
S FORMULA DEL ; . .
CION DEL Matricula en PE Acreditados (MPA) INDICADOR MPAfMatrlcuIa ans‘c’r\ta en PE|TO DE LA META Diciembre 2015
INDICADOR acreditados en la Divisién/Matricula total DEL
inscrita en PE evaluables de la Division) INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(namero) (%) (nimero) (%)
2 [ 100 1 [ 50 1 [ 0% 2 [30% 3 170%

ESTRATEGIAS:

« Las acciones de la Institucion deberan derivarse de las propuestas de cada una de las areas académicas y administrativas, producto de consensos obtenidos del analisis y reflexion de los|
temas y programas mas importantes sobre la academia y gestion.
- Los recursos deberan aplicarse en acciones estratégicas que permitan resolver necesidades reales, con impactos que se reflejen en el mejoramiento de la calidad de los programas
educativos y el nivel académico y profesional, para formar TSU e Ingenieros de excelencia.
+ Se mantendran actualizados en forma permanente los Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.

- Se asignaran profesores responsables para la elaboracion de los manuales, de acuerdo al perfil profesiografico que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE CALENDARIO 2015 Justificacion de las desviaciones AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL 1 2 positivas; o negativas EJECUTORA
PROG ALC PROG | ALC | PROG| ALC
i : s : % | # | % # |\ % | #|%| #|%|#] %
1. Actualizacion de Programas 1y 1| so 1 o
Educativos de TSU fodrama 3 Administracién
2.- Realizacién de Talleres Anlisis o Direccién de
situacional del trabajo TSU Infome AST . 3 Administracion
2. Actualizacion de  Programas =] Direccién de
Educativos de Ingenieria Programa 1 § Administracion
4.- Realizacion Talleres Analisis Direccion de
Situacional del Trabajo ING | Informe AST T 100 Administracien
3. Elaboracion de Manuales de|, . ) © o Direccion de
asignatura de TSU Asignatura S i & 3 3 g Administracién
4. Elaboracion de Manuales de|, . ) o« « Direccion de
asignatura de Ingenieria Asignatura 2 2 3 2ils Administracion
5. Participacion en Comisiones, L ® ™ « Direccion de
Académicas Nacionales Participacién L Ik 1 8 il Administracion
6. Participacion en Comisiones Ty e Direccién de
Académicas Internacionales Participacién ) i ,8 Administracién
7. Seguimiento a PE acreditados ng{ama ( Direccin de
Educativo Administracién
/' PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / / OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: //
FEDERAL: / $40,530.00
4
ESTATAL: \ / ARty
TOTAL: \ // $81,078.00

Mtro. Juan C

lebro

-
\

Lic. Germgn MFIWaVXm

T



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD
Planeacion y Evaluaciéon Académica PROC
PROGRAMA
13 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Division de Administracion

OBJETIVO DEL PROCESO

Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programacion y evaluacién académica cuatrimestral.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia

PROBLEMATICA QUE

ATIENDE EL PROCESO E  |Programar de manera oportuna las actividades de tipo curricular y extracurricular a realizarse en el cuatrimestre correspondiente, al contar con

esquemas claros de planeacion de los aspectos de docencia para dar cumplimiento en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la

IMPACTO z 3
formacion académica del alumnado.
DENOMINA- i No. de asignaturas ‘q_ue cumplieron con CZEMCPHL?M?:N
CION DEL Eficacia v eficiencia académica FORMULA DEL |los contenidos tematicos/No. Total de Diciembre 2015
y INDICADOR |asignaturas impartidas en el TO DE LA META
INDICADOR cuatrimestre x 100 DEL
INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(numero) (%) _(numero) (%)
105 29.17 82 (22.78 172 47.78
377 100.00 360 95.4
ESTRATEGIAS

- Se realizara oportunamente la planeacion cuatrimestral.

« Se dara el seguimiento permanente a los contenidos tematicos de cada PE.

+ Se evaluara cuatrimestralmente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicacion de practicas académicas en los talleres y laboratorios.
- Se dara el mantenimiento y conservacion al equipamiento que permita el adecuado desarrollo de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una formacion de|
excelencia y calidad de los estudiantes.

+ Se fortaleceré la formacion académica de los alumnos a través de la vinculacion con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE CALENDARIO 2015 Justificacion de las desviaciones AREA

ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL 1 2 3 positivas o negativas EJECUTORA
PROG ALC PROG | ALC | PROG| ALC

#| % | # % # % | #{%| # #| % |

1.- Elaboracion de carga horaria Carga horaria 3 1] 32 1|9 1(a Direccion de
3 ® © Administracion

2.- Sgguimiento de los contenidos Informe de 9 3|l 3 o 3l Direccién de

tematicos seguimiento 3 8 8 Administracién

3.- Realizacion de practicas . ~ © ~ Direccién de
académicas Préctica 70 Ble 20 1'g 25 | Administracion
4 - Planeacion y organizacion de . & © © © Direccién de
visitas guiadas Mista:guiada 3 e Tle g Administracion
5.- Organizacion de estancias y . o o Direccién de
estadias de TSU e ING Eelanca z tlg 118 Administracion
6. Planeacion y Organizacion de . © o 8 Direccién de
Tareas Integradoras Tarea integradora 19 3 2 L 3 4 E Administracion
/’?RESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: / /

=
FEDERAL: a /] / $16,377.50

ESTATAL: “ / $16,377.50

TOTAL: $32,755.00 B\ \

|

Mtro. Juan|Carlos |Gyl iebro Lic. Ger el&s\: Chaco

\3\ o




PROGRANMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
L

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD
Mejoramiento de la Capacidad Académica {
PROGRAMA
14 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO

Direccién de la Divisién de Administracién

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar el nivel del personal académico, mediante la formacion pedagogica, la actualizacion profesional, la participacién en proyectos de investigacién y prestacion de servicios
tecnologicos, asi como la obtencion de grados académicos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

Atender los indicadores de capacidad académica que inciden en el desarrollo de los cuerpos académicos para desarrollar investigacion, asi como

promover la participacion de los investigadores en congresos de investigacion para que difundan sus proyectos.

IMPACTO
Nivel de habilitacién docente de profesores de tiempo No. de docentes de tiempo completo con grado
completo o. Total de ala
divisién x 100
Certificacion docente de profesores de asignatura No. de docentes de asignatura con certificacion / FECHA DE
= . No. Total de docentes adscritos al PE x 100 LIMIEN
DENOMINA FORMULA DEL CUMPLIM N
CION DEL F TO DE LA META Diciembre 2015
Perfil PRODEP INDICADOR |No. de docentes que participan en convocatorias
INDICADOR de perfil PRODEP/ No. Total de docentes con DEL
posgrado adscritos a la division x 100 INDICADOR
: i No. de docentes en proyectos de investigacion /
Docentes:énproyectas de:investigacicn No. Total de docentes adscritos a la divisién x 100
Docentes en proyectos de servicios tecnolégicos Ne. de docentes en proyectos de ST / No. Total
de docentes adscritos a la divisién x 100
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR o PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(numero) (%) (namero) (%) & Nam porcentaje Num  porcentaje NUm. porcentaje
8 66.66 10 83.33 0 0 50 1 50
1 10 3 30.00 0 0 50 1 50
2 16.7 4 33.33 0 0 2 100
4 33.0 8 66.60 4 50 2 25 2 25
4 33.3 6 50.00 0 3 50 3 50

[ESTRATEGIAS

| del personal ac

) de la Universidad.

+ Se impartirdn cursos de capacitacion al personal docente “Formacion y actualizacién docente"” de tiempo completo y asignatura.
+ Se estableceran mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesi é
- Se favorecera el proceso de desarrollo y consolidacion de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Lineas Generales de Aplicacion Practica del Conocimiento, mediante la aplicacion de|
éstas a proyectos de investigacion que favorezcan a los sectores productivo y social.
- Se realizaran estancias y estadias del personal docente de tiempo completo en empresas del sector privado, publico y social.
+ Se estableceran lineas de trabajo con CA externos nacionales y/o internacionales para la formacion de redes académicas.

- Se publicaran articulos de difusion y divulgacion en la revista universitaria.

* Los PTC asistiran y participaran en congresos relacionados a las LGAPC de cada CA.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE CALENDARIO 2015 Justificacién de las desviaciones AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL 1 3 positivas o negativas EJECUTORA
PROG ALC PROG | ALC | PROG
|l % | #| % # | %[ #| % #|% :
1.- Evaluacién al desemperio docente|Evaluacion 3 1 3 1 B 1|2 Diregc!on dej'
© o © Administracién
2.- Actualizacion Profesional Curso 4 2 2 212 Direq:fc'm de”
] ] Administracién
3.- Desarrollo de proyectos de ® © © Direccién de
b A 3 5
investigacion Frayecio L il Lile Administracién
4.- Participacion en redes de 5 ;. ® © © Direccién de
I i 1 ; 5
investigacion CA Participacion 3 3 ke il Administracion
5.- Elaboracion de material Editorial S = Direccion de
2 Publicacién 1 11
(Publicaciones) = Administracion
6.- (j(ga_nlzacmn de eventos Eventos P 1 o = Diregc!fm de_'
académicos o) l Administracion
7 .- Participacion en eventos ™ ® ® Direccion de
académicos, congresos, expos, Docentes 40 10| g 0lg Administracion
8.- Participacion en la prestacion de , © © Direccion de
servicios tecnolégicos Servicio > 0 1 2 21g Administracién
9.- Participacion en las convocatorias =) i i6
Docente 3 3|lao Direccion de
del perfil PROMEP = Administracién
10.- Rgalizacién de estancias Oscarts 1 i = Direccién de
profesionales = Administracion
11.-Participacion en visitas guiadas | Participacién 3 o 1 1 1.8 Direccion de
3 o ® Administracion
12.- Participacion en proyectos o © © ireccié
; Docente 21 7 3 4 Direccién de
integradores TSU e ING 3 Tls L k- Administracion
13.-Participacion en proyectos de o o i i6
. Docentes 24 12 & 12 4 Direccién de
estadia TSU e ING 2 3 Administracion




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO e OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS:
FEDERAL: f / : $25,325.00
ESTATAL: \ pd /] $25,325.00
AP j | $50,650.00 2~
N A )
Lic. Gergnan Yelgar Ghacon




UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD
Fortalecimiento de la Competitividad Académica [
PROGRAMA ]
15 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Divisién de Administracion

OBJETIVO DEL PROCESO

terminal.

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos y su formacion integral, mediante la aplicacion de estrategias que propicien el aprovechamiento escolar y el incremento de la eficiencia|

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E

Establecer medidas que impacten en la calidad del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de la reprobacion y desercion escolar, lo que deriva de|
elevar el nivel de aprovechamiento escolar y mejorar los servicios académicos que coadyuvan en la formacion integral del estudiante.

- Se contara con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formacion profesional.
* Se contara con lineas de accién claras en torno al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculacion con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional,
+ Se impartiran talleres que doten de habilidades para fortalecer la formacién de los alumnos y lograr la conclusién exitosa de sus estudios.
- Se realizarén las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.

- Se realizaran las estancias y estadias de acuerdo a cada programa educativo.

IMPACTO
3 de 1es de alumnos ap
Aprovechamiento escolar
No. de alumnos aprobados en el cuatrimestre
No. de alumnos reprobados
Indice de reprobacién . p 100
No. de alumnos inscritos en el cuatrimestre
FECHA DE
DENOMINA- - No. de alumnos egresados por cohorte CUMPLIMIEN
CION DEL ST oo ional 2013.2015 TO DE LA META Diciembre 2015
INDICADOR Eficiencia terminal INDICADOR x 100 DEL
No. de alumnos inscritos por cohorte
generacional 2013-2015 INDICADOR
No. de alumnos titulados por cohorte
5 generacional 2013-2015
Indice de titulacion x 109
No. de alumnos inscritos por cohorte
generacional 2013-2015
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero) (%) (numero) (%)
320.00 8.2 350 8.9 Nam porcentaje | NU |porcentaje Nam porcentaje
m
4
291 83.8 233 100
291 83.8 233 100
[ESTRATEGIAS

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

AC UNIDAD DE CALENDARIO 2015 Justificacion de las desviaciones AREA
TIVIDADES MEDIDA META ANUAL 2 3 positivas o negativas EJECUTORA
PROG ALC PROG | ALC
|l %D | # | % # |\ % | #|%
1. Seguimiento a grupos tutorados Grupos 75 25 § 25 § 25 § Direg »én de”
B o ) L Ll Administracion
3. Desarrollo y/o participacion en & fracars
; ; Alumnos 14 14 |8 Direccién de
programas de movilidad estudiantil = Administracion
4. Participacion en cursos y talleres Sursos 3 4| 8 5 ES 8 Direccion de
extracurriculares m & © Administracién
5.- Participacion y/o asistencia en 8 8
eventos académicos, congresos, | Alumnos 300 3|2 o |8 270! 8 Direccion de
conferencias, expos Administracion
iﬁﬂ.yé}:zn;c;gicmn en proyectos de Alumnos 150 100 E 25 5 25 [ Direccion de
= C"? e 8 e o Administracion
- Cursos de induccién al modelo oS 250 250 ES Direccién de
educati 8 s 2
Ttk o TN L - Administracién
8.- Organizacion y/o participacion en =] Q o —
Eventos 3 1 @ 1 ® 11e Direccion de
eve
i o N 8 i 8 8 Administracion
ghzzz:mlento a alumnos en visitas i 80 E o | 8 Direiaibin de
vvvvv S —— o 2 - Administracién
10. Seguimiento de alumnos en ° e i i6
estanciai y estadias Alumnos 168 8| & 88 ??l Hirscclonde
< o Administracién




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO 1 /7 OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: .
FEDERAL: \\ / $26,950.00
ESTATAL: // $26,950.00
TOTAL: /ﬁ(ﬁ\ / $53,900.00 \ m

i

Lic. Germ3an réigg. con
Director de la Diy dmifjstracion

U




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO:  Mejoramiento y Ampliacion de la Oferta Educativa NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO ALIDAD DE MEJORA DE LA
Institucional G
16 PROGRAMA
EDUCATVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direcci6n de la Divisién de Turismo

OBJETIVO DEL PROCESO

Mantener la calidad de la oferta iva de la Uni i i fa de los pi

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
PROBLEMATICA QUE izar fa pertil ia de los i} en los p! i que se ven directamente beneficiados, a través de
ATIENDE EL PROCESO E i p los planes y programas de estudio, asi como por el mantenimiento de ia calidad de los mismos
IMPACTO mediante su acreditacion por los i peciali idos por el Consejo para la itacion de la i6 peri
(COPAES).
DENOMINA- Calidad de la Oferta Educativa FORMULA DEL FECHA DE
CION DEL INDICADOR CUMPLIMIEN
INDICADOR MPA=Matricula inscrita en PE TODELA
en la Divisil i META DEL Diciembre de 2015
total de PE evaluables de Ia Division) INDICADOR
META R AL i AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(numero) (%) (numero) (%)
183 38% 398 83% Nam j Num p ) Nam. porcentaje
ESTRATEGIAS:
Las acci de la Institucion deberan derit delasp de cada una de las areas démicas y ini it prods de idos del analisis y reflexion de los temas ]
p mas imp sobre la ia y gestién.
Los debera i en i égicas que permitan resolver i reales, con impactos que se reflejen en el mejoramiento de la calidad de los programas|
y el nivel ico y p i para formar TSU e Ingenieros de excelencia.
La aplicacién de los recursos se apegara a los conceptos, tiempos y especificaciones del proyecto y a las normas vigentes. Por todo lo anterior, este Proyecto considera el
seguimiento por medio de un sistema pemanente de evaluacién, que permita aplicar las i i p y i las accis a realizar en el mediano plazo para

ciumplir con los objetivos del PIFI, PIDE y del POA 2011.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

i Justificacion de las ARER
TRAI desviaciones positivas o
ACTIVIDADES UNIDAD DE | yerp anuaL i EIECUTORA
MEDIDA -
1 2 3
PROG| ALC | PROG | ALC PRO@I ALC
#1 % | # | % | #|%|#|%|#|%| # %
izaci de E Direccién de
s 1
|Educativos de TSU Programa e Turismo
i de Direccion de
Educativos de la LGDT Programa 1 ! é Turismo
Elaboracién de Manuales de Ilas| E3 Direccién de
asignaturas de LGDT Manual @ 3 § Turismo
Elaboracién de Manuales de Ias| R 3 Direccion de
3 5
{asignaturas de TSU Manual 2 § 2ig 1R Turismo
Elaboracién de Antologias de las 5 = = 2 Direccién de
{asignaturas de LGDT Antologfa N 218 L] 28 Turismo
Elaboracién de Antologias de Ilas , R R £ Direccién de
i de TSU e Ingenieria |/\"0l0gfa 8 2lR 418 2lg Turismo
Participaci en G S -] ° o Direccion de
Académicas Nacionales Participacion o 3 g 213 e Turismo
® s
Realizacién para Taller de AST  |Informe AST 2 118 118 Dlreecion:de
8 Turismo
Visim‘ _de Seguimiento de; ‘ngmma 1 1 o Direccion de
Acreditacion 8 Turismo
en C ® Direccién de
Académicas Internacionales Eventos 2 2 § Turismo




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO /

OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: I\\ /

FEDERAL: / 53,500.00
L

‘E_STATAL: 53,500.00

107,000.00

TOTAL:

Harvihs Arinel Burguete Trejo
Director de la Divisién de Turismo

B—




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
: CALIDAD DE
Planeacién y Evaluacion Académica = o
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccion de la Divisién de Turismo

OBJETIVO DEL PROCESO

G izar el funcio i delos p educativos, medi: lap ion, imiento y evaluacién académica cuatrimestral.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
A‘I"’I::g:?l‘_‘:;%‘:;g:g E Definir de manera las activil de tipo curri y i a i en el i i al contar con
claros de ién de los de ia para dar imi en forma exacta a los Programas Educativos a favor de la
IMPACTO g ica del
DENOMINA-  |Eficacia y eficiencia académica FORMULA DEL |No. de asignaturas que cumplieron con los FECHA DE
CION DEL INDICADOR  |contenidos tematicos/No. Total de CUMPLIMIENT
INDIGADOR i impartidas en el cuatri x| O DE LA META ABRIL 2015
100 DEL AGOSTO 2015
INDICADOR DICIEMBRE 2015
METAAALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(numero) (%) {numero) (%)
105 97 107 100 Nam p taj Nam p i Nam. porcentaje
*ESTRATEGIAS
. Se izara la
- Se dara el imi alos idos tematicos de cada PE.
- Se luara i el de las habili p i por los a través de la aplicacion de é en los talleres y laboratorios.
« Se dara el mantenimiento y conservacion al equipamiento que permita el de los dil servicios iantiles de la Uni idad que aseg: una formacion|
de excelencia y calidad de los estudiantes.
- Se ala i émica de los a través de la vinculacion con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2013 Justificacién de las AREA
CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o
ACTIVIDADES UNIDADDE | yern aNUAL Lo EJECUTORA
MEDIDA
2 3
PROG | ALC | PROG | ALC |PROG] ALC
1l % | #|%| #| % #|%|#|%]| # %
o6n de Carga Horaria Carga Horaria 3 1 § 1 § 1 § D"?mé" de
© @ © Turismo
i a los C = 2 2 Di ion d
Tematicos Infosires: g 2l 3 212 2 Tutsmo
de o K3 3 X Direccion de
académicas Practica 9 313 318 3lg Turismo
Planeacién Organizacién  de],, _ : irecci
Visitas Guiad ays TgRRacke Visita Guiada 4 2 § 2 § ?:‘r::;:gn de
- = 2 3 Direccién d
én de Tareas T: 6 ]
e +15 // g 13| » Tutsmo
SUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: 0N /1
FEDERAL: \ \ / 57,000.00
|EsTaTAL: ,/3\\ V / 57.000.00
— X ﬂ 114,000.00 -

ns Arinel Burguete Trejo
Director de la Division de Turismo




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
.
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
g Z N 2 CALIDAD DE
Mejoramiento de la Capacidad Académica -
= EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Divisién de Turismo
OBJETIVO DEL PROCESO
Objetivo: Mejorar el nivel del personal académico, mediante la formacion pedagogica, la actualizacion profesional, la participacion en proyectos de investigacion y de|
prestacion de servicios tecnologicos.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
ﬁ:ﬁg‘éiMAT;%iggs g |Atender los indi de i ica que inciden en el desarrollo de los cuerpos émicos para lai igacion, el
A 5 z o la participacién de los il i en dei igacién para que difundan su trabajo y en la participacion en fa prestacién de|
IMPACT! servtcms tecnol6gicos para dar solucion a problem,as reales de empresas del entorno.
o de PTC con arado académico i®
» o No. Total de PTC adscritos afa Division
Nivel de habiitacin docente TR — -
No. Total de PA adscritos a fa Division
No de docentes con certificacién FECHA DE
DENOMINA- | Cerificacion docente A No. Total de docentes adscritos ala dvision '~ CUMPLIMIEN
CION DEL F?:,;fgkggg L TODELA DICIEMBRE DE 2015
INDICADOR FE; - PTG paricipand sh cenocataies META DEL
Perfil PRODEP No_Totil 45 PTC con S X100 INDICADOR
1a Division
No. de PTC proyectos de Investigacion de i
Docentes en Proyectos de Investigacion Division x 100
No. Total de PTC adscritos a la Division
META NALCANZ A AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(namero) (%) (nimero) {%)
Nam p j Nam |p ji Nam. porcentaje
11 37% 13 45%
1 3% 2 6%
1 6% 3 18%
8 80% 10 100%
|[ESTRATEGIAS
 Se impartiran cursos de capacitacion al personal docente “Formacion y actualizacién docente” de tiempe complem y asxgna&um
- Se estableceran mecanismos para impulsar el docente y pi i del personal ico de la t
- Se favorecera el proceso de d&sarwllo y oonsohdacmn de los Cuet Académicos a fin de brindar impulso directo a las Lineas Generales de Aplicacién Practica del Conocimiento, mediante la
P! rpos Ap
i6n de éstas a dei i6 a los sectores productivo y social.
- Se realizaran estancias y estadias del personal docente de tiempo completo en empresas del sector privado, pubhco y social.
- Se estableceran lineas de trabajo con CA externos i ylo i para la i6n de redes
« Se publicaran articulos de mfusmn y di ion en la revista itari
+ Los PTC asistiran y icil en alas LGAPC de cada CA.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2014 Justificacién de las AREA
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones_positivas o EJECUTORA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL negativas
1 2 3
PROG ALC PROG | ALC FRO(_;r ALC
Rl % | #1% | #] S| #|%|#| %] # %
E R 2 ’ .
£ i6n al D fio Docente ;e 3 ] 118 113 Dlrgcclén de
9 4] 2 Turismo
| Actualizacién Profesional Docente 18 12 & 6|2 Direccién de
© 3 Turismo
Desarrolioc  de  Proyectos  de| ® ® = Direccién de
Investigacién Proyecto 2 tig 13 18 Turismo
Participacién ~ en  Redes  de eI £ ® = Direccion de
Investigacién Participacion 8 S8 21y s Turismo
Elaboracién de Material Editorial g ES Direccion de
(publicaciones) Pulilicacdn 1 1 § Turismo
Organizacién de eventos = = Di i6n d
académicos Eventos 2 iR 18 Tﬁsc::r:on )
Participacién ylo  asistencia en; = Direccién d
Eventos Académicos (congresos) Docente & 2l S : é : § T::rei:rcr:on ¢
de 2 S
profesionales Docenta 1 118 _E'?:Jr::::’:zn do
Participacion en la prestacion de 5 ES Direccién d
| servicios tecnolégicos Servicio 1 118 T::::::n e
Participacion de Docentes en R Di ion d
{convocateria PRODEP Dogeit = 5 § Tt’lr::r:on °
Participacién  de ec_iccentes e ocente » o § 6|2 M E Direcci6n de
5 o 8 Turismo
Participacion de docentes en; ® 2 Di ion de
proyectos de estadia Docente 2 29 1213 T:‘rggﬂg" 8
||Participacion de docentes en visitas ® S
. Docente 4 2 218 Direccion de
guiadas § 8 Turismo




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA
e T

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO ) $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: r‘
FEDERAL: l s, / 42,000.00

3

e
Y

lESTATAL: / 42,000.00

-
~ ]
ToraL YN Sines

Juan Qarlos ulebro \ Haffhs Arinel Befguete Trejo

Dirdctor de la Divisién de Turismo
™
7!




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO | TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
Fortalecimiento de la Competitividad Académica CALIDAD DE
19 PROGRAMA
El PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccion de la Divisién de Turismo

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar el rendimiento académico de los alumnos y su formacion integral, mediante la aplicacién de estrategias que propicien el incremento de la eficiencia terminal
y del aprovechamiento escotar.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E idas que i en la calidad del estudiante y sirvan para cerrar la brecha de la reprobacion y desercioén escolar, lo que deriva de
IMPACTO elevar el nivel de aprovechamiento escolar y mejorar ios icil icos que coady enla ion integral del estudiante.
| Aprovechamiento escotar % de cal ’ & =
No. de alumnos aprobades en el cuatrimestre
f B No. de alumnos reprobados
o No. do stumnas inecrtcs en el curimeste
FECHA DE
No. de alum resados por cohorte
DENOMINA- ORI Dt CUMPLIMIEN
CION DEL  |Eficiencia terminal o e s, x100 TODELA
E por cohorte DICIEMBRE 2015
INDICADOR AL generacional. META DEL MBR
No. de alumnos titulados por cohorte. INDICADOR
iy No. de alumnos egresados por cohorte 10
META AALCAI : AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(namero) (%) (namero) {%)
8.9 85% 8.9 85% Nam p i Nam |p j Nam. | porcentaje
16 2.5% 19 25%
110 62% 1986 61%
110 62% 196 100%

[ESTRATEGIAS

= Se contara con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formacién profesional.
- Se contaré con lineas de accién claras en toro al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculacién con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativol
institucional.

= Se impartiran talleres que doten de it para fa i6n de los alumnos y lograr la conclusion exitosa de sus estudios.
« Se aplicara el EGETSU a los alumnos previo a su egreso.

+ Se realizaran las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.

- Se realizaran las estancias estadias de acuerdo a cada programa educativo.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2014 Justificacion de las AREA
CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o
ACTIVIDADES UNIDADDE | ypra anuaL - EJECUTORA
MEDIDA
1 2 3
PROG ALC PROG | ALC |PROG] ALC
#1 % | # | % | #%|#|%|#|%]| # %

Seguimiento  los grupos tutorados Grupos L] LN 2| g 20/§ Direccin de Turismo

Organizacién de eventos académicos Alumnos 350 150 § g8 Direccién de Turismo
Participacién y asistencia a Eventos

pirED) Alumncs 450 250 56% 813 Direccién de Turismo
Participacién en programas de movilidad]|

iy 5 Aumnos 12 8| 43 Direccién de Turismo
Participacion  de  cursos - taller

vy I Cursos 8 4 2| & 212 Direccion de Turismo
Participacién en el curses de induccion af

Hrengrviseily Alumnos 240 g8 Direccion de Turismo

- S =

en proyectos de Alumnos 40 20|85 2|2 Direccién de Turismo

Realizacion de Visitas Guiadas Alumnos 160 80 § 80 § Direccién de Turismo
'Seguimiento a los alumnos en Estancias |

Estadias ARamoS b |8 w| ¥ Direccion de Turismo




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

PRESUPUESTO

PRESUPUESTQ ESTIMADO POR PROCESO / $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL: N // 57,000.00

[ESTATAL: R ; / 57,000.00 ya

o/ |~/ 114,000.00

Juan; illo Clilebro Harvifs Arinel Burguete Trejo
or Director de la Division de Turismo




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

ORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
NIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA
Brindar Servicios Administrativos DE LA CALIDAD DE
20 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de Administracion y Finanzas
OBJETIVO DEL PROCESO

ll:rindar servicios ini i de cali de Ia aplicacion de los pr imi idos, para el cumplimiento del quehacer institucional.

I PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

!

yF
PROBLEMATICA QUE [Inconformidad de usuarios en los tiempos de atencién de los servicios que se brindan, buscando la satisfaccién de los beneficiarios, para la
ATIENDE EL PROCESO
E IMPACTO lidacion de la institucién.
ENOMINA- FECHA DE
_ION DEL CUMPLIMIENTO
INDICADOR G2 = 2 No. de usuarios satisfechos / No. de usuarios DELAMETADEL| geprero de 2015
Grado de satisfacién del usuario FORMULA DEL INDICADOR encuestados X 100 INDICADOR Agosto de 2015
“ META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
Il NIvEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(numero( (%) (numero) (%) Nam porcentaje Num porcentaje Nam porcentaje
8 85% 8.5 90%
STRATEGIAS :

erificar y evaluar la calidad de los bienes y servicios que se van a adquirir para el consumo directo.
Sistematizar al 100% del proceso de egresos
Mejorar el control intemo de las operaciones de ingresos y egresos

Eortalecer los mecanismos para llevar a cabo las acciones de reclutamiento y coniratacion de personal, implementar un programa de calidad en el servicio y en la atencion que incluya

-ocesos de evaluacion y seguimiento.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

RIC Justificacién de las i
UNIDAD DE CALENDARIO 2018 CUATRIMES desviaciones positivas AREA
ACTIVIDADES META ANUAL ”po EJECUTORA
MEDIDA 2 0 neg
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
Spiey - # % # % # % # % # % # % AGS e
Proceso ! e 1 s 1 £ Departamento de
o i=3 o "
. =] S Recursos Materiales
8 2 3 y Servicios
G
de icios Servicio 490 120 R 175 R 195 R Departamento de
o o o .
= S S Recursos Materiales|
S 8 =] y Servicios
ﬂContml de Aimacén Proceso 3 1 2 1 R 1 F3 Departamento de
= > S
i 2 =
8 8 Q y Servicios
‘esentacion de Estados informes 12 4 g 4 § 4 F3 Departamento de
rinancieros 3 ® % Servicios Contables,
o o © o
© © © Financieros y
= — Administrativos
Presentacioén de Informes informes 4 2 50% 1 25% 1 25% Departamento de
mestrales Servicios Contabies,
Financieros y
apacitacion al personal Curso 4 2 R b 25% 1 25% Departamento de
Administrativo 8 Personal
3
'“ontratacién de Recursos Proceso 1 1 100% Departamento de
umanos Personal
iaboracién y pago de nomina Proceso 24 8 § 8 X 8 X Departamento de
3
] @ 2 Personal
8 8 8
~olicacién de encuestas de Encuesta 2 1 50% 1 50% Departamento de
ttisfacién Personal




PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

$ OBSERVACIONES
“menesos PROPIOS:
ZDERAL: / $2,025,847.94
=STATAL: A $2,025,847.94
TOTAL: 0\ // $4,051,695.88

Mtro. Jugn Carl

N
U NOMBREYY FIRM . BECTOR X\




[ DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO MEJORA]
Mejorami de la Operatividad de la Infraestructura Educativa DE LA CALIDAD DE

21 PROGRAMA EDUCATIVO PROCESO DE
GESTION
Ik x
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccion de Administracién y Finanzas
’ OBJETIVO DEL PROCESO
““aaranﬁzar el buen i i delasii i de Ia Uni idad T l6gica de la Selva, medi un prog per de supervision y mantenimiento.

“ PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

A acion y F
1k =
PROBLEMATICA QUE |El no realizar mantenimiento p ivo y cor ivo a las instalaci de esta Institucion, provocaria de un deteriodo p de las mi loj
ATIENDE EL PROCESO |que pondria en riesgo al b dos en el p de aprendizaje de los rep iendo en el medi plazo en un
E IMPACTO gasto mayor para su operatividad.
JENOMINA- FORMULA DEL INDICADOR FECHA DE
CION DEL CUMPLIMIEN TO
INDICADOR| Infraestructura y equipamiento funcionando No. de espacios educativos que funcionan adecuadamente / | DE | A META DEL dic15
eficientemente No. de i i i X 100 INDICADOR )
y espacit di i con imie enel
Mantenimiento Institucional y espaci d i p para dic-15
mantenimiento en el afio X 100
D AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
|| NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{namero) (%) {numero) (%) Num porcentaje Num porcentaje Nam porcentaje
9 75 12 100%
I
u 2 22 9 100%
ZSTRATEGIAS

borar un programa anual de mantenimiento preventivo a las instalaciones, mobiliario y equipo, asi como darle seguimeinto a través de registros de biticoras
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL sestfionciosde s AREA
UNIDAD DE desviaciones positivas EJECUTORA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL o negativas
1 2 3
PROG ALC PROG ALC PROG ALc ) (16)
: SR : # % # % # % # % # % # % . >
Mantenimiento de la Servicio 129 30 | 23% 46 | 36% 53 | 41% Departamento de
infraestructura universitaria. mantenimiento
(aulas, talleres, laboratorios y institucional
dreas administrativas)
Prestacion de servicios generales Servicio 420 110 | 26% 140 | 34% 170 | 40% Departamento de
mantenimiento
institucional
ﬂ PRESUPUESTO
]
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / OBSERVACIONES
$956,688.07
[INGRESOS PROPIOS:
FEDERAL: / / $956,688.07
1 2
ESTATAL: // $1,913,376.14
TOTAL: \\ /

Mtro. Juar| C o Culel
NOMBRE Y C. OR

X \\) \\ : \“.\




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE
i ituci izaci resas. PROGRAMA -
Fortalecimiento de la Cooperacion y Colaboracién con Instituciones, Organizaciones y Empl 22 e o ocEeG bR GEETIO

X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
DIRECCION DE VINCULACION

OBJETIVO DEL PROCESO

Establecer relaciones con organizaciones de los sectores social, publico y privado, a través de la firma de convenios de colaboracion, que favorezcan el desarrollo de actividades|
académicas que beneficien a estudiantes y docentes de la Institucion, asi como la participacion en la planeacion y operacién de la vinculacion.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE VINCULACION

S importante para la Universidad Tecnologica de la Selva vincularse con las empresas de 10s sectores social, publico y privado a fravés de Ia|
firma de convenios de colaboracion institucionales con el sector productivo de bienes y servicios, para fomentar el desarrollo profesional de
los alumnos, creando relaciones que permitan el acercamiento de nuestros estudiantes a la vida laboral, verificando que lo aprendido en las|
aulas es demandado por las empresas en la actualidad en la realizacion de las estancias profesionales, por otra parte, buscar la participacion
de empresarios y otros profesionales en la planeacion y operacion de la vinculacién; asi como, establecer vinculos de colaboracion nacional €|
internacional para la promocién de la movilidad docente y estudiantil como elemento esencial de los procesos de internacionalizacion de la
institucion y su fortalecimiento académico

PROBLEMATICA QUE ATIENDE
EL PROCESO E IMPACTO

No. de convenios de colaboracion
internacional y/o nacional frmados

x 100
No. de convenios de colaboracion
internacional y/o nacional programados

Convenios de colaboracién No. de convenios de colaboracion

insitucionales firmados con el sector

roductivo y social
s 4 X100

No. de convenios de colaboracién
, = Institucionales programados con el FECHA DE
DENOMINACION FORMULA DEL sector productivo y social CUMPLIMIENTO
DEL INDICADOR INDICADOR DE LA META
No. de visitas guiadas realizadas al afio DEL INDICADOR
Visitas guiadas x 100
No. de visitas guiadas programadas

Diciembre de 2015

No. de alumnos vinculados al sector
productivo en el afio para realizacion de

i i i Estancia - Estadi;
Alumnos vinculados para la realizacion de Sahaa:s Esiadia

Estancias-Estadias

x 100
No. de alumnos programados para
vincular al sector productivo en el afio
para la realizacion de Estancia - Estadia

e AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(ntimero) (%) (numero) (%) Nam Porcentaje Nim Porcentaje Ndm Porcentaje
3 60 5 100
27 77 35 100
57 88 65 100
100 100 100 100

ESTRATEGIAS
Lontactar a Insuuciones y/o empresas nacionaies o Inernacionales para concretar 1a nirma qae convenios Qe colaporacion Y promover ia moviigaa gocente y estualanui,
fundamental de los procesos de internacionalizacion y desarrollo académico.

Contactar a empresas del sector productivo de bienes y servicios, sector social, instituciones de educacién superior y centros de investigacion para la firma de convenios]
institucionales de colaboracién en la realizacion de estancias-estadias y visitas guiadas.

Contactar a empresas, organizaciones y dependencias con la finalidad de realizar visitas guiadas, estancias y estadias de los alumnos inscritos en la institucién.

Contactar a los miembros del consejo de vinculacion y pertinencia para la realizacién de reuniones con la finalidad de analizar el impacto de la institucion en el desarrolio del,
entorno econdmico y social.

Asistir a reuniones para el seguimiento de los programas de movilidad docente y estudiantil, asi como promover la creacién de redes de colaboracién interinstitucional.




FORMATO 01 "DESARROLLO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 »
UNIDAD BE CUATRIMESTRAL Justlflcacnon d:—: IIas AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL desviaciones positivas o EJECUTORA
2 negativas
PROG ALC PROG | ALC | PROG ALC
#B| | #|h|#|%|[#|%|#| % %
Rl SO Convenios 5 120 2|40 2|40 VIN
nacional y/o internacional
Suscribir convenios de colaboracién
institucionales con sector productivo y N
social para estancias-estadias, visitas Convenios 35 10| 29 151 42 101 29 VIN
guiadas.
Realizar visitas guiadas Visitas 65 18| 33 19] 35 18| 33 VIN
Colocar a los alumnos para estancias y © o VIN
estadias Alumnos 1096 bl 5|43
Reuni del C ji Vinculacié
y;"e:;;":nsci: Sl LT T Reunién 3 1|33 1|33 1] 34 VIN
Asistenci i I 1t
i e"uayan;?:ﬂ:: bt Reunién 15 5|33 6 | 40 4|27 VIN
/ﬁESUPUEsro
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / $ OBSERVACIONES
-
INGRESOS PROPIOS: N //
FEDERAL: \ // $151,174.60
ESTATAL: A // e /m
\
TOTAL: 7 / $302,349.00 o M
i
tro. Jua T dijg Culgbro Ing. e Estrada Estrada
g
NJBRE Y FI EETOR NOMBRE Y ESPONSABLE O

COORDINADOR DEL PROCESO

Vi




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: TIPO DE PROCESO
NUM. DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD DE

Mejoramiento del programa de seguimiento de egresados. PROGRAMA PROCESO DE GESTION

23 EDUCATIVO
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
DIRECCION DE VINCULACION

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer el programa de estudio del seguimiento de egresados mediante el contacto permanente con estos para obtener informacién valida, confiable y oportuna sobre el
proceso de insercion laboral, de su desempefio en el empleo como de su trayectoria profesional a cinco afios de su egreso, con la finalidad de valorar el grade de impacto de la
Universidad en el sector productivo y social.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE VINCULACION

La Universidad Tecnolégica de la Selva debe conocer la situacién laboral de los egresados de las Ultimas cinco generaciones, a través de la
aplicacion de encuestas para determinar el grado de satisfaccion de los empleadores, en los sectores publico, privado y social, con la finalidad
de analizar el impacto y la pertinencia de la oferta educativa. Por otra parte, se requiere conocer los requerimientos de personal del sector|
productivo para la oferta laboral de egresados desempleados o que deseen mejorar su nivel de ingresos, asi como, conocer la satisfaccion de
los egresados con respecto a la universidad en su insercion laboral.

PROBLEMATICA QUE ATIENDE
EL PROCESO E IMPACTO

No. de cuestionarios de
seguimiento aplicados al afio
No. de cuestionarios programados
al afio
No. de egresados localizados
efectivamente al afio
No. de egresados programados al
afio

x 100

Seguimiento de Egresados

x 100

Satisfaccién de egresados real FECHA DE
DENOMINACION FORMULA DEL Sbtenido X 100 |CUMPLIMIENTO

DEL INDICADOR INDICADOR DE LA META
DEL INDICADOR

Diciembre de 2015
Porcentaje de satisfaccion de 9.0

Satisfaccion de egresados y empleadores = =
Satisfaccion de empleadores real

obtenido

x 100
Porcentaje de satisfaccion de 9.0

No. de egresados colocados por la

bolsa de trabajo
Bolsa de trabajo x 100
No. de egresados promovidos por

la bolsa de trabajo

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero) (%) (nimero) (%) Nim Porcentaje Num Porcentaje Nim Porcentaje
1200 92 1307 100
80 80 100 100
9.1 97 9.4 100
8.75 97 9 100
3 60 5 100

ESTRATEGIAS
Contactar a nuestros egresados mediante visitas a sus domicilios, empresas seleccionadas, llamadas telefénicas y medios electronicos para conocer su estatus laboral y su
satisfaccion con respecto a su Universidad.

Contactar a los empleadores a través de visitas a las empresas y/o llamadas telefonicas para conocer la satisfaccion del desempefio en el empleo de nuestros egresados.




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015

Justificacion de las

ACTIVIDADES LT META ANUAL CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o AREA
MEDIDA _p EJECUTORA
1 2 3 negativas
PROG | ALC | PROG | ALC | PROG ALC
l j—‘ #%#%#%#%#%#%’ ] _r
Actualizar el SIVUT Proceso 2 1150 1150 VIN
Evaluar la satisfaccion de egresados Cuestionarios 1081 § 42 E 58 VIN
Datos confirmados en GECKO
Evaluar la satisfaccion de empleadores|  Cuestionarios 150 30| 30 30| 30 40| 40 VIN
Operar la bolsa de trabajo Proceso 5 1120 2 2| 40 VIN
]
g
PRE. UESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO? / $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: } /
1 4
FEDERAL: ; / / $37,445.00
] -
ESTATAL: > / $37,445.00
Pal | /
TOTAL: / V \ \ ///\, $74,890.00
o7 4
Mfro. Juan g&rlos| I lebro Ing. Mart| ne Estrada Estrada
~ h :
NOBRE Y FIi RECTOR NOMBRE Y FI ONSABLE O
COORDINADOR DEL PROCESO
1Y)



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

e
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
MEJORA DE LA CALIDAD DE
i i0 icios t l6gi 10 ntinua. PROGRAMA ]
Mejoramiento de la prestacion de servicios tecnolégicos y educacion co a 24 T a PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
DIRECCION DE VINCULACION

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer la promocion y prestacion de los servicios tecnolégicos y de educacién continua que oferta la universidad al sector productivo y social con la finalidad de contribuir a su
desarrollo e innovacioén, asi como la capacitacion y actualizacion de sus egresados.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE VINCULACION

Hoy en dia, los sectores privado, publico y social requieren en todo momento de apoyo técnico especializado y de servicios de educacion)
PROBLEMATICA QUE ATIENDE|continua para la actualizacion y capacitacién de los recursos humanos que contribuyan a su desarrollo economico y social, por esta razén la

EL PROCESO E IMPACTO  |Universidad Tecnolégica de la Selva presta servicios tecnoldgicos y ofrece cursos de capacitacién y actualizacién a sus egresados y
profesionales de diversas ramas productivas, que favorezcan la vinculacion de la institucion con los diferentes sectores.

No. de servicios tecnolégicos
prestados al afio

Servicios tecnolégicos = == x 100
No. de servicios de tecnolégicos FECHA DE
DENOMINACION FORMULA DEL Sollctacos &l afio CUMPLIMIENTO| 1y iomivre de 2015
DEL INDICADOR INDICADOR No. de cursos de educacion DE LA META
ti fertad laf
Educacién continua Ll s L x 100 DEL. INDICADOR

No. de cursos de educacién
continua programados al afio

METAAALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero) (%) (nimero) (%) Num Porcentaje Num Porcentaje Num Porcentaje
3 60 5 100
3 60 5 100

ESTRATEGIAS
Difundir el catalogo de servicios tecnologicos y de educacion continua a las empresas del sector productivo de bienes y servicios.

Contactar a los empleadores a través de visitas a las empresas y/o llamadas telefonicas para ofertar los servicios tecnolégicos y cursos de educacién continua que ofrece la
universidad.

Contactar a los egresados de la institucion a través de los diferentes medios de comunicacion para ofertar los cursos de capacitacion y/o actualizacion profesional que ofrece la
universidad.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 .
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL Justificacién de las AREA
ACTIVIDADES META ANUAL
MEDIDA desviaciones positivas o EJECUTORA
1 2 3 negativas
PROG | ALC | PROG | ALC | PROG ALC
#| % | B % | #|%|#|%|#|%| # % 1
Difundir el cataloge de servicios Visita 60 20| 33 20| 33 20| 34 VIN
Prestar senvicios tecnolégicos Senvicios 10 3|20 5| 40 2| 40 VIN
Impartir cursos de educacion continua Cursos 10 5| 50 5, 4 ol o VIN
PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS:

\ pd
FEDERAL: \ 1 $6,225.00

ESTATAL: il $6,2256.00

Vi
TOTAL: A { A $12,450.00
Y,

Mtro. Juan Garlo: glio ebro Ing. Ma

NOBRE Y FIRMAMPEL & RECTOR NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O
COORDINADOR DEL PROCESO

7 Y




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

S0O: TIPO DE PROCESO
DENOMINACION DEL PROCE NUM. DE PROCESO L oL e
Fortalecimiento del Programa de Investigacion Aplicada PROGRAMA PROCESO DE GESTION
25 EDUCATIVO
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
DIRECCION DE VINCULACION

OBJETIVO DEL PROCESO

Fortalecer la capacidad institucional para gestionar y coordinar programas y proyectos de Investigacion cientifica y tecnolégica, mediante el establecimiento de alianzas
estratégicas y convenios con el sector publico nacicnal y regional, el sector privado y de cooperacion internacional, que permita desarrollar investigaciones multidisciplinarias que
impacten en el desarrolio de la region e incrementen la formacién de investigadores.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA DE VINCULACION

La Universidad Tecnologica de la Selva debe incrementar el nivel de desarrollo de la investigacion cientifica y tecnologica aplicada, promover laj
habilitacion docente para realizar estudios de posgrado e incrementar la participacion de aquellos con grado de maestria, doctorado y/o
experiencia en la investigacion cientifica y tecnolégica en la realizacion de proyectos, crear oportunidades de desarrollo de proyectos de|
investigacion interinstitucionales con centros de investigacion, Institutos de educacion superior y organizaciones del sector privado, a nivel
nacional e internacional en respuesta a la demanda de las necesidades del sector productivo y social de la regién. Por otra parte, se requiere
promover la capacitacién de docentes en las 4reas de investigacion cientifica e innovacion tecnolégica para el desarrollo de proyectos y cuyos
resultados puedan ser publicados en medios de divulgacion cientificos y/o tecnolégicos.

PROBLEMATICA QUE ATIENDE
EL PROCESO E IMPACTO

No. de alianzas y/o convenios
regionales/nacionales/

Promover alianzas estrategicas y/o convenios internacionales realizados al afio

para el desarrollo de proyectos de investigacién No. de alianzas y/o convenios
regionales/nacionales/internacional
es programados al afio

x 100

No. de becas de estudios de
posgrado o pasantias de Docentes
en investigacion en el afio

Becas de estudios de posgrado y pasantias N6 98 Decasds o5hidios 5o X100

Posgrado o Pasantias de Docentes
en investigacién programados en

3 el afio FECHA DE
DENOMINACION FORMULA DEL , CUMPLIMIENTO .
, f 015
DEL INDICADOR | Proyectos de investigacion cientifica, tecnologica| INDIGADOR | N0 PToYectos realizados en el afio DE LA META Piclembre de 201
3 " x 100
€ innovacion No. de proyectos programados en DEL INDICADOR|
el afio

No. aprobaciones de publicaciones
en medios de divulgacion
cientificos y tecnologicos en el afio

Publicaciones Cientificas y Tecnologicas x 100

No. de aprobaciones de
publicaciones programadas en
medios de divulgacion cientificos y
tecnologicos en el aio

No. de nuevos Investigadores en el

a o i afio

Investigadores cientificos formados " - x 100
No. de nuevos investigadores

programados en el afio

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero) (%) (nimero) (%) Nam Porcentaje Nim Porcentaje Nim Porcentaje
2 50 4 100
0 0 4 100
1 25 4 100
2 66 3 100
o] 0 2 100

ESTRATEGIAS

convenios, en el desarrollo de proyectos de investigacién cientifica y tecnolégica, asi como, fomentar el intercambio de investigadores para la realizacién de paséntiast

Promover la formacién de recursos humanos de alto nivel en programas de posgrados reconocidos por CONACyT para el fortalecimiento de la institucion.

Identificar proyectos de investigacién en areas pertinentes al desarrollo sustentable de la region y del pais a través de los cuerpos académicos para su promocion, gestion,
ejecucion y divulgacion.

Mantener una base de datos de docentes con estudios de posgrado y/o experiencia en la investigacion cientifica y tecnoldgica que participan en nuevos proyectos de
investigacion.

Promover la creacion de nuevos cuerpos académicos y fortalecer la consolidacion de los existentes, mediante la capacitacion y establecimiento de redes de colaboracion con
cuerpos académicos de instituciones externas.




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

UNIDAD DE

CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL

Justificacién de las

AREA

ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL desviaciones positivas o EJECUTORA
1 2 negativas
PROG | ALC | PROG | ALC | PROG ALC
#l% | #|% | #| % |#|%|#|% %
iaedeni Departamento
f"’.’"""_e' D Propuestas 4 2 | 50 1] 2s 1] 25 de
Investigacion |
" Departamento
:::::“d:s estudiosde.posaradoio Becas y pasantias 4 of o 2| 50 2 | s0 de
Investigacion y|
. s G Departamento
Proyectos de investigacion cientifica,
tecnologica e innovacion Proyectos 4 2 [0 T2 1125 de
Investigacidn v,
(Aprobacion de publicaciones  en Departamento
medios de divulgacion cientificos y Publicaciones 3 of o0 0| o 3 | 100 de
tecnologicos Investigacién vl
N Departamento
Investigadores cientificos formados HEes, 2 0] 0 1150 1150 de
Investigadores : =
Investigacion y|
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES
|INGRESOS PROPIOS:
FEDERAL: 7 $17,887.00
ESTATAL: A // $17,887.00
\
TOTAL: \ $35,774.00




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA
DE LA CALIDAD

Promoci6n de la oferta educativa institucional I

I
PROGRAMA
26 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION

X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Di i6n de L

OBJETIVO DEL PROCESO

Promover los servicios y programas educativos que ofrece la Universidad Tecnolégica de la Selva, en el nlve) Técnico ior Universitario (TSU), i ieri i i i Ia|
promocion en los municipio de la zona de influencia (Ocosingo, Yajaion, Oxchuc, Huixtan, i Tilla, 4), a través de visitas a escuelas del nivel medco superior de la zona de
influencia y asi ia a ferias p iogréficas, para g izar la captacion de { de de nuevo ingreso para el ciclo escolar 2015-2016.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Programa de Vinculacion Institucional

La situacion geografica implica un reto para comunicar y hacer llegar la oferta iva de la Uni idad T 6gica de la Selva (UTS) a todos los alumnos de|
PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL |Educacién Media Superior en el Estado de Chiapas; asi rmsmo el numero de escuelas aumenta cada afio, por lo que deben revisarse las rutas para llegar a ellas,
PROCESO E IMPACTO por esto es importante que las visitas a las se cui que la UTS tenga p! ia en las ferias p realizacion de|
visitas a las escuelas de nivel medio superior de las zonas de i ia y que se esté i nuestro portal mstnucxonal.
No. de isi enlazonadei
/ No. Escuelas programadas de la zona de
influencia X 100
DENOMINA. |5 %0 520eee de el medis sperr fiBtiones fle ferias p Bficas dellas c:lEM(i’HL?M?:N
il . o FORMULA DEL IDNI ona de influel -
CIONDEL  |Ferias profesiogréficas ACADOR MS de la z e e de TO DE LA META Diciembre dei 2015
INDICADOR Matricula captada inﬂuencia X 100 DEL
INDICADOR
No. Alumnos captados de la zona de influencia /
No. De alumnos contactados en IDEMS de la zona
de influencia X 100

META A ALCANZAR:
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre}
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO {Namero) SEGUNDO TERCERO (Namero)
(namero) (%) {ndmero) (%) (%) (Namero) (%) %)
26 87 30 100
4 80 5 100
302 76 400 100
ESTRATEGIAS:
Establecer la comunicacion directa con los directi y ori d ivos de de Nivel Medio Superior de los icipios de la zona de il ia el Estado de Chiapas, asistir a|

ferias profesiograficas en las IDEMS, para realizar la campafia de captacion de alumnos de nuevo ingreso, logrando que la informacién llegue a la mayor parte de la poblacién.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

— CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacién de las AREA
ACTIVIDADES META ANUAL positivas o
MEDIDA 1 2 3 negativas EJECUTORA
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
i # % # % # % | #| %] # | % | # %
Realizacion de visitas a IDEMS de la 3 S
zona de influencia. Plantel 30 & E w ‘:g Prensa y Difusion
Asi ia a ferias p iogra de < &
las IDEMS de la zona de influencia. Feria 5 i © ~ |2 Prensa y Difusion
6n de la i ion del N
portal institucional. Resefias 160 8 |5 8 ; |8 Prensa y Difusion
Diseio de i ional Carp y o
(Carpetas y Volantes) Volantes 1 L 2 \ Prensa y Difusién
/ PRESUPUESTO \ ~
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / // $ \ OBSERVACIONES
{INGRESOS PROPIOS: A\ / / LY \ \
FEDERAL: \\ / / $39.425.00 \ \j
\)
[ESTATAL: $39,425.00 \ M\ —
5 W 1 -
TOTAL: LN \ \ \ $78,850.00 )(\/ \ /

! >
\J o ~
/ e Castellanos Ruiz

Bl MA DELRESPONSABLE O
ORDINADOR DEL PROCES

) \




DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
Difusion Institucional CALIDAD DE]

|

PROGRAMA R
27 EDUCATVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Direccién de ion Universitari
OBJETIVO DEL PROCESO

y social,

la pagina institucional.

Fortalecer Ia imagen Institucional mediante la promocion y difusion de los servicios y actividades que se realizan en la Universidad Tecnolgica de Ia Selva, ante los sectores productivo,|

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Difusion Institucional

PROBI‘;?(A)@E:Q g :";P:'gigDE EL alaC L yala de las actividades cotidianas de la Institucion, asi como los logros de la misma y sy
|proyeccion a la consecucién de sus metas.
DENOMINA- Resefias FORMULA DEL N° resefias escritas / N° de resefias programadas FECHA DE
CION DEL INDICADOR X 100 CUMPLIMIEN
INDICADOR Material impreso, digital y audiovisual TO DE LA META!
No. De revistas p gacetas y /] DEL Diciembre del 2015.
N° de revistas p gacetas y INDICADOR
programadas X 100

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL (numero} META A ALCANZAR Nam SEGUNDO TERCERO
(%) {ntimero) {%) % Nam % Niam
135 96 140 100
40 100 40 100
ESTRATEGIAS:
Utilizar los medios masivos de comunicacion que ofrece el Estado asi como di p prc les y dé para difundir y promover las actividades culturales,
porti e institucionales que i la imagen de la institucion.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
UNIDAD DE CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacién de las AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL 1 2 3 iaci positivas o EJECUTORA
_ PROG ALC PROG ALC PROG ALC
S # % # % | # Y% | #1%] #| % | # %
A iondelai del " b ifusi
portal insitucional 140 0 4 387 Eollises ol g Prensa y Difusién
Edicion de material impreso, digital y R public.a'da
audiovisual gaceta, filmacion 40 14 35 14 | 35 12} 30 Prensa y Difusion
de eventos

/gRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

s \

OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS: // \ o
FEDERAL: ? ’3 // $42,666.50 \ \\ \
|ESTATAL: \ | /// $42,666.50 ?\\ \ \ }
TOTAL: /\T\N‘ \ M/ $85,333.00 \ N\ \ il

Mtio. Juan
NOMERE Y g

Culebi
ELC. KFC R




——
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO MEJORADE LA
; . CALIDAD DE
F Integratl del
|
I
PROGRAMA
28 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Direccion de E 16n Universitari
OBJETIVO DEL PROCESO
f ia integral, log ) 12 p: de los en dep y de su pi la 6n de esp equipos, i
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Programa de Vinculacion / Actividades Deportivas
PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL | 1 sientizar al alumno de la importancia de la practica de deportes y de la cultura en general para armonizar el cuerpo con la mente, logs que se
PROCESO E IMPACTO :
en forma integral.
DENOMINA- Actividades Deportivas. FORMULA DEL N° de participacion en eventos deportivos / FECHA DE Diciembre del 2015.
CION DEL INDICADOR N° de p ipacion en ntos d i CUMPLIMIEN
INDICADOR programados X 100 TO DE LA META|
Actividades Culturales No. De ipacion en /No. de DEL
icif en eventos p X| INDICADOR
100
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A AL PRIMERO SEGUNDO TERCERO
15 71 21 porcentaje Nim porcentaje Nam. porcentaje
10 91 1
[ESTRATEGIAS
Se izara y en , tomeos de figa gi y de Ut's.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Jusiificacion de fas AREA
ACTIVIDADES UNIDADDE | yers anuaL i PoSHivaso | yecyToRA
MEDIDA 1 2 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % | R %| | % | # %
~ Actividades
O de Toreos Deporti C 10 ] o 5 S 5183 Culturales y
Deportivas
Participacion el ligas deportivas| . Actividades
Municipales Convocatoria 8 4 3 01 e 418 Culturales y
Deportivas
Actividades
ntos d © © ©
en P Cor 15 5 5 4 3
< 5 2 5 2] Cunura!es y
Deportivas
Of i6n o p en| . © © © Actividades
eventos culturales Gonvoraioda 2l Tls s g Culturales y
Deportivas
PRESUPUESTO -
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / $ \ OBSERVACIONES
{{INGRESOS PROPIOS: / \
FEDERAL: (\ $23,625.00
estara: \\| 2/ senezs00
$47,250.00
~_ N/




T
DENOMINACION DEL PROCESO. NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
para el i » institucional en el sector social MEJORA DE LA CALIDAD DE
PROGRAMA | pRrocESO DE GESTION
29 EDUCATIVO
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de ion Uni
OBJETIVO DEL PROCESO:
Integrar al alumno a la cultura y al deporte dentro de la i ivesitaria y de la soci i una ion para la salud de la comunidad estudiantil, asi como difundir los servicios que|
presta la Universidad Tecnoldgica a través de medios i ivos para izar la c: ion e incorporacion de matricula escolar a la institucion en el ciclo escolar inmediato siguiente.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Programa de Vinculacién
PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL [|Desde la creacion de Ia institucion en el afic de 1997, los esquemas re!acmnados al sector social se habian venido atendidendo mediante las funciones que la|
PROCESO E IMPACTO Direccion de \ fia, con la ion de la d llevada a cabo mediante la autorizacion de la Estructura Organnizacional "D", se|
crea la Di ion de ion Uni itaria la cual tiene como propésito coordinar las actividades de prensa y difusién, servicios médicos estudiantiles y,
ctividad y deportivas que sean desarrolladas en el marco de cada uno de los Departamentos especificos a éstas. Con el desarrollo de este proyecto
se atendera la coordinacion de las acciones que los Departamentos de Prensa y Difusion, Servicios Médicos y de Actividades Culturales y Deportivas tengan como
funciones mediante 1a difusion de las actlwdades y la promocién de la cultura, cientifica, tecnolégica, artistica y deportiva al interior y exterior de la Universidad.
Esto dara como I lap i en el sector social de ocosingo y el arraigo de la comunidad universitaria.
. (No de eventos culturales y deportivos realizados/No. de eventod
Eventos deportivos y culturales ivos y culturales programados) x 100
FECHA DE
L No de eventos académicos realizados/No. de eventos|
DENOMINA- |Eventos académicos FORMULA DEL s ity ° CUMPLIMIEN
CION DEL NTRCADOR P - o o | TODELAMETA Diciembre de 2015
. nuevo ingreso captada inicio
INDICADOR | Matricula Captada escolar/Matricuta de nuevo ingreso proyectada al inicio del ciclo DEL
escolar)x 100 INDICADOR
Servicios Médicos Otorgados (Servicos ~ Médicos Otorgados a ' comunidad
estudianti/Servicios Mé ) x100
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por )
NIVEL ACTUAL I META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(ndmero (%) (ndmero) {%)
Nuam porcentaje Nam_ | porcentaie Num. porcentaje
6 100 6 100
6 100 6
1100 100 1200
90 100 95
ESTRATEGIAS:
Que las acciones de la institucién se guien por las lineas égicas de sus in: s basicos que rigen el quehacer institucional: PIDE y por las normas y lii i de las Univ
Tecnologicas y la nor matividad para la aphcaclon del gasto pablico federal y estatal.
Di; el nivel de iayder il de la institucion en el sector social del 4rea de xnﬂuenma de la institucion.
Difusion por los todos los medlos posﬂes de las actividades, proyectos y logros de fa Uni i para i dela i i itria y el publico en general.
Incidir en la salud de la itaria para un fisico, mental y social adecuado, mediante la difusién de programas de educacién para lasalud, campanas preventivas y servicio de|
urgencias.
Eomenic 2stosssoaininiessslosiaumnacs 2 S oo Seron oty oo SELE fsico s mental
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacion de las i
ACTIVIDADES UNIDADDE | yueva ANUAL i PREA
MEDIDA Positivaso | g jecuTorA
1 2 3 negativas
- PROG ALC PROG ALC PROG ALC
- ) # % # % | # % | #|%| # | % | # %
integrar un programa para la,
lextension y difusién de la institucion Programa 1 o 56 5 - & Extension
i 4 2 0 2
;Z?féor:ge a las funciones sustantivas| < 2, Universitaria
grar y p un programa de
tividades cientificas, ogi
culturales deportivas ue i0
i ¥ é o desarr(;llo Programa 1 1| 100 0| o o] o UE{“E“S_'°"_
integral de los estudiantes de la niversitaria
institucion
Integrar un programa de difusion yj
ion para la ion de Extensi
matricula comespondiente al ciclo|  "0drama L L ie 0f e tih skl
escolar 2015-2016 LS
[Organizar la realizacion de evenios|
iturales y deportivos para
laformacion integral de la comunida Eventos 3 1 33 1 33 1 34 Extension
estudiantil en la sociedad de la Zona| Universitaria
de influencia Universitaria.
O i la realizaci de
i simpaosios vy s
eventos académicos relacionadas a la| ~ =Ventos 3 1 3 Ly » L] x e
oferta educativa de la institucion e
que p
ngarantlzar la preservacmn de los!|
valores i 6 Y| Activi 3 1 33 1 33 1] 34 Extension
||sociales de la comunidad Universitaria
universitaria.
Integrar y promover un programa de;
educacién para la salud que permita; .
preservar la salud de fa comunidad Eventos 3 2 e 1= 14 3 Extension
estudiantil Universitaria




PRESUPUESTO

Mtro. Juéin Carlo:
NOMBRE Y Fi

[OR

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO A d $
INGRESOS PROPIOS: 1 /
FEDERAL: P / $13,814.50
ESTATAL: ,/!) [ / $13,814.50
TOTAL: f 1}{ - / / $27,629.00

-

U




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO:

Seguimiento y Evaluacion al Proceso de Planeacién Estratégica

NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
[
PROGRAMA PROCESO DE GESTION
30 EDUCATIVO
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion de Planeacion y Evaluacion

Que se disefie un sistema de

Que las acciones de la institucion se guien por las lineas
Universidades Tecnolgicas y la nor matividad para la aplicacion del gasto piblico federal y estatal.

de sus il

basicos

) de los del del

ia

de los

sociedad.
los

Que se

yop

derivados de la ejecucién y operacion de los proyectos y de las evaluaciones realizadas, como base para

las

OBJETIVO DEL PROCESO:
Dar seguimiento al Programa Operativo Anual de la i lai ion, analisis y ion de los de los proyectos de las diferentes dreas de la universidad|
para la elaboracién y pi i6n op de los i de los i alas areas i y
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Programa de Planeacion
PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL |La tiene ia de i acerca del avance de las metas planteadas en los proyectos y procesos insertos en el PIDE 2013-2018 y|
PROCESO E IMPACTO fos P Operati' A les, a fin de cumplir con la justificacion de los ieros que ar se le asi A la fecha, la institucion ha|
flcumplido en tiempo y forma con esta i sin se requiere de un i p y deiai de toda la informacién
ia que resp el g i ante las i pondi
p opo N{oo. rg;axgézrg?gopresentadosINo. De informes FECHA DE
DENOMINA- SRR | CUMPLIMIEN
CION DEL INDICADOR TO DE LA META Diciembre de 2015
INDICADOR DEL
INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{namero} (%} {nimero} {%)
porcentaje NGm rcentaje Nam. porcentaje
12 100 12 100
ESTRATEGIAS:

que rigen el quehacer institucional: PIF!, PIDE, POA, por las normas y lineamientos de las|
y su impacto en los alumnos y 3]

1es que a corno |

mediano plazo se hagan para los POA y del PIDE.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
%ﬁ&?ﬁ:ﬁr:ﬂf Justificacion de las ARER
ACTIVIDADES UNIDAD DE META ANUAL desviaciones positivas o EJECUTORA
MEDIDA 4 2 3 negativas
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
T 5 #l%| # |%| #] % [#|lw] #] %] % .
1. Elaborar los informes Direccion del
i de del POAinforme 3 1 {333 ] 1] % Planeacion vl
8 8
2015. Evaluacion
2. Elaborar los informes de o
actividades del Rector para ser 2 - Pireocion de
b os  ante el Consejo Informe 1 {25 1 £ 2 2 Planaac?én y|
Directivo. S
3. Elaborar los informes trimetrales de Direccién def
la Cuenta Publica estatal (financiero.|informe 4 1125 1 1, 2 =3 Planeacién
indicadores y andlisis funcional) Evaluacion
4. Elaborar el informe anual de
rectoria que se presenta ante lalinforme 1
4. Elaboracidn del informe de los
Indicadores MECASUT 2014-2015 vy, Direccién de
del ejercicio de autoevaluacion|Mforme 2 1|50 118 Planeacién y|
(EVIN). Evaluacion
o
5. Informe de evaluacion al PIDE| - Direccién dej
2013-2018 Informe 1 118 Planeacién v
A Evaluacién
y Ay PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROGESO / $ OBSERVACIONES
[
INGRESOS PROPIOS: [\
FEDERAL: 7 \ / / $32,200.00
‘ESTATAL: ( / $32,200.00
TOTAL: f\ y $64,400.00
Mtro. JuanjCarlo: Culebro
NOMBRE Y ~RECTO!

A



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

-

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
Mejc i del proceso de 6 é MEJORA DE LA CALIDAD DE
I
PROGRAMA PROCESO DE GESTION
31 EDUCATIVO
- X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:
Direccién de P! ion y E! i6
OBJETIVO DEL PROCESO:

mediano plazo de la planeacion estratégica institucional.

Coordinar el proceso de integracion de los documentos estratégicos de la Universidad, a través de la participacion de las dreas académicas y administrativas para conformar el instrumento de corto y

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

5

P ion/L

de P

ha

en el

PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL |[Si bien Ia

PROCESO E IMPACTO

que rigen su actuacion, con lo que se

atn mas tanto a nivel estatal como

de la calidad de sus programas educativas, y por lo tanto en los resultados académicos que Ig|

es

Sy

mejorar los

en la mejora, los i

a 17 afios de haber iniciado operaciones.

o No. De i dos/No. De d FECHA DE
- |D R 3
D;xgc')“nggf . ) EoRRUCADES ¥ por s X100 CUMPLIMIEN Diciembre de 2015
INDICADOR TO DE LA META
INDICADOR DEL
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR {por il )
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(namero} {%} umero {%)
3 60 5 100 Niam porcentaje Nam |porcentaje Nam. porcentaje
ESTRATEGIAS:
Instrumentar reuniones de frabajo con las areas académicas y administrativas en la que se den a conocer los li y dol para la i de los t icos que
las dreas ivas, tanto a nivel estatal como nacional.
E: una relacién p con la Di de Vil i6n, a fin de p el con el sectar productivo, para conocer sus demandas respecto a la oferta educativa de Ia|
idad, € incorg enlosi ) é delail ion.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL Justificacion de las desviaciones
ACTIVIDADES UNIDADDE } \era anuAL positivas o negativas AREAESECUTORA
MEDIDA 1 2 3
ALC PROG ALC PROG ALC
£ # % | # % |#|\%| # | % | # % % : L
I el Prog Operativo Anual Direccion de|
2015 de la Universidad. Documento 1 1| 100 Planeacion v
Evaluacién
los p ~ & ) Direccién de}
para la operacion institucional. Gestion = 133 L8 tia Planeacién y|
Evaluacion
Participar en las reuniones de Ia P
A Dit de]
Comisién de Oferta y Demanda de iajReunién 12 4 {333 41 @ PR P,;:zc;ggn
COEPES. « e Evalimeian
Integrar los proyectos de los Fondos o o Direccién de
Extraoridnarios de 2015 el 218 Planeacién vl
Evaluacion
g la p de i Direccién de]
institucional Dacumento 1 1] 00 > Planeacion vl
Evaluacién
el Progi ional de e Direccién de]
Desarrollo 2013-2018 Documento 1 1 /9" Planeacién N
A Evaluacién
7 PRESUPUESTO (17)
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO //{/, $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: ///
Y -
FEDERAL: 1\ //, $33,149.00
= s
ESTATAL: [V \ /4 $33,149.00
] \
TOTAL: \ $66,298.00
Mtro. Jyan Cal rj‘ Culel Bi6
NOMBREY FIR C.RECTHOR

COORDINADOR DE
o P




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: _DE LA SELVA

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO

Controlar los Procesos Certificados Bajo la Norma ISO 9001:2008 MEJORA DE LA CALIDAD DE
32 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
del Si de ion de la Calidad
OBJETIVO DEL PROCESO
Consolidar el imit de los isitos de la Norma ISO 9001:2008 a fravés de actividades de medicion, analisis y mejora para garantizar el mantenimiento de la certificacién bajo la Norma ISO
9001:2008
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Pl vy i jora C
PROBLEMATICA QUE |C idar el Si: de i6n de la Calidad en la Uni i i 1a aplicacién de los p imi perti alos isitos de la Norma ISO
ATIENDE EL PROCESO {9001:2008, que guré una p i6n efectiva para el logro de las metas instituci y i para la verif ion del logro de las mismas o en su caso
E IMPACTO de las oportunidades de mejora
DENOMINA-|  Eficiencia del Sistema de Gestién de la Calidad FORMULA DEL INDICADOR No. de de en FECHA DE
CION DEL " o externa x 100 CUMPLIMIE
Medicién def Indice de satisfaccién
INDICADOR afocciin eni A N TO DE LA
Evaluacion del desempefio enii e META DEL 31/12/2015
No. de ablicos con i6 i No. de servidores INDICADOR
publicos evaluados. X 100
METAAALC : AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(namero) (%) (namero) (%) Nam porcentaje Nam |porcentaje Nim. |porcentaje
2 100% 2 100
8.48 99% 85 100
42% 53% 80% 100%

ESTRATEGIAS

Se desarrollara un programa de auditorias internas (con personal Docente y Administrativo de la Universidad Tecnolégica de la Selva); y externa ( a través de la Casa Certificadora)
Det Norske Veritas); asi como la aplicacién de encuestas para medir el nivel de satisfaccion de todos los servicios que oferta la Universidad, de manera cuatrimestral a excepcion|
de aquellos que se brinden de forma semestral o anual. Se llevara acabo ademas una Evaluacién del Desemperio del personal Directivo y Administrativo con el apoyo del Instituto
de Profesionalizacién del Servidor Publico del Gobierno del Estado de Chiapas; la meta a alcanzar es que el cincuenta por ciento del personal evaluado obtenga una calificacion
sobresaliente dado que en el 2014 se obtuvo una calificacion sobresaliente. El objetivo del indicador de medicion del Sistema de Gestién de la Calidad es no encontrar hallazgos|
negativos, en caso de encontrarse se solventaran al cien por ciento tal como se indica en la meta a alcanzar.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 Justificacién de las AREA
CUATRIMESTRAL desviaci iti EJECUTOR
ACTIVIDADES HADAD PE META ANUAL s i A
MEDIDA
2 3
PROG ALC PROG ALc PROG ALC
i s # % # % # % # % # % # %
Auditoria Intema p 3 1 50 0 0 1 50
Auditoria Externa Auditar 1 1 100
Evaluacion de la satisfaccion del Evaluar 3 1 333 1 333 3 333
servicio
Pl
Capacitacion Curso 2 1 50 / 1 50
A
/ PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES
{inGRESOS PROPIOS: //
53,320.00
FEDERAL: LY // ‘
\ // 53,320.00 =

[ESTATAL: Y A\ / . il \ /
ToTAL: Vil y /4 106,640.00 L

Mtro. Juan U bro
NOMBRE Y FIR! TO

3blg
NOMBRE Y FIRMA DEL RS




2 NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
DENOMINAC!ON‘::ELA PROCESO: MEJORA DE LA CALIDAD DE
33 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
D det de 6n de la Calidad
OBJETIVO DEL PROCESO
P de en normas i e i la certificacién de procesos administrativos para elevar la calidad y el reconocimento institucional
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
iony " e
PROBLEMATICA QUE |Este proceso esta a mejorar los que se ofertanen la L ,afini la 6n del cliente la 6n e
ATIENDE EL PROCESO |implementacion de un sistema de gestion integral que se enfoque a cumplir los requisitos en materia de calidad educativa, cuidado del medio equidad y ili social.
E IMPACTO (7)
DENOMINA- ”_ - FORMULA DEL INDICADOR FECHA DE
CION DEL Documentacién del Sistema de Gestion No. de No. de x 100 CUMPLIMIE
INDICADOR . NTODELA 31/12/2015
(8) o Cursos de “;:M de P X! META DEL
INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero) (%) {namero) (%)
(namero) (%) {nimero) Ndam porcentaje Nam | porcentaje Nam. porcentaje
4 100 4
3 100 3
ESTRATEGIAS
Con la de i la icacion de un si: integral dentro de ia uni i se il un isis di i que nos permita detectar las necesidades|
primordeales como son: cursos de i ion y i ion de i planes de p yse un borrador del manual de|
sistema de gestién integral.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2015 Justificacion de las AREA
CUATRIMESTRAL desviaci it
ACTIVIDADES UNIDAD DE META ANUAL esvuacmnes_posmvas o} EJECUTOR
MEDIDA . A
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %
1 3333 1 3333 1 3333
Cursos de Sensibifizacion Curso 3
1 3333 1 3333 1 3333
Documentacién de procedimientos | Actividad 3
o 0 1 50 1 50
Capacitacién Curso 2
1 50 o 0 1 50
Evaluacién de eficacia Evaluacion 2
Auditoria Externa Auditoria 1 ! i
PRESUPUESTO (17)
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO / $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: / / A,
FEDERAL: / / 56,445.00 \
N
ESTATAL: / / seass00 /\/ /
|ESTATAL: o e
TOTAL: \\ 4 / b / \
Mtro. Ji Ca rdijle-Ci T M. en C. Juan Pal Moreno
NOMBRE Y FIRI L OR NOMBRE Y E L RESPONSABLE O
PROCESO

= ]



[DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO MEJ;!::)D%EJRS:S?;D oE
{Mejoramiento de Ia calidad de los servicios que oferta Ia Universidad Tecnologica de la Selva

PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Dep del Si de Gestién de la Calidad
OBJETIVO DEL PROCESO
Asegurar 1a calidad del servicio que oferta la i i i de mejora i vy isis de los i de meora il que i el i
de la certificacion.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Pl iony ion/Mejora Conti
PROBLEMATICA QUE |Este p esta do a mejorar los servicios que se ofertan en la Uni i afini 1a sati: ion del cliente i la id_entiﬁcaci(m de
ATIENDE EL PROCESO |op i de mejora, i alp I, i i de calidad, i i para revision, analisis y toma de decisiones que impacten en la
E IMPACTO (7) satisfaccion del cliente.
DENOMINA- FORMULA DEL INDICADOR FECHA DE
CION DEL Revisitn por fa direccion No. de i inari i de i i CUMPLIMIE
INDICADOR : programadas x 100 NTODELA
iarni META DEL
Apropiamiertto del SGC del personal o . - S
(8) Cursos de ; o;me de X| INDICADOR 31/12/2015
Apropiamiento del SGC del personal
No. de i No.de g x 100
METAAALG : AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(numero) (%) {nimero) (%) Nam porcentaje Nim | porcentaje Nim. porcentaje
6 100 6 100
6 100 6 100
8 100 8 100
ESTRATEGIAS

Con base de la mejora continua de los procesos de la Universidad se programa la actualizacién y reestructuracion de los procedimientos conforme al organo administrativo)
responsable de llevarlos a cabo. Se realizaran programas de sensibilizacién con el personal administrativo y participacion en los cursos de induccién al Sistema de Gestion de laj
Calidad a docentes y alumnos de nuevo ingreso. Se planearan sesiones de trabajo del Comité de Calidad para el andlisis y mejora continua del Sistema de Gestion de la Calidad.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

Justificacién de las AREA
UNIDAD DE CALENDARIO 2016 CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o | EJECUTOR
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL : A
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %
2 3333 2 33.33 2 33.33
del 6 2 3333 2 3333 2 3333
Comité
Cursos de sensibilizacion del Curso 6 2 3333 2 3333 2 3333
Sistema de Gestion
Revisién y actualizacion de Documento 3 1 3333 2 | 6666
Manuales
Capacitacion Curso 2 1 50 1 50
/ PRESUPUESTO (17)
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO // $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: //
63,300.00
FEDERAL: » //
4 63,300.00
[ESTATAL: o \\ // X’ D)
— \ / 126,600.00 \ Z

NO J ESPONSABLE 0—
I R DEL PROCESO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

iDENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
Mejoramiento de la Prestacion de los Servicios Escolares. CALIDAD DE
35 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Departamento de Servicios Escolares

OBJETIVO DEL PROCESO

Incrementar el indice de satisfaccion de los estudiantes mediante la eficiencia en la prestacion de los servicios escolares.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Programa: Docencia
Subprograma: Competitividad Académica
Proyecto: Servicios de apoyo al estudiante

El Departamento de Servicios Escolares, opera bajo tres procedimientos de calidad, que encauzan las acciones y politicas de captacion, formacion|
PROBLEMATICA QUE y titulacion de alumnos. Estos son: el Procedimiento para la Captacion (P-SES-01), el de Trayectoria Educativa del Alumno (P-SES-02) y el de
ATIENDE EL PROCESO E  |Titulacion (P-SES-03). Este Departamento tiene la responsabilidad de concentrar y controlar la informacion de interés personal de los alumnos y de|
IMPACTO interés especial para la Universidad, por lo que se constituye en una de las areas sustantivas que presta servicios a los alumnos inscritos Y|
egresados, de los cuales se debe elevar el nivel de satisfaccion permaner

No. De sustentantes por ciclo

indice de Entrega de fichas eseolar x 100

No. De aspirantes por ciclo escolar

No. De alumnos egresados por

indice de Titulacion cohorte generacional

x 100

No. De Alumnos inscritos por FECHA DE
DENOMINA- FORMULA cohorte generacional CUMPLIMIEN
CION DEL DEL No. De alumnos titulados con TO DE LA META| Diciembre de 2015
INDICADOR ) INDICADOR | registro de documentos por cohorte DEL
Indice de Registro ante la D.G.P. generacional x 100| |NDICADOR
No. De alumnos egresados por
cohorte generacional
No. de alumnos satisfechos en el
indice de satisfaccion de los Servicios Escolares = x 100

No. de alumnos atendidos en el afio

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR

META A ALCANZAR: 4
(por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(ntGimero) (%) (numero) (%) No. Porcentaje No. Porcentaje No. Porcentaje
93 98 95 100
64 98 65 100
85 97 98 100
97.0 99 98 100

ESTRATEGIAS

(1) Se trabajara con el Gestor del Proceso Educativo GECKO.

(2) La ?rgstadéq de los servicios se hara con apego a cada uno de los procedimientos del Sistema de Gestion de Calidad, manteniendo informado al estudiante de los requisitos de
cada tramite, el tiempo de realizacion y el significado claro de los conceptos que cada uno considera.

I(3)t itSue _f'acilitara' la circulacion de la informacién con las Areas 6 Dependencias que inciden en la satisfaccion de las necesidades del Cliente Externo (estudiante) y de la misma
nstitucion.




CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015
UNIDAD DE META CUATRIMESTRAL Justificacion de las AREA
desviaciones itivas o
ACTIVIDADES MEDIDA ANUAL 2 negaﬁvp:: EJECUTORA
PROG| ALC | PROG| ALC | PROG ALC
#1% | # | % | # | % | # % | #]|% %
©® ~ Departamento  de|
Entrega de fichas. Proceso 3 g 2|9 Servicios Escolares
Coordinacion de la aplicacion del S 2 Departamento  de
’;men de admision. Aplicacion = 3 ‘8_ Servicios Escolares
Inscricion y reinscripcion de @ « < Departamento  de|
alumnos. R B0 = 1 8 L 2 L 2 Servicios Escolares
Control del historial académico 3 1 (2] 1 « 1 < Departamento  de
de los estudiantes. e 3 3 4] Servicios Escolares
Titulacion de los alumnos P 2 1 o 1 o Departamento  de|
egresados. ——— 3 3 Servicios Escolares
Registro de la documentacion de - 5 D —
los alumnos egresados ante la Proceso 2 1 S’; 1 E’; Ser‘:licios Escolares
D.G.P.
Integrar y reportar la informacion © « ~ Departamento  de|
estadistica. Reporte 3 L 8 i ] ! 8 Servicios Escolares
Medicion de la calidad de los Evaluacié 3 1 ) 1 3 1 ~ Departamento  dej
servicios. vanacion 8 8 ] Servicios Escolares
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: /
"FEDERA,_: / % 39,367.50 }\
39,367.50
ESTATAL: 0~ // ; X&
TOTAL: \ r // 78,735.00




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

TIPO DE PROCESO ‘
NUM. DE FROCESO. MEJORA DE LA CALIDAD DE
" 1
DENOMINACION DEL PROCESO: “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS PROGRAMA
36 IV GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
OBJETIVO DEL PROCESO
Fortalecer los servicios que se ofrecen en el Departamento de Servicios la mejora de todos y cada uno de ellos, a través de la alos

de los de los P de informaticos acorde a las actividades de los del acervo a daiiado y difusién de|
servicios con ia de las de los
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
PROGRAMA DE DOCENCIA Y DESARROLLO ACADEMICO
PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL {EI D de Servicios Bibli en algunos que ofrece, como son* ion del acervo bibli disponibilidad
PROCESO E IMPACTO al 100% del servicio en la sala de computo, restauraclon de los libros que estan en mal estado 6n), uso de la bibli digital y manejo adecuado
del sistema JANIUM.
DENOMINA- CION | 1. Actualizacion del Acervo bibliografico. FORMULA DEL | 1. Némero de titulos nuevos adquiridos en el afio en curso FECHA DE dic-15
DEL INDICADOR 2 -Disponibilidad de los equipos en la sala de computo. INDICADOR |/No. titulos requeridos y actualizados de acuerdo a los CUMPLIMIEN
3. -Restauracion del Acervo bibliografico en mal estado. Programas Educativos X 100 TODELA
4 -Catalogacién del acervo bibliografico. 2. Niimero usuarios /Total de equipo de computo en META DEL
5.-Nivel de atencion de los Servicios bibliotecarios servicio X 100 INDICADOR
6. Nivel de satisfaccion de los usuarios con servicios 3.-Nu de acervo bibli / No. de
utlizados. acervo bibliografico por restaurar X 100
4 -Numero de libros catalogados/ Niamero de libros sin
catalogar X 100
5.- Total de de
programados X 100
6.-No. de i i . de
encuestados X 100
METAR ALC B: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL (nGmero) ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{%) {nGmero} (%)
14,752 83.33 17,702 100
15 60 25 100
0 [ 464 100
Q 0 1775 100
11,760(usuarios) 90 13,000 100
(usuarios)
11,760(usuarios) 0 13,000 100
{usuarios)

IESTRATEGIAS leusmn de nuestms servicios a través de un curso de induccién a alumnos de nuevo ingreso

Tripticos y videos), capacitacién permanente acerca de Biblioteca Digital a toda Ia

p

del proceso técnico y fisico a las nuevas adquisiciones y alta en el Sistema JANIUM. Ademds de la instalacion y puesta en marcha de un faller de

encuademacion para reparar de manera el acervo bibli dafiado y 6n del del Di
CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacion de las AREA
UNIDAD DE desviaciones positivas o | EJECUT
ACTIVIDADES SEOiR META ANUAL 1 2 3 negativas ORA
PROG| ALC | PROG| ALC | PROG ALC
: an 7 HI %D | # | %l #| % | #|%| #]|%]| # %
C ion  de <
Servicio 2 1150 1|50
Difusion de Servicios Servicio 3 1133 1133 133
Biblioteca Digital Servicio 3 1133 1133 1|34
Inspeccion de los  materiales
Servicio 3 1133 1133 1133
en los
Captura de reg|stros del acervo
s - Captura 2 1{50 1|50
Proceso técnico y fisico del acervo i 5 /
bibliohemerogréafico Libo 1/ i s
4 o y
Di del acervo > Servicio 1 / 118
6 Libro 400 / /’g 25 g|se0
Capacitacién al personal acerca del
SRR Curso 1|50 1150
FEDERAL: % / / $33,800.00
ESTATAL: N “ / / $33,800.00
TOTAL: ,p[ \ $67,600.00




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA

PO DEPROCESO |
NUM. DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD DE

PROGRAMA :
PROCESO DE GESTION
37 EDUCATIVO

Fortalecimiento a los procesos de incubacion de empresas

X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
CENTRO DE DESARROLLO RURAL

OBJETIVO DEL PROCESO
Promover el desarrollo proyectos de emprendimiento mediante ideas innovadoras de negocio que se conviertan en realidades viables financieramente con ayuda de un plan
de negocios para favorecer la creacion de una microempresa rentable.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
PROGRAMA DE VINCULACION

Ausencia del impulso al emprendimiento en los jovenes universitarios, quienes generan en el aula ideas creativas, las que pueden!
PROBLEMATICA QUE ATIENDE |crear y consiolidarse volviendose una realidad; de la misma manera que ellos, el pablico en general opera pequefios negocios pero
EL PROCESO E IMPACTO carecen de elementos técnicos para mejorar sus procesos.

0 D No de empresas creadas en el afio X 100 FECHA DE
DENOMINACION FORMULA DEL CUMPLIMIENTO DE -

DEL INDICADOR Empresas graduadas INDICADOR | No. de solicitudes presentadas al afio LA META DEL Diciembre de 2015

INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)

VETAA
PRIMERO SEGUNDO TERCERO
NIVEL ACTUAL Al CANZAR
(numero) (%) (numero) (%) Nam Porcentaje Num Porcentaje Num Porcentaje
20 0 20 100

ESTRATEGIAS

Realizar una convocatoria abierta al pablico en general una vez al afio para el proceso de seleccion de ideas emprendedoras.

Visitar a aulas de estudiantes en UTS de las 4 divisiones académicas para promover los servicios del Centro de Incubacién de Empresas

Dia del emprendedor, que servira para impulsar el emprendimiento con conferencias, expo productos de incubados y presencia de funcionarios para la busqueda de
Financiemiento. Participacién en Eventos diversos"Expos, ferias de capacitacion, Start Ups, etc.

Capacitacién a incubandos en las areas de Administracion, Finanzas, Mercadotecnia, Juridica y Fiscal e Imagen corporativa

Capacitacion sobre Registro de Marcas y Educacion financiera

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 Justificacion de las
ACTIVIDADES UNIDAD DE META CUATRIMESTRAL desvigcions Sitivas AREA
MEDIDA | ANUAL 1 3 3 e S POSiv EJECUTORA
PROG | ALC [ PROG | ALC [PROG| ALC -
Bl %S| # 1% # | % | # [ %|#]| % | # %
Promocion del proceso Convocatoria 1 1 {100 CIE
Captacion y Seleccion de ideas Registro 1 1 | 100 CIE
Preincubacion Proceso 1 1 | 100 CIE
Incubacion Proceso 1 1 {100 CIE
Consultoria y asesoria especializada Servicio 20 15} 75 5125 CIE
Seguimiento y apoyo a incubandos
ciclo anterior (2014), Postincubacion | 'Mcubandos 15 ai | 93 =2hiiss 5 ]33 CIE
Reunion con la Red de Incubadoras del -
estado de Chiapas Reunion 12 4] 33 4133 4133 CIE
Registros
Apertura de la empresa ante SHCP RFC 20 15| 75 5|25 CIE
Gestion de financiamiento a <
incubandos 2014 Gestion 8 4|50 4| 50 CIE
Dia del Emprendedor UTSelva Evento 1 11100 CIE




o

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS:
CEDERAL: $40,779.00 \
ESTATAL: \ // A \
Z 779
fame A AN A /// $81,558.00

MtrAlar & ille"Culgébro
F

NOMB‘{E Y C. RECTOR

N

N

Y

ing. Seryamilb(Ji v".lénez Piedrabuena
NOMBR FIRMA§);EL RESPONSABLE
0.COORDINADOR DEL PROCESO
7, \A \
/4 AN

& \ ‘3




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA UNIDAD ACADEMICA SEDE CRUCERO SAN JAVIER

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO TIPODDEE L:Rg:ﬁzgo o
) MEJORA
Mejoramiento y Fortalecimiento de la capacidad academica de la UASCSJ o 5G :
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Unidad Aacademica Sede Crucero San Javier

OBJETIVO DEL PROCESO

Mantener la calidad de la oferta educativa de la Universidad, mediante la actualizacion y acreditacion de los programas educativos._ Mejorar el] r_xivel del p’er§onal
académico, mediante la formacién pedagégica, la actualizacién profesional, la participacion en proyectos de investigacion y de prestacién de servicios tecnolégicos.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia
PROBLEMATICA QUE Garantizar fa pertinencia de los los programas educativos en los sectores productivos que se ven directamente beneficiados, a través de mgntener
ATIENDE EL PROCESO E  |actualizados permanentemente los planes y programas de estudio, asi como por la acreditacion de su calidad en la formacién de profesionales
IMPACTO por organismos especializados reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior, COPAES.
idad de la oferta educativa. Calidad del PE=No. de PE x 100
Calidag acreditados/No. de PE
evalahies100
rorovecs . ¥ de calificaciones de alumnos aprobados . FECHA DE
ovechamiento escolar
Dggﬂ"g:f‘ FORMULA DEL Tg%“g_‘;m;’: a Enero 2015
INDICADOR INDICADOR  {No. de alumnos aprobados en el cuatrimest DEL Diciembre de 2015
INDICADOR
No. de alumnos reprobados
indice de reprobacién x 100
No. de alumnos inscritos en el cuatrimestre
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERC SEGUNDO TERCERO
(ntimero) (%) {ntimero) {%) Nam Porcentaje Nim Porcentaje Nam. Porcentaje
[ 0% ] 0%
8 94% 8.5 100%
0.8 100% 0.8 100%
ESTRATEGIAS

* Se contara con una sélida vinculacion de los Programas Educativos con los sectores productivo y sccial.

- Se mantendran actualizados en forma permanente los Programas Educativos conforme a los requerimientos de los sectores productivo y social.

- Se participara activamente en los procesos de actualizacion y disefio curricular de los Programas Educativos conforme a las politicas establecidas por la CGUT.

* Se asignaran profesores responsables para la elaboracion de los manuales, de acuerdo al perfil profesiografico que requiera cada una de las asignaturas de cada PE.
Se impartiran cursos de capacitacion al personal docente “Formacién y actualizacion docente” de tiempo completo y asignatura.

* Se estableceran mecanismos para impulsar el desarrollo docente y profesional def personal académico de la Universidad.

- Se favorecera el proceso de desarrollo y consolidacién de los Cuerpos Académicos a fin de brindar impulso directo a las Lineas Generales de Aplicacion Practica del
Conocimiento, mediante la aplicacion de éstos a proyectos de investigacion que favorezcan a los sectores productivo y social.
« Se publicaran articulos de difusién y divulgacion en la revista universitaria.

Se contara con servicios educativos de apoyo al estudiante para favorecer su formacion profesional.

- Se contara con lineas de accion claras en tomo al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculacién con el sector productivo para atender de forma puntual el
{Modelo Educativo institucional.

- Se impartiran talleres que doten de habilidades para fortalecer Ia formacion de los alumnos y lograr la conclusion exitosa de sus estudios.
- Se realizaran las visitas guiadas por los alumnos conforme al programa establecido.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2014 Justificacién de las ERER
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o EiECUTORA
4 { i 2 3 negativas
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL LJﬁa_l
PROG ALC PROG | ALC |PROG ALC
.. e e Pl BN #| % F|% | #]%] #

Elaboracién de Manuales de las| . g -4 £

asignaturas de TSU Asignatura 57 18| a e 19 f’: UACS.J
&3 © ©

Elaboracién de Antologias de las| F g N

asignaturas de TSU Asignatura % 81 8 § 8 § UA.CS.J
o« < ©

B . 3 X R

Imparticion de asesorias y tutorias Grupos 24 81 & 818 8|8 UA.CS.J
8 8 8 -

D; de proy, de investigacion {Alumnos 3 1 iaﬂ 1 §ae 1 ﬁae UA.CS.J

@ © £

Organizacién e imparticion de cursos - 12 ] 2

taller extracurriculares Curso 8 2 E ® 2 3 ® 2 3 ® UA.Cs.J

Participacion en el cursos de induccién al - R

Modelo Educativo Induccion 1 iR UA.Cs.J

Participacion en eventos culturales vy, 3

deportivos Eventos 3 1 § 1 é 1 § UA.CS.J




Realizacién de Visitas Guiadas Visita 2 1 § 118 UA.CS.
e
Evaluacion al Desempefio Docente | Evaluacion 3 1% 182 B uACS.
3 3 B
<« « 23
Formacién Pedagégica Curso 3 1|a®R 1 [a® 2 UA.CS.)
© Gl 2]
Elaboracién de material editorial o R
5 1 .Cs.
(Publicaciones) Lscacion 8 vacsd
Participacion en Visitas Guiadas | Docente 2 1| & 1|8 UA.CS.J
2 2
Participacion en proyectos fuforados ® = =
e integradores Docente i 2|8 3lg ) UA.CS.J
Participacion en tutorias Docente 9 3//§ 3| 8 g UA.CS.J
«© el el
7
0 v PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR P ESO /7 $ OBSERVACIONES
[INGRESOS PROPIOS: s
|FEDERAL: e e 53,500.00
|ESTATAL: [\ /7 53,500.00
TOTAL: [T \ / 107,000.00

Jan |
MtroAan tL

Mtra. Mireyda Gomez Amador

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O

COORDINADOR DEL PROCESO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA UNIDAD ACADEMICA SEDE CRUCERO SAN JAVIER

DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCE]SO
Planeacion y Evaluacién Académica ‘
39 PROGRAMA ]
EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccién de la Unidad Academica Sede Crucero San Javier

OBJETIVO DEL PROCESO
Garantizar el funcionamiento de los programas educativos, mediante la programacién y evaluacion académica cuatrimestral.
PROGRAMA, PROCESC O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

Docencia

PROBLEMATICA QUE ]Deﬁnir de manera opoeriuna las actividades de tipo curricular ¥ extracurricular a realizarse en el cuatrimestre correspondiente, al contar con
DENOMINA- Eficacia y eficiencia académica FORMULA DEL |No. de asignaturas que cumplieron con FECHA DE Enero de 2015
CION DEL INDICADOR {los contenidos tematicos/No. Total de CUMPLIMIEN Diciembre de 2015
INDICADOR asignaturas impartidas en el cuatrimestre | TO DE LA META

x 100 DEL
_INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (per cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(numero) (%) {numero) {%) Nim porcentaje Nim porcentaje Nim, porcentaje
57 100 57 100

ESTRATEGIAS

* Se realizara oportunamente la planeacion cuatrimestral.

* Se dara el seguimiento permanente a los contenidos tematicos de cada PE.

* Se evaluara cuatrimestralmente el desarrollo de las habilidades aprendidas por los alumnos a través de la aplicacién de practicas académicas en los talleres y laboratorios.
= Se daré el mantenimiento y conservacion al equipamiento que permita el adecuado desarrollo de los diferentes servicios estudiantiles de la Universidad que aseguren una
fformacion de excelencia y calidad de los estudiantes.

* Se fortalecera la formacién académica de los alumnos a través de la vinculacion con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2015 Justificacion de las AREA
ACTIVIDADES UNIDAD DE META ANUAL CUATRIMESTRAL desviaciones positivas o EJECUTORA
MEDIDA 1 2 3 negativas
0G ALC PROG | ALC {PROG ALC
Y EEIRIEIRAEIRIEIRIE] %
X R X
Elaboracién de Carga Horaria Carga Horaria 3 118 118 148 UA.CS.J
8 8 8
Seguimient los  Contenid o B 3 2
Tzagmzzo a los — Seguimiento 6 2 § 2 § 2 § UA.CS.J
o ezl o
" 3 Z o x x .
Realizacion de racticas y & & &
académicas J Practica 5 2 § 2 § 2 § UACS.J
o o o
Mantenimiento y conservacién de 23 X =X
equipos de aulas, taleres y|Mantenimiento 3 / 3 118 118 UA.CS.J
laboratorios A 8 8 3
Organizacion de Visitas Guiadas | Visita Guiada 2 //,’ 118 118 UA.CS.J
0 0
/ PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO /~ $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS: P\ y o4
FEDERAL: \\ // 73,219.42
ESTATAL: A 1] /7 73,219.42
TOTAL: A\ \YIy/4 146,438.84
]
\B
Mtro/Juan ogc: o Lulebro Mtra. Mireyda Gémez Amador
NOM*E v EL C. RECTOR NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O
CQORDINADOR DEL PROCESO




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"”
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SEL
TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA
NUM. DE PRCESO D ONDTE
DENOMINACION DEL PROCESO: MEJC Y FORTAL A oo
40 gn‘mo PROCESO DE GESTION
X1
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
UNIDAD ACADEWICA GRUCERO PICO DE ORO — BENEMERITO DE LAS AMERICAS
'OBJETWWVO DEL PROCESO
Mmrdmmmummywmimmh e que propicien el i de la eficiencia terminal y del aprovechamiento escolar.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
DOCENCIA
PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E mmymm wa&mmmqﬂmmhm@hmwmympﬂnmhm@mymm logrando el
IMPACTO y mejora de los ia formacién integral del estudiante.
i T de caiificaciones de alumnos aprobados
‘ No. de alumnos aprobados en el cuatrimestre
No. de alumnos reprobados 100
e No. de alumnos inscritos en el cuatrimestre:
DENOMINA- e [ o |CUMPLIMIEN
CION DEL Exclencle Temion FORMULA DEL INDICADOR [~ TODELA Diciembre 2015.
INDICADOR Koo oo o cchrte gumencionst META DEL
No. de alumnos titutados por cohorte generacional.
Indice de titulacion 100
[No. de alumnos egresadas por cohorte generacional.
META R ALGANLAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
& SEGUNDO TERCERO
NIVEL ACTUAL | METAA ALCANZAR PRIMERO
(nimero) %) (ntmero) ) Nam porcentaje NGm Mim.
89 98.89% s 100%
0 100.00% 0 100%
48.15 100.00% 48.15 100%
90.91 90.91% 100 100%
[ESTRATEGIAS
- Se contars oocihh : T—
+ Se contara con fineas de accion claras en tormo al t de l tran de la vi der de forma puntual
- Se impartrn aleres que doten de habiidades para fotalece a fomacion de 103 alumnos  logar Ia conclusion exitosa de sus estudios.
liz las visitas. guuias
R b ok e s, Sek & B “Formacién y - de tiempo. y asig
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINGIPALES ACTIDADES
CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL Justificacin de les
ACTIVIDADES UNIDADDE | ern ANUAL AREA EJECUTORA
MEDIDA A 1 7 3 o negativas
PROG ALc PROG Ac PROG ALc
# » # % # % # % # % # %
Evaluacion al Desempeno N Unidad Académica
Docente Evaluacion 3 1 B33 1 3333 1 3333 100.00
Formacion Pedagégica Curso 3 1 | 3333 1 3333 1 3333 100.00 Unidad Académica
Benemérito
{|Actuatizacion Profesionai Curso 1 000 1 10000 000 100.00 Unidad fcadémicy
Benemérito
Participacion en las
ias de perfi c 1 1 | 10000 0.00 Y 00.00 Unidad Académica
[PROMEP B 1 Benemérito
Participacién en Visitas -

i Visita Guiada 5 0.00 2 40.00 3 60.00 100.00 Unidad Académica
Guiadas Benemérito
Participacién en proyectos z -

4 [ 9 3 3333 3 3333 3 3333 00. Unidad Académica
tutorados e integradoras integradora 100.00 oo
Participacion en Tutorias Tutoria 2 s | 310 5 2381 8 38.10 100.00 Unidad Académica
Benemérito
Elaboracién de Carga Horaria 5 3 1 3333 1 3333 1 3. 100.00 Unidad Académica
Horaria 53 Benemérito
Seguimiento a los contenidos - " -
i Seguimiento 3 1 3333 3333 1 3333 100.00 Unidad Académica
tematicos / Benemérito
Entrega de fichas a alumnos 4 " -
: Proceso 2 000 1 5000 1 5000 1004 Uider] Académics
candidatos a nuevo ingreso / 00 e
[Inscripcién y Reinscripcion Proceso 2 1 | s000 / 0.00 1 5000 100.00 Unidad Académica
Vi Benemétito
Control del historial académico
e i Piogws 3 1| s / / 1 3333 1 3333 Gt Unidad Académica
Benemérito
/ p4 PRESUPUESTO (17)
PRESUPUESTO ESTIMADO PORPROCESO [\ / '/ $ OBSERVACIONES
$52,000.00
INGRESOS PROPIOS:
FEDERAL: \ V4 saz0n0ne
ESTATAL: \
ToTAL: AN ) \ $704,000.00
/ R
Htro. Goj Mtro. José Carlos Pach Wi
NOBRE Y FIRMADEL C Rl NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O COORDINADOR DEL
PROCESO




NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO MEJORA DE LA|
CALIDAD DE
. 5 5 JACH PROGRAMA
|IDENOMINACION DEL PROCESO: PLANEACION Y EVALUACION ACADEMICA DE LA UACPOBA 41 EDUCATIVO PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
UNIDAD ACADEMICA CRUCERO PICO DE ORO — BENEMERITO DE LAS AMERICAS
OBJETIVO DEL PROCESO
el funcionamiento de los ivos, mediante la ony 6 émi L ivi de tipo curricular a favor de la formacion académica del alumnado.
PROCESO O DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Gestién
Angg;‘;g@g:gE Existe reprobacién y desercién escolar, por lo que es io definit oportuna las acti de tipo curicular y a el cuatris iente, q
BRSO {esquemas precisos de planeacion en los aspectos de docencia para dar i d favor de la 5 del
FECHA DE
DENOMINA- " - - -
> No. de conlos Total de CUMPLIMIEN .
'CION DEL E s " = Abril de2015, Agosto de 2015
Eficacia y eficiencia académica impartidas en el cuatrimestre x 100 TODELA Dici de 2015
META DEL
(8) INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
= PRIMERO SEGUNDO TERCERO
(nimero) (%) {nimero) %)
23 100 s 100 Ném porcentaje Nim porcentaje Nim. porcentaje
ESTRATEGIAS
. Se realizara a 6 .
|+ Se dara el seguimi los i ati i el 10% de todos los PE.
+ Se evaluara i ] de fas i idas por Jos alumnos a través de la i6n de practicas énmi los talleres y
. Se daré el imiento y ion al equipamiento que permita el de sci i ia Uniiversi —_n y calidad de lo: i
= Se fortalecera la formacion académica de los alumnos a través de la vi i6 el sector i de forma puntual el Modelo Educativo institucional.
CAI ENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
Justificacion de fas
- CALENDARIO 2015 CUATRIMESTRAL o svas| AREA EJECUTORA
ACTIVIDADES u'M" i META ANUAL © negativas
1 2 3
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %
3
[Esaboracien de Carga Horaria (Carga Horaria 3 1 | 33 1 3 1 333 it Aeetimcs
3
ggmzac«:n e integracién detareas | Tarea o 5 033 3 500 5 s333 Uk Acacbica
Seguimiento 2 los Contenidos :
6 033 Unidad Académica
rematicos | Seguimiento 2 2 333 2 3333 e
1
o
{|seguimiento 2 estadias proceso 1 0.00 1 0 0.00 Unidad Académica
Benemésito
o
& 2 033 ¥ Unidad Académica
2 33 2 3333 e S
iMantenimiento y consenvacion de 2
lequipos de aulas, talleres y 3 1 | 03 1 33 1 3333 Ui Acriomin
laboratorios: 9. Benemérito
o L
(Gestiones de Visitas Guiadas Visita Guiada 5 0.00 / 2 400 3 60.00 Unidad Académica
Benemérito
.
/ PRESUPUESTO (17}
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO // $ OBSERVACIONES /
LAY // / al
- \\ // 19,500.00 /
j / 1950000 / /
39,000.00 / /
Mtro. Jian Carlos' il Mtrs
NOBRE Y\FIRMA TOR NOMBRE Y FIRMA Dj OORDINADOR DEL




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA: DE LA SELVA

TIPC DE PROCESC

UASNR MEJORA DE LA CALIDAD DE
PROGRAMA
EDUCATIVO | PROCESO DE GESTION

X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
UNIDAD ACADEMICA SELVA NEGRA RAYON
OBJETIVO DEL PROCESO
Mejorar el imi démico de los y su fi ion integral, i la aplicacion de jias que propicien el i de la i y del api
escolar.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

DOCENCIA
PROBLEMATICA QUE Enste reprobaman v desermon esco!ar pcr ef cual se deben establecer medxdas que impacten en la calidad de ia formacion del estudlante ¥ sirvan para cerrar Ia brecha de Ia]
ATIENDE EL PROCESO E|rep y escolar, el del nivel de escolar y meje de los servicios que enla 6n integral del
Apros i égc0iar 3 de calificaciones de alumnos aprobados
No. de alumnos aprobados en el cuatiimestre
No. de alumnos reprobados
Indice de reprobacion x 100
No. de alumnos inscritos en &f cuatimestre
FECHA DE
DENOMINA- No. de alumnos egresados por corte generacional CUMPLIMIE
CION DEL Indice Eficiencia Terminal FORMULA DEL INDICADOR 100 {NTODELA Diciembre 2015.
INDICADGR No. de alumnos inscritos por corte generacional META DEL
INDICADOR
No. de alumnos tituiados por corte generacional
Indice de titulacion x100
No.de ak ados por C i
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO
{numero) (%) (ntmerof (%) Nom porcentaje Nam |porcentaje NOm. porcentaje
9.3 400 83 108
12.8 100 10 78.42
70 88 80 180
1 400 ki 100
ESTRATEGIAS
- Se contara con servicios ivos de apoyo al i para favorecer su

- Se contara con lineas de accion claras en tomo al fortalecimiento académico de los alumnos a través de la vinculacién con el sector productivo para atender de forma puntual el Modelo Educativo institucional.
- Se impartiran talleres que doten de habilidades para fortalecer la formacion de los alumnos y lograr la conclusién exitosa de sus estudios.

» Se realizaran ias visitas guiadas por los alumnos conforme 2l programa establecido.

i Se realizaran las estancias estadias de acuerdo cada programa educativo.

-Se impartiran cursos de capacitacion al personal docente “Formacién y aclualizacion docente” de fiempo complelo y asignatura.

CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (14)

Justificacion de las AREA
CALENDARIO CUAT TRAL
AETNOARE UNIDAD DE Lo TRIVES desviaciones positivas o | EJECUTOR
S MEDIDA META ANUAL i A
1 2
PROG ALC PROG ALC PROG
2 S : # % # % # % # % # %

‘g:it:tc;on al Desempefio Evaluacién 3 Académica
1] 3333 1] 33.33 1] 3333 Schailegra

St
Formacién Pedagégica Curso 3 Académica
1} 33.33 1] 33.33 1} 33.33 Setva Negra

Sriiéts
Actualizacién Profesional Curso 1 Académica
1} 100 Seiva Negra

Participacién en las Cititats
convocatorias de perfil Convocatoria 5 Académica
PROMEP 5! 16a Selva Negra

Particinacion en Vici } it
{'h(:!panon en Visitas Visita 4 Académica
Guiada 4 100 Setva Negra
Participacién:x en proyectos 5 Ac‘:gé‘;?ca

e

6] 40 2| 1333 7i 46.67 Ssiva Negra

Dt
Participacién en Tutorias Tutoria 37 Académica
13} 35.14 8| 21.62 16} 43.24 Selva Negra

y St
Elarl;%r:cm de Carga :o;:;g"_aa 3 Académica
1] 3333 1} 3333 1] 33.33 bewe Nega

imi Sririat
Segulrr‘nemn a lns. - 3 Académica
1] 3333 1] 3333 1} 33.33 Sele Negre

Entrega de fichas a oriaa
talumnos candidatos a Proceso 1 Académica
nuevo ingreso 1 100 Selva Negra

Sriraats
Inscripcién y Reinseripeién | Proceso 1 Académica
1 180 Selva Negra

Contr Idel hists i
cader d]e I(;Za;lumnos Proceso 3 Académica
1l 3333 1] 3333 1] 3333 Sola Negra

<=



PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO

$ OBSERVACIONES

INGRESOS PROPIOS:

FEDERAL: $9,468.50
ESTATAL: $9,468.50
TOTAL: $18,937.00

ro. Darji\el Morales Juarez

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O
CQUORDINADOR DEL PROCESO




[DENOMINACION DEL PROCESG: PLANEACION Y EVALUACION ACADEMICA DE LA UNIDAD ACADEMICA SELVA NUM. DE PROCESC TiPO DE PROCESO
NEGRA RAYON MEJORA DE LA CALIDAD DE
a3 PROGRAMA
EDUCATIVO | PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL FROCESO
UNIDAD ACADEWICA SELVA NEGRA RAYON
OBJETIVO DEL PROCESO
el funciol de los prog tivos, Ia progr ion y I, lizand tividades de tipo y icular a favor de la;
émica del
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
GESTION
PROBLEMATICA QUE Existe reprobacion y desercion escolar, por lo que es necesario definir de manera fas de fipo arealizarse en el
ATIENDE EL PROCESO E il e i que claros de p on de los de ia para dar en forma exacta a los Programas
IMPACTO (7) afavor de b émica del
DENOMINA- No. de que i conlas FECHA DE
CION DEL Total de L idas en el i x 100 CUMPLIMIE 3
INDICADOR - NTODELA Abril 2015
Eficacia y eficiencia académica FORMULA DEL INDICADOR META DEL Agosto 2015
INDICADOR Diciembre de 2015
(10)
NETARALCAINZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR (por cuatrimestre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR PRIMERC )
(ndmero) (%) {ntimero} (%) NaGm porcentaje Num |porcentaje Nam. porcentaje
100 100 100 400
IESTRATEGU S
+ Se realizara fa
* Se dara el alos de cada PE.
+ Se evaluara el di llo de las aprendidas por los alumnos a través de la ap 6n de pi d en los talleres y laboratorios.
 Se dara el y 6n al equi que permita el adecuado desarrollo de los diferentes servici de fa Universidad que aseg una de lencia y calidad
de los estudiantes.
- Se ala de los alumnos a través de 1a vi con el sector pi para atender de forma puntual el Modelo Educative institucional.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
5 c - Justificacion de las AREA
UNIDAD DE 2013 TRAES desviaciones positivas o | EJECUTOR
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL i A
ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # %
{Elaboracion de CargaHoraria | Carga Horaria 3 1 |3333% 1 {3333% 1 la333% Académica
Selva Negra
Ravg\g
=2 2 ® Unida
Organizacion y integracion de|Tarea 15 8 3 b=y Académica
tareas integradoras integradora 3 8 8 Selva Negra
[ 2L = 7S Ravdn
S C Unidad
|Sequimiento @ los Contenidos & . Académica
 Temdiicos 2 |3333% 2 |3333% 2 ja3asx Selva Negra
Ravén
‘Unidad
Seguimiento a Estadias 2 1 Académica
i proceso 50.00% 1 |5000% Selva Negra
Ra%ﬁu
Unidad
Regfizacion  de  practicas adémica
ccadérmicas Préctica 6 2 |33% 2 {3333% 2 |3:3% é“:‘::%"; gm
| Mantenimiento Yy i % A &
én de equipos de 3 1 }3333% 1 }3333% 1 13333% Académica
aulas, talleres y laboratorios | Selva Negra
Ravén
Unidad
Gestion de Visitas Guiadas | Visita Guiada 4 Académica
Selva Negra
4 4] 100 Ravén
/ PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESD / $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS:
$10,050.60
$10,050.00
$26,100.08
Mtro. Juan m Mtro. Darinel Morales Juarez
NOBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE O
C?ORDINADOR DEL PROCESO
v



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA SELVA
. E NUML. DE PRCESO TIPO DE PROCESC
DENOMIHA.CION DEL PROCESO: ) o MEJORA DE LA CALIDAD DE
Fortalecimiento de la Infraestructura Informatica Institucional
a4 PROGRAMA
EDUCATIVO PROCESQ DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESOC
Subdireccion de Informatica
OBJETIVO DEL PROCESO
Mantener en optimas condiciones la infraestructura de bienes informaticos de fa Institucion, desarrollar y apiicar la instalacion de nuevas tecnologias de red y aplicaciones en sistema de
software tanto en areas administrativas como estudiantiles.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
Docencia
PROBLEMATICA QUE ATIENDE EL
PROCESO E IMPACTO ‘ L o . ) )
Establecer lineas de accién estratégicas para la conservacion del P ] p y de p ntivo y en casos de tipo;
correctivo
EMP= No De mantenimientos informaticos. x100
tolal de mantenimientos informaticos
Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos EMP=  No. Mantenimientos a los nodos. x100
informaticos. . . fofal de mantenimientos a los nodos. FECHA DE
DENOWINA- e oaksnobste | CUMPLIMIEN
CION DEL fos Equpas fnfo 008- Fol e EMP= No. Instalacién de redes int 100 TODELA Diciembre 2015
INDICADOR Instalacion de nuevas redes internas. INDICADOR = No.Instalacion de reces intemas x SErCOEL
Desarrollo de nuevas aplicaciones e intsalacion de las total de instalacion de redes intemnas.
5 INDICADOR
misma.
EMP=  No_ Sistemas desaroliados x100
total de sistemas a desarrolios
NIVEL ACTUAL HETA A ALCANZAR PRIMERQ SEGUNDO TERCERO
(numero) (%) {numero) (%)
300 100% 100 100% Nom Porcentaje Num Porcentaje Nam. Porcentaje
200 100% 67 100%
0 0% 40 100%
0 0% ] 100%
ESTRATEGIAS
1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES INFORMATICOS.
CALENDARIZACION Y SEGUIMEINTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2012 e iz
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL e R AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL ; 5 . negativas EJECUTORA
PROG ALC PROG ALC PRCG ALC
# % #] % (#] % | # % #1 % | # %
i ivo y alos{ _ s o
equipos de computo de la UTS. Equipo 300 3 § S o1 & & § Soporte Técnico
- 2 -
fnienko) prEveniva.y O 2 12l Nod 200 %] 2 g | ™= g
infraestructura de la red intema de la UTS © al 2 S |ol 3 R Servidores
Instalacién de nuevas redes internas. Nodo 40 < § = a By o § Servidores
/ d
Generar aplicaciones e implementarlas. | Software 6 - /Z‘f./ S |In § N § Desarrollo de Software
A
/ ~_PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO // $ OBSERVACIONES
{INerESOS PROPIOS: A / e
—— \ ' / // 157,680.61
YN VA4 T
315,381.22
TOTAL: \
Mtro. Juarj Carlos o
REC




